
Instalación de su ratón
1 Levante el borde posterior del ratón (donde está pegada la 

etiqueta) para separar la parte superior e inferior del ratón y 
mostrar la pila y el receptor USB. Retire y deseche la etiqueta.

2 Levante la tapa superior del ratón. 

3 Retire el receptor USB.

Ratón inalámbrico

Preparación de su teclado
1 Apriete la lengüeta y saque la tapa de la pila.

2 Inserte las dos pilas AAA incluidas en el compartimento de las 
pilas. Verifique que los símbolos + y – en la pila correspondan 
con los símbolos + y – en el compartimiento.

3 Vuelva a colocar la cubierta de la pila.

Requisitos del sistema
• Windows® 11, Windows® 10, macOS 10.12 a 11.4 y Chrome OS 78

Características
• Elimina los cables mediante un diseño inalámbrico de 2.4 GHz (pilas 

incluidas)
• Se conecta fácilmente con el receptor USB plug-and-play
• Disfrute de un seguimiento fluido con un ratón óptico de 6 botones 

para usuarios diestros
• Permite entradas más precisas con un teclado numérico de tamaño 

completo y velocidad ajustable del ratón (800/1.200/1.600 PPP).
• Acceso rápido mediante las teclas multimedia
• Ofrece tres posiciones de altura para escribir cómodamente

Teclas de multimedia

Vista frontal

Antes de usar su producto nuevo, lea este instructivo para prevenir cualquier daño.

Parte posterior Teclas de acceso rápido

Nota: Algunos accesos directos y teclas de función sólo están disponibles en 
Windows y no son compatibles con macOS.
Teclado inalámbrico

Contenido del paquete
• Teclado inalámbrico
• Ratón inalámbrico
• Receptor USB
• Pila AA (1)
• Pilas AAA (2)
• Guía de instalación rápida

Módulo de teclado y 
ratón inalámbricos 
de tamaño normal
Guía de instalación rápida
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Parte superior Parte inferior

Receptor USB

Cubierta 

superior

Pilas tipo 

AAA

Tapa de las pilas

Compartimiento 
de las pilas

Receptor USB

Interruptor de 
ENCENDIDO/APAGADO

Botón primario

Botón adelante

Botón de retroceso

Botón secundario

Rueda de desplazamiento

Botón PPP
Fn+F1

Fn+F2

Fn+F3

Fn+F4

Fn+F5

Fn+F6

Fn+F7

Fn+F8

Fn+F9

Fn+F10

Fn+F11

Fn+F12

Mi PC

Correo electrónico

Escritorio 

Buscar

Web

Pista anterior

Pista siguiente

Cerrar documento

Guardar documento

Imprimir

Configuración 

Cerrar la pantalla

Abre mi computadora

Inicia el buzón de correo electrónico

Muestra el escritorio

Abre la web o la búsqueda del sistema

Abre el navegador

Para la función de pista multimedia anterior

Para la función de pista multimedia siguiente

Cierra el documento de Office

Guarda el documento de Office

Imprime el documento de Office 

Abre la configuración del sistema de la computadora

Apaga la pantalla de la computadora

ICONO FUNCIÓN
COMBINACIÓN DE 
FUNCIONES (FN) DESCRIPCIÓN

Indicadores LED

Selección de medios

Anterior

Reproducir/Pausar

Siguiente

Silenciar

Baja el volumen

Sube el volumen

Calculadora

Selecciona el reproductor multimedia.

Pulse para seleccionar la pista de multimedia anterior.

Pulse para reproducir o pausar la multimedia.

Pulse para seleccionar la pista siguiente.

Pulse para desactivar el sonido de la computadora.

Pulse para bajar el volumen de la computadora.

Pulse para subir el volumen de la computadora.

Pulse para ejecutar la calculadora de Microsoft

Bloq Mayús, Bloq Num, aviso de pila baja y emparejamiento.

Abra para instalar o reemplazar las pilas.
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ICONO ELEMENTO DESCRIPCIÓN

Indicador LED

Cubierta del compartimiento de las pilas

Etiqueta



Localización y corrección de fallas
Mi teclado o ratón no funcionan.

• Asegúrese de que su ratón esté encendido.
• Acerque el dispositivo a su computadora.
• Asegúrese de que su computadora cumpla con los requisitos de 

sistema.
• Utilice el ratón únicamente sobre una superficie limpia, plana y 

antideslizante para garantizar la acción uniforme y exacta del 
cursor.

• Evite utilizar el ratón sobre una superficie reflectante, 
transparente o metálica.

• Cambie la pila de su dispositivo. El indicador de pila baja del 
teclado parpadea cuando la pila está baja.  

• Trate de conectar el receptor USB en un puerto USB diferente de 
su computadora.

• Intente retirar o alejar otros dispositivos inalámbricos de la 
computadora para evitar interferencias.

• Intente reiniciar su computadora con el receptor USB 
conectado.

• El teclado y el ratón funcionan juntos con un receptor USB. El 
uso de otro teclado o ratón no funcionará.

El cursor de mi ratón o la rueda de desplazamiento son 

demasiado sensibles o no lo suficientemente sensibles y 

necesitan un ajuste.

Ajuste los parámetros del cursor o rueda de desplazamiento en su 
computadora. Refiérase a los documentos que vinieron con su 
computadora.

4 Inserte la pila AA incluida en su compartimiento. Verifique que 
los símbolos + y – en la pila correspondan con los símbolos + y – 
en el compartimiento.

5 Vuelva a colocar la cubierta superior encajándola en la base y a 
continuación, presione las dos piezas para unirlas.

6 Presione el botón PPP para cambiar entre las velocidades del 
cursor (800, 1200, 1600).

Consejo: Cuando no vaya a utilizar el teclado y el ratón durante un periodo 
prolongado, guarde el receptor USB en el ratón.

Conexión del teclado y el ratón a la computadora
Conecte el receptor USB a un puerto USB de su computadora. La 
computadora detecta automáticamente el teclado y el ratón y 
puede empezar a utilizarlos inmediatamente.
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Limpieza del teclado y el ratón
Limpie el teclado y el ratón con un paño húmedo que no suelte pelusas.

Especificaciones
Teclado:

• Dimensiones (Alto × Ancho × Prof.): 
2.4 × 44.01 × 18 cm (0.94 × 17.34 × 7.1 pulg.)

• Peso: 550 g (19.40 oz)
• Pila: Dos pilas alcalinas AAA
• Autonomía de la pila: Unos 13 meses (según el uso medio)
• Frecuencia de radio: 2.4 GHz
• Distancia de operación: Máximo de 10 m (33 pies)
• Número de teclas: 112
• Potencia nominal: 3 V ~ 4 mA
Ratón:

• Dimensiones (Alto × Ancho × Prof.): 
3.78 × 6.47 × 10.71 cm (1.5 × 2.55 × 4.22 pulg.)

• Peso: 67 g (2.36 oz)
• Pila: Una pila alcalina AA
• Autonomía de la pila: Unos 6 meses (según el uso medio)
• Clasificación: 1.5 V ~ 8 mA
• PPP: 800, 1200 y 1600
• Distancia de operación: Máximo de 10 m (33 pies)
Receptor USB:

• Dimensiones (Alto × Ancho × Prof.): 
0.58 × 1.35 × 1.87 cm (0.23 × 0.53 × 0.74 pulg.)

• Peso: 1.55 g (0.055 onzas)
• Interfaz: USB 1.1, 2.0, 3.0

Avisos legales
Información de FCC
Este dispositivo satisface la parte 15 del reglamento FCC. Su utilización está sujeta a las siguientes dos 

condiciones: (1) este dispositivo no puede causar interferencia dañina y (2) este dispositivo debe aceptar 

cualquier interferencia recibida incluyendo interferencias que puedan causar una operación no deseada.

Advertencia de la FCC
Cualquier cambio o modificación que no esté aprobado expresamente por la parte responsable por el 

cumplimiento puede anular la autoridad del usuario para operar el equipo.

Declaración de la FCC:
Nota: Este equipo ha sido sometido a prueba y se ha determinado que satisface los límites 

establecidos para ser clasificado como dispositivo digital de Clase B, de acuerdo con la Parte 15 del 

reglamento FCC. Estos límites están diseñados para proporcionar una protección razonable contra 

interferencias dañinas en un ambiente residencial. Este dispositivo genera, utiliza y puede irradiar 

energía de radiofrecuencia y si no es instalado y utilizado de acuerdo a las instrucciones, puede causar 

interferencias perjudiciales en las comunicaciones de radio. Sin embargo, no se garantiza que no 

ocurrirá interferencia en una instalación particular. Si este equipo causa interferencias perjudiciales 

en la recepción de radio o televisión, lo cual puede determinarse apagando y encendiendo el equipo, 

se recomienda al usuario que intente corregir las interferencias mediante una o varias de las 

siguientes medidas:

• Reoriente o reubique la antena receptora.

• Aumente la separación entre el equipo y el receptor.

• Conecte el equipo a un tomacorriente de un circuito distinto de aquél al que está conectado el 

receptor.

• Solicite consejo al distribuidor o a un técnico experto en radio y televisión para obtener ayuda.

Declaración RSS-Gen: 
Este dispositivo contiene transmisores o receptores exentos de licencia que cumplen con el RSS 

exentos de licencia de Innovación, Ciencia y Desarrollo Económico de Canadá. Su utilización está 

sujeta a las siguientes dos condiciones:

1. Este dispositivo no puede causar interferencia, y

2. Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluyendo interferencias que 

puedan causar una operación no deseada.

Ce dispositif contient des émetteurs exonérés de permis/récepteurs qui sont conformes aux RSS 

exemptés de licence du Canada. L’opération est soumise aux deux conditions suivantes:

1. Cet appareil peut ne pas causer d’interférences.

2. Ce dispositif doit accepter toute interférence, y compris les interférences qui peuvent provoquer un 

fonctionnement indésirable de l’appareil.

Puerto USB

Declaración RSS-102: 
Este equipo cumple con los límites de exposición a la radiación establecidos por el Ministerio de 

Innovación, Ciencia y Desarrollo Económico de Canadá para un entorno no controlado.

Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux rayonnements de Développement 

économique Canada pour l’innovation, les sciences et le développement économique établies dans 

un environnement incontrôlé.

Garantía limitada de un año
Visite www.bestbuy.com/bestbuyessentials para obtener más 
detalles.

Póngase en contacto con esenciales de Best Buy 
Para servicio al cliente favor llamar al 
1-877-467-4289 (Estados Unidos y Canadá)
www.bestbuy.com/bestbuyessentials

esenciales de Best Buy es una marca comercial de Best Buy y sus compañías asociadas.

Distribuido por Best Buy Purchasing, LLC

7601 Penn Ave South, Richfield, MN 55423 U.S.A.
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