
Before using your new product, please read 

these instructions to prevent any damage.

QUICK SETUP GUIDE

Vizio 
Replacement 
Remote
For Vizio TVs

NS-RMTVIZ17

PACKAGE CONTENTS

• Replacement Remote Control for Vizio TVs
• Quick Setup Guide

INSTALLING BATTERIES

• Insert two AAA batteries 
(not included) into the 
remote. Make sure that 
the + and – symbols 
match the + and – 
symbols in the battery compartment.
Note: To set up your remote, follow the setup steps below, 
in order, and STOP as soon as your remote works correctly.

SETTING UP YOUR REMOTE

Your remote is compatible with any Vizio TV and 
should work with most newer Vizio TVs without 
requiring any setup. Vizio Smart TV functionality 
usually works via the Menu keys. After you install 
the batteries, test your remote. If the buttons work 
correctly, your remote is ready to use.
If the buttons do not work, complete the 

following steps:

1 Make sure that your TV is on and not in standby 
mode.

2 On your remote, press and hold the yellow and 
green buttons until the POWER button blinks 
twice.

3 Point your remote towards the TV, then press and 
hold POWER. 

4 As soon as your TV turns off, immediately 

release the button. The POWER button blinks 
twice. You have three seconds to release the 
button before your remote sends a different 
signal (code) to your TV.

5 Use your remote to turn on your TV, then test 
the other buttons. If all of the buttons work, your 
remote is ready to use.

If some of the buttons still do not work, 

complete the following steps:

1 Make sure that your TV is on and not in standby 
mode.

2 On your remote, press and hold the yellow and 
green buttons until the POWER button blinks 
twice.

3 Point your remote towards your TV, then press 
and hold one of the buttons (such as MENU) 
that is not working correctly. 

4 As soon as the correct function (in this example, 
MENU) appears on your TV screen, immediately 

release the button. The POWER button blinks 
twice. You have three seconds to release the 
button before your remote sends a different 
signal (code) to your TV.

5 Test the rest of the buttons. If all of the buttons 
work, your remote is ready to use.

6 If some of the buttons still do not work, repeat 
the above steps for another non-working 
button, then test the rest of the buttons. Repeat 
until all the buttons work.

2×AAA

LEARNING FUNCTIONS

Your remote can learn any function from your 
original remote as long as the original remote works.
1 Place both remotes on a flat surface with the 

infrared eyes facing each other.
Note: If you have difficulty with the learning function, install 
new batteries in both remotes and try the process again. 
Make sure that the remote control “eyes” are pointing at each 
other and are 1–2 inches (2.5–5 cm) apart.

2 On your new remote, press and hold the blue 
and red buttons until the POWER button blinks 
twice. 

3 On your new remote, press 975. The POWER 
button blinks twice. 

4 On your new remote, press the button you want 
to learn a new function (for example, VOL+).

5 On the original remote control, press the button 
with the function you want to teach to the 
button you pressed in Step 4.

If the POWER button blinks twice, your new 
remote learned the function. You can repeat 
steps 4 and 5 to add another function to your 
new remote.
If the POWER button blinks one long blink, your 
new remote did not learn the function. Repeat 
steps 4 and 5.

6 After you teach your new remote all the 
functions you want it to learn, press and hold 
OK for three seconds until the POWER button 
blinks twice.

DELETING A LEARNED FUNCTION

1 Press and hold the blue and red buttons until 
the POWER button blinks twice.

2 Press 976.

3 Press the button you want to reset twice 
(for example, VOL+). The POWER button 
blinks twice and the button is reset to its 
original function.

TROUBLESHOOTING

POWER button does not blink when a button 

is pressed.

• Replace the batteries.

LEGAL NOTICES
FCC Statement:
This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B 

digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to 

provide reasonable protection against harmful interference in a residential 

installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency 

energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may 

cause harmful interference to radio communications. However, there is no 

guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this 

equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which 

can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to 

try to correct the interference by one or more of the following measures:

—Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which 

the receiver is connected.

—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the 

following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, 

and (2) this device must accept any interference received, including interference 

that may cause undesired operation.

Caution: Changes or modifications not expressly approved by the party responsible 

for compliance could void the user’s authority to operate the equipment.

ONE-YEAR LIMITED WARRANTY

Visit www.insigniaproducts.com for details.

CONTACT INSIGNIA:

1-877-467-4289 (U.S. and Canada)
01-800-926-3000 (Mexico)
www.insigniaproducts.com

© 2018 VIZIO, Inc. VIZIO, the V Logo, VIZIO SmartCast and other terms and 

phrases are trademarks or registered trademarks of VIZIO, Inc. All other 

trademarks are property of their respective owners. All rights reserved.

INSIGNIA is a trademark of Best Buy and its affiliated companies. Distributed by 

Best Buy Purchasing, LLC. 7601 Penn Ave South, Richfield, MN 55423 U.S.A.

©2018 Best Buy. All rights reserved. Made in China
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FLAT SIZE: 11.24 × 4.33 in. (285.5 × 110 mm)
FINAL FOLDED SIZE: 1.87 × 4.33 in. (47.5 × 110 mm)
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Antes de usar su producto nuevo, lea este instructivo para prevenir cualquier daño.

GUÍA DE INSTALACIÓN RÁPIDA

Control remoto 
de reemplazo 
de Vizio
Para televisores Vizio

NS-RMTVIZ17

CONTENIDO DEL PAQUETE
• Control remoto de reemplazo para televisores 

Vizio
• Guía de instalación rápida

INSTALACIÓN DE LAS PILAS
• Inserte dos pilas AAA (no 

incluidas) en el control 
remoto. Verifique que los 
símbolos + y – en las pilas 
correspondan con los símbolos + y – en el 
compartimiento de las pilas.
Nota: Para configurar su control remoto, siga los pasos de 
instalación a continuación en orden y DETÉNGASE tan 
pronto como su control remoto funciona correctamente.

CONFIGURACIÓN DE SU CONTROL REMOTO
Su control remoto es compatible con cualquier 
televisor de Vizio y funcionará con la mayoría de los 
televisores nuevos de Vizio sin requerir cualquier 
configuración. La funcionalidad de Vizio Smart TV 
funciona normalmente usando los botones del menú. 
Después de instalar las pilas, prueba su control 
remoto. Si los botones funcionan correctamente, el 
control remoto está listo para su uso.
Si los botones no funcionan, complete los 

siguientes pasos:

1 Asegúrese de que el televisor esté encendido y 
no en modo de suspensión.

2 En el control remoto, mantenga presionado los 
botones amarillo y verde hasta que el botón 
POWER (Encendido) parpadee dos veces.

3 Apunte su control remoto hacia el televisor y 
mantenga presionado POWER (Encendido). 

4 Tan pronto como su televisor se apaga, suelte 

inmediatamente el botón. El botón POWER 

(Encendido) parpadea dos veces. Tiene tres 
segundos para liberar el botón antes que su 
control remoto envíe una señal (código) 
diferente a su televisor.

5 Utilice el control remoto para encender su televisor 
y pruebe los otros botones. Si todos los botones 
funcionan, su control remoto está listo para su uso.

Si algunos de los botones aún no funcionan, 

complete los siguientes pasos:

1 Asegúrese de que el televisor esté encendido y 
no en modo de suspensión.

2 En el control remoto, mantenga presionado los 
botones amarillo y verde hasta que el botón 
POWER (Encendido) parpadee dos veces.

3 Apunte su control remoto hacia su televisor y 
mantenga presionado uno de los botones 
(como el de MENÚ) que no funciona 
correctamente. 

4 Tan pronto como la función correcta (en este 
ejemplo, MENU) aparece en la pantalla del 
televisor, suelte inmediatamente el botón. El 
botón POWER (Encendido) parpadea dos veces. 
Tiene tres segundos para liberar el botón antes 
que su control remoto envíe una señal (código) 
diferente a su televisor.

5 Pruebe el resto de los botones. Si todos los 
botones funcionan, su control remoto está listo 
para su uso.

6 Si ciertos botones todavía no funcionan, repita 
los pasos anteriores para otro botón que no 
funciona y prueba los otros botones. Repita 
hasta que todos los botones funcionen.

2 × AAA

FUNCIONES DE APRENDIZAJE
Su control remoto puede memorizar cualquier 
función de su control remoto original siempre y 
cuando el control remoto original funciona.
1 Coloque ambos controles remoto sobre una 

superficie plana con el infrarrojo enfrente uno 
del otro.
Nota: Si tiene dificultades con la función de aprendizaje, 
instale nuevas pilas en ambos controles remotos y pruebe 
nuevamente el proceso. Asegúrese de que los "sensores" 
de los controles remotos estén apuntando uno al otro y 
estén separados de 1 a 2 pulg. (2.5 a 5 cm)

2 En su nuevo control remoto, mantenga 
presionado los botones azul y rojo hasta que el 
botón POWER (Encendido) parpadee dos veces. 

3 En su control remoto nuevo, presione 975. El botón 
POWER (Encendido) parpadea dos veces. 

4 En su control remoto nuevo, presione el botón 
que quiera que aprenda una nueva función (por 
ejemplo, VOL +).

5 En el control remoto original, presione el botón 
con la función que desea enseñar al botón que 
presionó en el paso 4.

Si el botón de encendido parpadea dos veces, su 
control remoto nuevo aprendió la función. Puede 
repetir los pasos 4 y 5 para agregar otra función a su 
control remoto nuevo.
Si el botón de POWER (Encendido) hace un parpadeo 
largo, su control remoto nuevo no aprendió la 
función. Repita los pasos 4 y 5.

6 Después de enseñar a su control remoto nuevo 
todas las funciones que desea que aprenda, 
mantenga presionado el botón OK (Aceptar) 
durante tres segundos hasta que el botón 
POWER (Encendido) parpadee dos veces.

ELIMINACIÓN DE UNA FUNCIÓN APRENDIDA

1 Mantenga presionado los botones azul y rojo 
hasta que el botón POWER (Encendido) 
parpadee dos veces.

2 Presione 976.

3 Presione el botón que desea reiniciar dos veces 
(por ejemplo, VOL +). El botón POWER 

(Encendido) parpadea dos veces y el botón se 
restablece a su función original.

LOCALIZACIÓN Y CORRECCIÓN DE 

FALLAS

El botón POWER (Encendido) no parpadea 

cuando se presiona un botón.

• Reemplace las pilas.

AVISOS LEGALES
Declaración de la FCC:
Este dispositivo ha sido sometido a prueba y se ha determinado que satisface los 
límites establecidos para ser clasificado como dispositivo digital de Clase B, de 
acuerdo con la Parte 15 del reglamento FCC. Estos límites están diseñados para 
proporcionar una protección razonable contra interferencias dañinas en un 
ambiente residencial. Este equipo genera, usa y puede emitir energía de 
radiofrecuencia, y si no se instala y usa de acuerdo con las instrucciones, puede 
causar interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Sin embargo, 
no se garantiza que no ocurrirá interferencia en una instalación particular. Si el 
equipo causa interferencias perjudiciales en la recepción de la señal de radio o 
televisión, lo cual puede comprobarse encendiéndolo y apagándolo 
alternativamente, se recomienda al usuario corregir la interferencia por uno de 
los siguientes procedimientos:
—Cambie la orientación o la ubicación de la antena receptora.
—Aumente la distancia entre el dispositivo y el receptor.
—Conecte el equipo a un tomacorriente de un circuito distinto de aquel al que 

está conectado el receptor.
—Solicite consejo al distribuidor o a un técnico experto en radio y televisión 

para obtener ayuda.
Este dispositivo satisface la parte 15 del reglamento FCC. Su utilización está sujeta 
a las siguientes dos condiciones: (1) este dispositivo no puede causar interferencia 
dañina, y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida 
incluyendo interferencias que puedan causar una operación no deseada.
Cuidado: Cualquier cambio o modificación que no esté aprobado expresamente 
por la parte responsable por el cumplimiento puede anular la autoridad del usuario 
para operar el equipo.

GARANTÍA LIMITADA DE UN AÑO

Visite www.insigniaproducts.com para obtener 
más detalles.

COMUNÍQUESE CON INSIGNIA:

1-877-467-4289 (EE.UU. y Canadá)
01-800-926-3000 (México)
www.insigniaproducts.com

© 2018 VIZIO, Inc. VIZIO, el logotipo V, VIZIO SmartCast y otros términos y frases son 

marcas comerciales o marcas registradas de VIZIO, Inc. Todas las otras marcas comerciales 

son propiedad de sus respectivos dueños. Todos los derechos reservados.

INSIGNIA es una marca comercial de Best Buy y sus compañías asociadas. Distribuido por 

Best Buy Purchasing, LLC 7601 Penn Av. South, Richfield, MN 55423 E.U.A.

© 2018 Best Buy. Todos los derechos reservados. Hecho en China

V1 ESPAÑOL 18-0198
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