
Square 
Handheld

Getting started

For additional help, visit square.com/support

Setup Device overview Device functions

Swipe (additional reader required) 
Plug in Square Reader for magstripe (USB-C) to take swipe 
payments. Square Reader not included.

Contactless payments
Hold the device or card close to the screen to  
complete payment.

Chip card payments
Insert the chip card into the dip slot with the chip  
facing up.

Barcode scanner
Hold down the barcode button and aim the green 
light at the barcode you want to read. You can also 
scan gift card QR codes for payment.

Camera
Use the built-in camera to easily add photos to item 
details and more in Square Point of Sale.

1 Power on
Push the power button until the Square 
logo appears on the screen. Charge the 
battery if it’s low. Be sure to keep your 
device on and connected to the internet 
while charging overnight for necessary 
software updates.

2 Connect to  
Wi-Fi
Follow the steps on the screen to connect 
to Wi-Fi and install any software updates.

3 Log in to your 
Square account
If you don’t yet have a Square account, 
please create one at square.com to  
get started.
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Vista general del dispositivoConfiguración Funciones del dispositivo

Desliza (se requiere un lector adicional) 
Para recibir pagos deslizando una tarjeta, conecta Square 
Reader para tarjetas de banda magnética (USB-C). Square 
Reader no está incluido.

Pagos sin contacto
Mantén el dispositivo o la tarjeta cerca de la pantalla 
para completar el pago.

Pagos con tarjeta con chip
Inserta la tarjeta en la ranura con el chip hacia arriba.

Lector de códigos de barras
Mantén pulsado el botón del código de barras y 
apunta la luz verde al código de barras que quieras 
leer. Para pagar, también puedes escanear los  
códigos QR de las tarjetas regalo.

Cámara
Utiliza la cámara integrada para agregar fácilmente 
fotos a la información de artículo, y mucho más en 
PDV Square.

1 Enciende el  
dispositivo
Pulsa el botón de encendido hasta que 
aparezca el logotipo de Square en la 
pantalla. Carga la batería si está baja. 
Asegúrate de mantener el dispositivo  
encendido y conectado a Internet 
mientras lo cargas durante la noche para 
realizar las actualizaciones de software 
necesarias.

2 Conéctate a  
Wi-Fi
Sigue los pasos que aparecen en pantalla 
para conectarte a Wi-Fi e instalar cualquier  
actualización de software.

3 Inicia sesión  
en tu cuenta  
de Square
Si aún no tienes una cuenta de Square, 
crea una en square.com para comenzar.
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HARDWARE PROTECTION
Your Square hardware comes with a limited one-year warranty. To find 
warranty information, go to square.com/warranty.

FREE 30-DAY RETURNS
Square offers a 30-day, risk-free return policy for all purchases made from 
square.com/shop. Visit square.com/returns to process your return. After  
a return is complete, a refund will be credited back to you.

REGULATORY INFORMATION
View regulatory information for Square Handheld by swiping down from 
the top edge, tapping the , and then tapping Regulatory. 

Transmitters in the 5.925–7.125 GHz band are prohibited from operating to 
control or communicate with unmanned aircraft systems.

This device has been evaluated and meets the applicable regulatory 
requirements for exposure to radio waves. This device is evaluated in 
positions that simulate when worn or carried against the torso of the body 
with 10 mm separation, and when held by hands with no separation. Ensure 
that the device accessories, such as a device case and device holster, are 
not composed of metal components.

PROTECCIÓN DE HARDWARE
Tu hardware Square tiene una garantía limitada de un año. Para encontrar 
información sobre la garantía, ve a square.com/warranty.

DEVOLUCIONES GRATIS DE 30 DÍAS
Square ofrece una política de devoluciones de 30 días sin riesgo para 
todas las compras realizadas en square.com/shop. Visita square.com/
go/devoluciones para procesar tu devolución. Una vez completada la 
devolución, se te abonará el reembolso.

INFORMACIÓN REGULATORIA
Para ver la información regulatoria del dispositivo portátil de Square, 
desliza el dedo hacia abajo desde el borde superior de la pantalla del 
dispositivo, pulsa el ícono de engranaje  y luego pulsa Regulador. 

Este dispositivo ha sido evaluado y cumple con los requisitos reglamentarios 
aplicables para la exposición a ondas de radio. Este dispositivo se evalúa 
en posiciones que simulan cuando se usa o se lleva contra el torso del 
cuerpo con una separación de 10 mm y cuando se sostiene con las manos 
sin separación. Asegúrate de que los accesorios del dispositivo, como la 
funda y la funda del dispositivo, no estén compuestos de componentes 
metálicos.
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