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Thank you for choosing us! To use the feeder correctly, please take a moment to
read this User Manual before you use the product.If any accessories are missing,
there are quality issues, or you have any questions about this feeder’s usage, please
feel free to contact us via support@oneisall.com

For more information, you can visit our website www.oneisall.com
We showcase buyer’s voice on our website regularly. You are welcome to record and
share your own experience of our products.
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In the Package

1x Automatic 1x Stainless Steel Bowl
Pet Feeder and Holder Adapter
S s
Quick Guide ! 9\\,
D alY
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1x User Manual 1x Quick Guide 1x Desiccant Bag
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LED Display Introduction
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Assemble the Feeder

Please scan the QR code below to obtain detailed assembly video for the cat feeder.
)
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Connect to APP

The feeder supports 2.4GHz WiFi

Note:

When powered by batteries only, the feeder can dispense
food on time according to the set schedule even during a
power outage, but you won't be able to use the app unless it
is plugged in.

Smart Life

System requirements

iPhone oni0S10.0 or later. Smartphone on Android 5.0 or later.
1. Download and install the Smart Life app.

Note:

To proceed with the installation and sign-up process, please grant the necessary
authorization. Upon entering your email address, you will receive a verification code. It is
essential to enter this code before proceeding to set your account password.

p Store il ® 95% it wi-Fi Calin @ 93% m

<

Register Set Password

United States of America
eesscscssee

1 agree to thePr
A and Chi

2.Turn on the Bluetooth feature on your mobile phone is turned on.
Next, connect your phone to a Wi-Fi network and enable GPS location services.



3.To activate the feeder, first, turn it on. Press and hold the dial button for approximately 3
seconds to unlock it. Then, rotate the dial to the RESET icon and hold it for 5 seconds. You will
notice that the WIFlicon will turn red and start flashing.

Note:

4 4 N\
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If you are using batteries as the sole power supply for the feeder, a battery icon will be
displayed on the device.

4.0n the app, locate the "+ symbol on
the right side and click on it to add a
new feeder to your account.

o

Uira = @ o1% mm

&) Add Device
& Create Scene

&5 Scan

5. Within the app, utilize the “Add Device”
feature to detect the device as depicted in

the provided image.

The model name of the device should be
PFD-001Pro. Once the device is identified,
click on the "Add" button to proceed.

11 Wi-Fi Callin @ 90% =

< Add Device =

Searching for nearby devices. Make sure your device
has entered

Discovering devices...
A
Add Manually

Electrical




6. When connecting the feeder for the first
time or switching to a new Wi-Fi network, the
system will prompt you to enter the Wi-Fi
password. Please select the 2.4GHz Wi-Fi
network and enter the password. If your Wi-Fi
is BGHz, please set it to 2.4GHz first.(Common
router setting methods)

il Ultra < @ 90%

X Add Device

Enter Wi-Fi Information
2 BBQ5G = X Wi-Fi- 56Hz

Wi-Fi- 2.4GHz

.,))

7.Please wait patiently for the connection
to be established and succeed. This may
take a few moments.

16:35

X Add Device

& PFD-001Pro
-

8.0nce the connection is successfully established, click on the "Done” button to finalize the
setup. You will notice that the WIFl icon on the device will turn white and stop blinking.

.
oneisall oneisall
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Note:

® When connecting the feeder to the power outlet, please note that the middle menu
bar on the device will disappear automatically after 5 seconds of no user interaction.

® When using batteries as the sole power supply, it'simportant to be aware that the
entire screen will turn black after 30 seconds of inactivity. To reactivate the screen,
simply turn the dial as desired, and it will light up again.



Manual Feeding Setting

1.Once the connection process is 2.Choose the desired number of portions by
completed, the mobile phone will selecting the appropriate value, and then
automatically open the settings menu. click on the "Manual” option. In accordance

with the provided image, the feeder will
dispense 5 portions.

1. Click on the "Meal Plan” option to 2.Select the desired number of days of the
access the feeding plan setting week for feeding. Then, choose the feeding
interface.Tap on “Add” option to set time and specify the number of portions for
feeding schedule. each feeding.

Portion




UK/US
Once the settings are properly configured, you will obtain a schedule as illustrated below:
~ G
04:30
09:00
14:30

15:30

You have the flexibility to set up to 10 meals in total, with a maximum of 36 portions per meal.

View the Feeding Log

1. Click on the "Feed Record" option to view the log for the current week, which will display the
feeding records after each feeding session has been completed.

' Wi-Fi Callin @ 87% mm'

< History

06.05.2023 Saturday

06.05.2023 16:40




Slow Feed Setting

Click on the settings icon. From there, you have the option to switch off the indicator.
Additionally, you can enable the Slow Feed switch, which will adjust the grain interval to 10

seconds per portion.
< Setting

Indicator

Slow Feed

Factory Reset

Share and Remove Devices

Share the device.

1. To enter the modification page, click on 2.Tap on "Share Device" to share this
the pencilicon located in the upper right feeder with your family and friends.
corner of the feeding interface within the

app.

o WiFi Callin @ 86% mm

< Add Sharing ®
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PFD-001Pro
Share with the Account Sma..

Device Information
Share with Others 1

Device Network

Tap-to-Run and Automation

Offline Notification




Remove devices UK/US

On the device list screen, press and hold the desired device for 3 seconds to access the
"Remove Device" screen. From there, select the device you wish to remove and click on the
"Remove Device" button.

1 Selected Done

T )
- PFD-001Pro 4

Statement for WIFI Indicator

State of the icon Indicates
Red+Flash Connecting to network
White+Stay on Connected to network

. . Disconnected from the network, the device
White+Flash quickly retained the memory of the last mobile phone
it was connected to.

Disconnected from the network and does not

WIS IS have memory of the last mobile phone.

[ 09



The Desired Amount of Kibbles

Based on our laboratory experiment, the size of the kibble we used measured
approximately 0.3 inches.

Here's the data from our experiment

Cup Portion Gram
/8 2 15
/4 3 29
/3 4 38
112 6 57

1 12 n4

Please note that the provided datais for reference purposes only. It is essential to conduct
your own testing to determine the appropriate amount of dry food for your specific pet,
considering the particular brand and type of dry food you are using.

Here are the steps:

1. The number above the PORTION means the portion of the kibbles.

2.For example, %2 cup equals to 6 portions, so % cup would equals to 3 portions.

()

i I % cup = 6 portions
s Y s ¥ s
i | % cup = 53538 3 portions

3.Set the portion number to 3.



4.Measure the delivered kibbles. If the 5. Otherwise, adjust the portion number to
kibbles are measured as the amount you let it get close to the desired amount.
need, it means this setting is OK.

1/8 cup?

Tips for Cleaning

Please scan the QR code below for a detailed cleaning video of the cat feeder.

Video Tutorial



Specification UK/US
Model: PFD-001Pro
Product Size: 11.4 X 6.6X6.6in

Capacity:
Portion Size:
Material:
Input:

Food:

Power Supply:

Use Precautions

15 Cups (4 Ib dry food)

6 Portions=1/2 Cup=57 G

ABS+304 stainless steel

5V =1A

Dry food, less than 0.5 inch in diameter

Cord suggested/batteries for backup

1.Recommend for pets over 6 months old.

2.Indoor use. Avoid direct sunlight. Keep away from fire.

3.Use the attached adapter. Otherwise, the feeder may bedamaged or fail to work.

4.DO NOT soak the main machine in water.

5.To prevent pets from pushing over the feeder, werecommend to use against the walll.

6. Children should use it under guidance.

7.Stop to use the desiccant bag if you find it is broken.

8 Please unplug the power cord and remove the batteries atthe bottom if you would like to

stop using the feeder.



Troubleshooting

For troubleshooting assistance and inquiries related to your order, please contact us via
email at support@oneisall.com. To ensure a prompt resolution to your issue, kindly provide
your order ID along with the details of the problem you are experiencing.

Our support team will be dedicated to helping you find a fast and satisfactory solution.

Problems Solutions
Check if the cord connected well.

Do not use batteries, use another type-C charging
The feeder can not work cord to see if the feeder works.

Unplug the cord and use new batteries to see if it works.
Desiccant Replacement Email us:isupport@oneisall.com

The dial do not work Try to press and hold it for 3 seconds to unlock the feeder.

Make sure the kibble size less than 0.5 inch in diameter.

Checkif the tank and food outlet keeps dry.

Food stuck or

show E-01 error code Checkif the food keeps dry and fresh.

If the food stop in the outlet, clean it.

If you use without cord, replace the batteries.

. . When using the battery as the only power source, the screen
LED Display is off would be off to save electricity. But the feeder would work
normailly.



Issues of connection

A: Fail to connect to network.

1.

2.
3.
4.

Ensure that you are not in tourist mode. Register an APP account for the initial login.

Make sure the feeder is properly connected to a power source.

Double-check the accuracy of the entered WIFI account and password.

Ensure that the WIFI signal is strong. For optimal performance, keep the distance between
the router and feeder under 10 meters to avoid a weak network signal.

Confirm that the red WIFl icon is blinking slowly.

: The device cannot be found.

Verify that WIFI and Bluetooth are enabled on your mobile phone.

If the device cannot be found during the network distribution process after a prolonged
time, perform a device reset. Turn the dial to RESET, press and hold the dial for 5 seconds to
reset the WIFI connection. You will hear two beeps, and the WIFI indicator will flash,
indicating the reset is complete. You can now proceed to add the device.

: The feeder display is offline.

Check if your mobile phone is properly connected to the network.

Ensure that the distance between the feeder and the home router is less than 10 meters,
without any wallls obstructing the signal. WIFI signals weaken significantly when passing
through partition walls, leading to unstable offline connections.

Verify that the home network is functioning correctly. If you are away from home, rest
assured that the feeder will continue to operate according to its schedule evenif the
network is disconnected. Your pet's feeding routine will be maintained, so there is no need
to worry about them going hungry.

Plan and set the feeding schedule in advance before going on a trip to prevent any
interruptions caused by internet disconnections or offline equipment.



Contact Us

WE ARE READY TO HELP

oneisall offers a standard 2-year warranty. If you have any issues with your oneisalll
product, please do not hesitate to contact us. Be sure to include your proof of purchase,
model number, and any relevant photos or videos in your message to expedite the
process. Our oneisall support team is available 7 days a week and will respond to your
inquiry within 24 hours. Thank you for choosing oneisall.

Please note that the oneisall warranty does not apply to used products or purchases
made from unauthorized sellers. It's important to be aware that the warranty also does
not cover consumable parts such as blades, guards, filters, brushes, and similar items.
These parts may require regular replacement or maintenance.

Warranty Statement for the APP:

For orders purchased from authorized sellers of the oneisall brand, the app will operate
according to the functions listed in the instruction manual when you set it up as instruct-
ed, starting from the date of purchase and within a period of 24 months. If you encounter
any issues with the use of the app, please contact our after-sales team. oneisall will
provide warranty service.

support@oneisall.com
©+1877-522-8578 (US) Mon-Fri 8am-5pm(PST)
www.oneisall.com

EI

qg. viLoX> X

@Oneisall Official
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Im Paket

1x Automatische 2 x Edelstahlschale 1x Netzkabel mit
Futterautomat und Halter Adapter
------------------ ok oo o ’\’O’g N
N |
IC
1x Benutzerhandbuch 1x Kurzanleitung 1x Trockenmittelbeutel

Produktubersicht

Deckel
Knopf des Deckels

Futterbehdlter »
Trockenmittelbox

Schallter fur den

LED-Anzeige o
Behdlter

Drehknopf
Futter-Abfuhr

Edelstahlschale

Schusselhalter Stromanschluss

Batteriefach



Einflhrung LED-Anzeige

FEED:
Manuelle
ZufUhrung

4 N\
oneisall
FEED RESET
a o 2 10
L J
Sperren [ Entsperren WIFI-Anzeige

RESET: Alle Einstellungen
I6schen

Akku-Symbol

Zusammenbau des Futterautomats

Bitte scannen Sie den QR-Code unten, um ein detailliertes Montagevideo fur den
Futterautomat zu erhalten.

4 X
I-- - ‘
[m] et

Video Tutorial



Mit APP verbinden

Der Futterautomat untersttzt 2.4GHz WiFi

Anmerkung:

Wenn nur mit Batterien betrieben wird, kann der Futterau-
tomat auch wahrend eines Stromausfalls Trockenfutter
punktlich gemaB dem festgelegten Zeitplan ausgeben, aber

Sie konnen die App nur verwenden, wenn sie angeschlossen
ist.

Systemanforderungen .
iPhone auf i0S10.0 oder héher. Smartphone auf Android 5.0 oder héher. SmCI rt L|fe

1. Laden Sie die Smart Life-App herunter und installieren Sie sie.

Hinweis:

Um mit der Installation und Anmeldung fortzufahren, erteilen Sie bitte die erforderliche
Genehmigung. Nachdem Sie Ihre E-Mail-Adresse eingegeben haben, erhalten Sie einen

Verifizierungscode. Geben Sie diesen Code unbedingt ein, bevor Sie das Passwort fur Ihr
Konto festlegen.

<
Register Set Password

United States of America

2.Schalten Sie die Bluetooth-Funktion auf Ihrem Mobiltelefon ein. Verbinden Sie dann Ihr
Handy mit einem Wi-Fi-Netzwerk und aktivieren Sie die GPS-Ortungsdienste.



3.Um den Futterautomaten zu aktivieren, schalten Sie sie zunéchst ein.
Halten Sie die Wdhltaste ca. 3 Sekunden lang gedrulckt, um sie zu

entriegeln. Drehen Sie dann den Drehschallter auf das RESET-Symbol und
halten Sie ihn 5 Sekunden lang gedruckt. Das WIFI-Symbol wird nun rot
und beginnt zu blinken.

'd 'd N\
oneisall oneisall
FEED RESET FEED RESET
d 7 d = 10
g g J

Hinweis:

Wenn Sie Batterien als alleinige Stromversorgung flr das Gerdt verwenden, wird ein

Batteriesymbol auf dem Gerdt angezeigt.

4.Suchen Sie in der App das "+-Symbol
auf der rechten Seite und klicken Sie
darauf, um einen neuen Feeder zu lhrem

Konto hinzuzufugen.

Q

Wl Uia = @ o1%

) Add Device
& Create Scene

&3 Scan

5. Verwenden Sie in der App die Funktion "Gerét
hinzufugen’,um das Gerdt wie in der Abbildung
dargestellt zu erkennen.

Der Modellname des Gerdts sollte PFD-001 PRO
lauten. Sobald das Gerdt identifiziert ist, klicken
Sie auf die Schaltfléche "Hinzufligen”,um
fortzufahren.

11 Wi-Fi Callin @ 90% mm

< Add Device =

Searching for nearby devices. Make sure your device
has entered

Discovering devices...
n
Add Manually

Electrical




6. Wenn Sie den Futterautomat zum ersten

Mal anschlieRen oder zu einem neuen m
WLAN-Netzwerk wechseln, fordert das

System Sie auf, das WLAN-Passwort einzuge-
ben. Bitte wahlen Sie das 2,4GHz WLAN

7.Bitte warten Sie geduldig, bis die

Verbindung hergestellt wurde und
Netzwerk aus und geben Sie das Passwort ein. erfolgreich ist. Dies kann ein paar
Wenn |hr WLAN 5GHz hat, stellen Sie es bitte Augenblicke dauern.
zuerst auf 2,4GHz ein. (Gemeinsame

Router—Einstellungsmethoden)

il Ultra <

Lo/ wiFi caling = 16:35 @ 0% mm
X Add Device

X Add Device

Enter Wi-Fi Information

% BBQSG mp X WiFi- 56Hz 2 WL PFD-001PrO

Wi-Fi- 2.4GHz

.)))

8.Sobald die Verbindung erfolgreich hergestelltist, klicken Sie auf die Schaltfléiche “Fertig’,

um die Einrichtung abzuschlieRen. Sie werden feststellen, dass das WIFI-Symbol auf dem
Gerdat weil wird und nicht mehr blinkt.

oneisall oneisall
FEED RESET
3 a 2

Anmerkung:

® Wenn Sie das Gerdit an die Steckdose anschlielen, beachten Sie bitte, dass die mittlere
Menduleiste auf dem Gerdt automatisch verschwindet, nachdem 5 Sekunden lang
keine Benutzerinteraktion stattgefunden hat.

@ Bei der Verwendung von Batterien als alleinige Stromversorgung ist zu beachten, dass
der gesamte Bildschirm nach 30 Sekunden Inaktivitéit schwarz wird. Um den

Bildschirm wieder zu aktivieren, drehen Sie einfach den Drehknopf wie gewlnscht, und
er leuchtet wieder auf.



Einstellung der manuellen Futterung m

1.Sobald der Verbindungsvorgang 2. Wahlen Sie die gewlnschte Anzahl von
abgeschlossen ist, 6ffnet das Mobiltelefon Portionen, indem Sie den entsprechenden
automatisch das Einstellungsment. Wert auswdéihlen, und klicken Sie dann auf die

Option "Manuell’. Wie in der Abbildung
gezeigt, gibt der Automat 5 Portionen aus.

\ J/ . J

1.Klicken Sie auf die Option "Mahlzeiten- 2. Wdhlen Sie die gewlnschte Anzahl von
plan’, um auf die Schnittstelle flr die Wochentagen fur die Ftterung aus. Wéhlen
Einstellung des Futterungsplans Sie dann die Futterungszeit und geben Sie die
zuzugreifen, und tippen Sie auf die Anzahl der Portionen fur jede Fltterung an.

Option "Hinzufigen’, um den Fltterung-
splan festzulegen.

Portion




Sobald die Einstellungen richtig konfiguriert sind, erhalten Sie einen Zeitplan wie unten

abgebildet:
— G

04:30

09:00

14:30

15:30

Sie haben die Méglichkeit, insgesamt bis zu 10 Mahlzeiten mit maximal 60 Portionen pro Mahlzeit
festzulegen.

Fatterungsprotokoll anzeigen

1.Klicken Sie auf die Option "Futterungsprotokoll’,um das Protokoll fiir die aktuelle Woche
anzuzeigen, das die Futterungsprotokolle nach Abschluss jeder Fltterung anzeigt.

' Wi-Fi Callin @ 87% mm'

< History

06.05.2023 Saturday

06.05.2023 16:40




Einstellung fur langsamen Vorschub m

Klicken Sie auf das Einstellungssymbol. Von dort aus haben Sie die Moglichkeit, die Anzeige
auszuschalten. Zusétzlich kbnnen Sie den Slow Feed-Schallter aktivieren, der das Kornintervalll
auf 10 Sekunden pro Portion anpasst.

M) Wi-Fi Caling @ g6% mm

< Setting

Indicator

Slow Feed

Factory Reset

Gerdte freigeben und entfernen

Teilen Sie das Gerat.

1.Um die Anderungsseite aufzurufen, 2.Tippen Sie auf "Gerét freigeben’, um
klicken Sie auf das Stiftsymbol in der diese Futterung mit Ihrer Familie und
oberen rechten Ecke der Futter- Ihren Freunden zu teilen.

ungsschnittstelle in der App.

W Wi-Fi Calling = @ 86% fon Wi-Fi Calling @ 86% mm

< < Add Sharing ®

]

P2 PFD-001Pro

N

Share with the Account Sma...
Device Information

Share with Others 1
Device Network

3

Tap-to-Run and Automation

Offline Notification




Gerdte entfernen m

Halten Sie auf dem Bildschirm mit der Gerditeliste das gewlnschte Geréit 3 Sekunden lang
gedruckt, um den Bildschirm "Gerét entfernen” aufzurufen. Wéhlen Sie dort das Geréit, das Sie
entfernen moéchten, und klicken Sie auf die Schaltfléche "Gerdt entfernen’.

! Wi-Fi Caling @ 85% mm

1 Selected Done

v

|
= PFD-001Pro

Erklérung fur WIFI-Indikator

Status des Symbols Zeigt an.
Rot+Blinken Verbindung zum Netzwerk hergestellt
Weil+Bleibt an Verbunden mit dem Netz

. . Getrennt vom Netz, das Gerdt hat den
Weils+Blinken schnell Speicher des letzten Mobiltelefons, mit dem es
verbunden war, beibehalten.

Die Verbindung zum Netz wurde getrennt und
Weil+Blinken langsam das Gerat verflgt nicht Gber den Speicher des
letzten Mobiltelefons.



Die gewlinschte Menge an Trockenfutter | DE _

Bei unserem Laborexperiment betrug die GréRe der verwendeten Kroketten etwa 7mm.

Hier sind die Daten aus unserem Experiment

Becher Portion Gramm
/8 2 15
/4 3 29
1/3 4 38
1/2 6 57
1 12 na

Bitte beachten Sie, dass die angegebenen Daten nur zu Referenzzwecken dienen. Sie mlssen
unbedingt eigene Tests durchfihren, um die geeignete Menge an Trockenfutter fur Ihr
spezielles Haustier unter Berticksichtigung der jeweiligen Marke und Art des von Ihnen
verwendeten Trockenfutters zu ermitteln.

Hier sind die Schritte:

1.In den folgenden Schritten gehen wir davon aus, dass lhre beiden Haustiere die gleiche
Menge an Futter benétigen.

2.Wenn zum Beispiel . Tasse Futter 6 Portionen entspricht, dann wuirde % Tasse 3 Portionen
entsprechen.
=

i | ¥ Tasse = gg@ 6 portionen
i | Y% Tasse = 53638 3 portionen

3.Stellen Sie die Portionsnummer auf dem Gerat auf 3 ein.



4.Messen Sie die ausgegebenen Kroket-
ten. Wenn die Menge mit Ihrer gewlnscht-
en Menge Ubereinstimmt, ist die Einstel-
lung korrekt.

yz Tasse

% Tasse

Tipps far die Reinigung

5. Wenn die ausgegebene Menge nicht
mit der gewlinschten Menge Ubereinstim-
mt, passen Sie die Portionsnummer an, bis
sie ndher an der gewlinschten Menge
liegt.

1/8 Tasse?

Bitte scannen Sie den QR-Code unten far ein detailliertes Reinigungsvideo des

Futterautomats.

Video Tutorial



Spezifikation m

Modell: PFD-001PRO

Grohe: 29x16,7x16,7cm

Fassungsvermégen: 15 Becher (1814g Trockenfutter)

PortionsgroRe: 6 Portionen=1/2 Becher=57 G

Material: ABS+304 rostfreier Stahl

Eingang: 5V = 1A

Lebensmittel: Trockenfutter mit einem Durchmesser von weniger als 12 mm
Stromversorgung: Kabel empfohlen/Batterien als Backup

VorsichtsmaBnahmen bei der Verwendung

1. Dieser Futterautomat wird fur Haustiere empfohlen, die dlter als 6 Monate sind. Bitte vergewissern Sie
sich, dass Ihr Haustier das Mindestalter erreicht hat, bevor Sie den Futterautomaten benutzen.

2. Dieser Futterautomat ist nur fir den Gebrauch in Innenréumen bestimmt. Vermeiden Sie es, esin
direktem Sonnenlicht aufzustellen und halten Sie es von moéglichen Feuer- oder Warmequellen fern.

3. Verwenden Sie immer den mitgelieferten Adapter fur die Stromversorgung des Futterautomaten. Die
Verwendung eines anderen Adapters kann zur Beschdadigung des Futterautomaten oder zu
Fehlfunktionen fihren.

4. Tauchen Sie die Hauptmaschine nicht in Wasser oder andere FlUssigkeiten ein. Es ist wichtig, die
Hauptmaschine trocken zu halten, um Schéden zu vermeiden und eine einwandfreie Funktion zu
gewdhrleisten.

5. Umzu verhindern, dass Haustiere den Futterautomaten umstofien, ist es ratsam, ihn an einer Wand
oder an einem sicheren Ort aufzustellen.

6. Kinder sollten den Futterautomaten unter Aufsicht und Anleitung von Erwachsenen benutzen,um eine
sichere und angemessene Nutzung zu gewdhrleisten.

7. Wenn Sie feststellen, dass der Trockenmittelbeutel kaputt ist, stellen Sie die Verwendung sofort ein.
Wenden Sie sich an unser Kundendienstteam, um Hilfe zu erhalten oder einen Ersatzbeutel zu
beschaffen.

8. Wenn Sie das Gerdt nicht mehr verwenden méchten, ziehen Sie bitte den Netzstecker und entfernen
Sie die Batterien, die sich unten am Geréat befinden.



Problembehebung

Wenn Sie Hilfe bei der Problembehebung bendtigen oder Fragen zu Ihrer Bestellung haben,
kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail unter Um eine rasche Losung
Ihres Problems zu gewdihrleisten, geben Sie bitte Ihre Bestellnummer und die Details des

Problems an, auf das Sie stofzen.

Probleme

Der Futterautomat kann
nicht funktionieren.

Trocknungsmittel austauschen

Der Drehknopf funktioniert nicht.

Futter steckt fest oder
Fehlercode E-01 anzeigen

LED-Anzeige ist aus.

Lésungen
Prufen Sie, ob das Kabel richtig angeschlossen ist.

Verwenden Sie keine Batterien, sondern ein anderes
Typ-C-Ladekabel, um zu sehen, ob der Zubringer funktioniert.

Ziehen Sie das Kabel ab und verwenden Sie neue Batterien,
um zu sehen, ob es funktioniert.

Senden Sie uns eine E-Mail: support@oneisall.com

Versuchen Sie, die Taste 3 Sekunden lang gedrUckt zu halten,
um den Futterautomaten zu entriegeln.

Vergewissern Sie sich, dass die Kroketten einen
Durchmesser von weniger als 12mm haben.

Prufen Sie, ob der Tank und der Futterauslass trocken
bleiben.

Prufen Sie, ob das Futter trocken und frisch bleibt.
Reinigen Sie den Futterauslass, wenn er verstopft ist.

Wenn Sie ohne Kabel arbeiten, tauschen Sie die Batterien aus.

Wenn Sie sich auf die Batterie als einzige Stromquelle
verlassen, schaltet sich der Bildschirm alb, um Strom zu
sparen. Sie kdnnen jedoch sicher sein, dass der Futterau-
tomat weiterhin normal funktioniert.



Probleme bei der Verbindung m

A:

Verbindung zum Netzwerk kann nicht hergestellt werden..

Stellen Sie sicher, dass Sie sich nicht im Touristenmodus befinden. Registrieren Sie ein APP-Konto flr
die erste Anmeldung.

Vergewissern Sie sich, dass der Feeder ordnungsgemd an eine Stromquelle angeschlossen ist.
Uberprufen Sie die Richtigkeit des eingegebenen WIFI-Kontos und Passworts.

Stellen Sie sicher, dass das WIFI-Signal stark ist. Um eine optimale Leistung zu erzielen, sollte der
Abstand zwischen dem Router und dem Futterautomaten unter 10 Metern liegen, um ein schwaches
Netzwerksignal zu vermeiden.

Vergewissern Sie sich, dass das rote WIFI-Symbol langsam blinkt.

: Das Gerdt kann nicht gefunden werden.

Vergewissern Sie sich, dass WIFI und Bluetooth auf Ihrem Mobiltelefon aktiviert sind.

. Wenn das Gerat wahrend des Netzwerkverteilungsprozesses nach Iéingerer Zeit nicht gefunden wird,

fuhren Sie einen Gerdtereset durch. Drehen Sie den Drehknopf auf RESET und halten Sie den Knopf 5
Sekunden lang gedrickt, um die WIFI-Verbindung zurtickzusetzen. Sie héren zwei Pieptdne, und die
WIFI-Anzeige blinkt, um anzuzeigen, dass die RUcksetzung abgeschlossen ist. Sie kbnnen nun mit dem
Hinzufigen des Gerdits fortfahren.

: Die Anzeige des Futterautomats ist offline.

Prufen Sie, ob Ihr Mobiltelefon richtig mit dem Netz verbunden ist.

. Vergewissern Sie sich, dass der Abstand zwischen dem Feeder und dem Heimrouter weniger als 10

Meter betrégt und keine Wéinde das Signal behindern. WIFI-Signale werden beim Durchqueren von
Trennwdinden erheblich abgeschwdéicht, was zu instabilen Offline-Verbindungen fuhrt.

. Vergewissern Sie sich, dass das Heimnetzwerk ordnungsgemaf funktioniert. Wenn Sie nicht zu Hause

sind, kdnnen Sie sicher sein, dass der Futterautomat auch dann nach seinem Zeitplan funktioniert, wenn
die Netzwerkverbindung unterbrochen ist. Die Futterungsroutine Ihres Haustieres wird beibehalten, so
dass Sie sich keine Sorgen machen mussen, dass Ihr Tier hungern kénnte.

. Planen und stellen Sie den Futterungsplan im Voraus ein, bevor Sie auf Reisen gehen, um Unterbrechun-

gendurch Internetunterbrechungen oder Offline-Gerdate zu vermeiden.



Kontaktieren Sie uns m

WIR SIND BEREIT ZU HELFEN

oneisall bietet eine Standard-Garantie von 2 Jahren. Sollten Sie Probleme mit Ihrem
oneisall-Produkt haben, z6gern Sie bitte nicht, uns zu kontaktieren. Fligen Sie Ihrer
Nachricht unbedingt den Kaufbeleg, die Modellnummer und alle relevanten Fotos oder
Videos bei,um den Vorgang zu beschleunigen. Unser oneisall-Supportteam ist 7 Tage die
Woche erreichbar und wird Ihre Anfrage innerhalb von 24 Stunden beantworten. Vielen
Dank, dass Sie sich fur oneisall entschieden haben.

Bitte beachten Sie, dass die oneisall-Garantie nicht fur gebrauchte Produkte oder Kaufe
bei nicht autorisierten Verkd&ufern gilt. Es ist wichtig zu wissen, dass die Garantie auch
nicht fur VerschleiBteile wie Klingen, Schutzvorrichtungen, Filter, BUrsten und éhnliche
Teile gilt. Diese Teile mUssen moglicherweise regelmdRig ausgetauscht oder gewartet
werden.

Garantieerkldarung fur die APP:

Far Bestellungen, die von autorisierten Verkdufern der Marke oneisall gekauft wurden,
funktioniert die App gemdaR denim Handbuch aufgefuhrten Funktionen, wenn Sie sie
gemaR den Anweisungen einrichten, ab dem Kaufdatum und innerhalb eines Zeitraums
von 24 Monaten. Wenn Sie Probleme bei der Verwendung der App haben, wenden Sie sich
bitte an unser After-Sales-Team. oneisall wird Garantieleistungen erbringen.

support@oneisall.com
©+1877-522-8578 (US) Mon-Fri 8am-5pm(PST)
www.oneisall.com

-_:[E]..
=23 0600 0

@Oneisall Official
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Dans le paquet

1x Nourriture automatique 2xboletsupporten 1x Cordon d'alimentation
pour animaux de compagnie acierinoxydable avec adaptateur
Quick Guide :
w @)
e\
Ko
1x Manuel dutilisation 1x Guide rapide 1x Sac de dessiccation

Apercu du produit

Couvercle
Bouton du
couvercle
Réservoir
d'aliments
Boite de dessiccation
Ecran LED Interrupteur

oneisall du réservoir

Cadran
Exportations
alimentaires
Bol en acier
inoxydable

Support de bol

Prise d'alimentation
Compartiment & piles



Présentation de I'écran LED

FEED:
Alimentation
manuelle

4 N\
oneisall
FEED RESET
a o = 0
L J

Verrouillé/déverrouillé

Indicateur WIFI

Assembler l'alimentateur

RESET: Nettoyer tous
les réglages

Icéne de la batterie

S'il vous plait scanner le Code QR ci- dessous pour une vidéo détaillée de l'assemblage de

la mangeoire de chat.

[OFgO
By

Video Tutorial



Connexion a I'APP

Prise en charge de la connexion wifi 2,4 GHz

Remarque:

lorsqu’il est alimenté uniquement par batterie, le Feeder peut
distribuer de la nourriture & temps selon un horaire défini,
méme lors d'une panne de courant, mais vous ne pourrez pas
utiliser lapplication & moins qu'elle ne soit branchée.

Exigences du systéme
iphone sous i0S10.0 ou version ultérieure. Smartphone sous Smart Life
Android 5.0 ou supérieur.

1. Téléchargez et installez 'application Smart Life.

Note :

Pour procéder a l'installation et & l'inscription, veuillez accorder l'autorisation nécessaire.
Aprés avoir saisi votre adresse électronique, vous recevrez un code de vérification. Il est
essentiel de saisir ce code avant de procéder & la définition du mot de passe de votre
compte.

<

Register Set Password

United States of America

1agree to the/
and

2. Activez la fonction Bluetooth de votre téléphone portable. Ensuite, connectez votre
téléphone & un réseau Wi-Fi et activez les services de localisation GPS.



3. Pour activer l'alimentateur, coommencez par le mettre en marche.
Appuyez sur le bouton de cadran et maintenez-le enfoncé pendant environ

3 secondes pour le déverrouiller. Ensuite, tournez la molette jusqu'a licone
RESET et maintenez-la enfoncée pendant 5 secondes. Vous remarquerez
que licéne WIFI devient rouge et commence & clignoter.

4 N\ 4 N\
oneisall oneisall
FEED RESET FEED RESET
£ 2 g =
g J g J

Remarque :
Si vous utilisez des piles comme seule source d'alimentation pour le chargeur, une icéne
de pile saffichera sur lappareil.

4.Sur l'application, localisez le symbole

compte.

+"sur le coté droit et cliquez dessus pour
ajouter un nouveau nourrisseur & votre

AT @ o1%

2
) Add Device
& Create Scene

23 Scan

5. Dans lapplication, utilisez la fonction "Ajouter
un appareil” pour détecter lappareil tel que
décrit dans limage fournie.

Le nom du modele de l'appareil doit étre
PFD-001PRO. Une fois lappareil identifié, cliquez
sur le bouton "Ajouter” pour continuer.

1 Wi-Fi Callin @ 90% mm

< Add Device =

Searching for nearby devices. Make sure your device
has entered
Discovering devices...

...

Add Manually

Electrical




6.Vous serez invité d entrer votre mot de

passe Wi-Fila premiére fois que vous m
connecterez le chargeur ou que vous

passerez & un nouveau réseau Wi-Fi. Veuillez 7. Attendez patiemment que la connexion
sélectionner un réseau Wi-Fi 2,4 GHz et entrer soit établie et réussisse. Cela peut prendre
votre mot de passe. Si votre Wi-Fi est & 5 GHz,

quelques instants.
réglez- le d'abord &1 2,4 GHz. (méthodes
communes de configuration du routeur)

 Wifi Callng = 16:35 © cov mm
Add Device X Add Device
Enter Wi-Fi Information
= B3a56 .* X Wi-Fi- BGHz = & PFD-001Pro
Wi-Fi- 2.4GHz =

8.Une fois la connexion établie avec succes, cliquez sur le bouton "Terminé” pour finaliser la

configuration. Vous remarquerez que licéne WIFI de lappareil deviendra blanche et cessera
de clignoter.

oneisall oneisall

FEED RESET

Remarque :

® Lorsque vous connectez le chargeur & une prise de courant, veuillez noter que la barre

de menu centrale de l'appareil disparaitra automatiquement aprés 5 secondes
dinactivité de l'utilisateur.

@ Lorsque des piles sont utilisées comme seule source d'alimentation, il estimportant de
savoir que [écran entier devient noir apres 30 secondes d'inactivité. Pour réactiver

I'écran, il suffit de tourner la molette comme on le souhaite pour quiil sSallume &
nouveau.



Réglage de lI'alimentation manuelle | FR

1.Une fois le processus de connexion 2. Choisissez le nombre de portions souhaité

terminé, le téléphone mobile ouvre en sélectionnant la valeur appropriée, puis

automatiquement le menu des cliquez sur loption "Manuel”. Conformément

parametres. & limage fournie, le distributeur distribuera 5
portions.

\ J/ . J

1. Cliquez sur l'option "Meal Plan” pour 2.Sélectionnez le nombre souhaité de jours de
accéder a linterface de paramétrage la semaine pour l'alimentation. Ensuite,

du plan d'alimentation. Tapez sur l'option choisissez I'heure des repas et spécifiez le
"Add” pour paramétrer le plan d'alimen- nombre de portions pour chaque repas.
tation.

Portion




Une fois les parameétres correctement configurés, vous obtiendrez 'horaire illustré ci-des-

SOus:
~ G

04:30
09:00
14:30

15:30

Vous pouvez définir jusqu'a 10 repas au total, avec un maximum de 60 portions par repas.

Afficher le journal d'alimentation

1. Cliquez sur l'option "Feed Record" pour consulter le journal de la semaine en cours, qui
affichera les relevés d'alimentation apres chaque session d'alimentation.

' Wi-Fi Callin @ 87% mm'

< History

06.05.2023 Saturday

06.05.2023 16:40




Réglage de lI'alimentation lente | FR

Cliquez sur licéne des paramétres. A partir de I&, vous avez la possibilité d'éteindre lindica-
teur. De plus, vous pouvez activer le commutateur Slow Feed, qui ajustera l'intervalle de grain

@10 secondes par portion.

< Setting
Indicator

Slow Feed

Factory Reset

Partager et supprimer des appareils

Partager l'appareil.

1.Pour accéder & la page de modification,
cliquez sur licéne en forme de crayon
située dans le coin supérieur droit de

2.Tapez sur "Partager l'appareil” pour
partager ce feeder avec votre famille et

VOSs amis.
linterface d'alimentation dans l'applico-
tion.
< < Add Sharing ®

|
P2 PFD-001Pro

N

Share with the Account Sma...
Device Information

Share with Others 1

Device Network

3
Tap-to-Run and Automation

Offline Notification




Supprimer des appareils | FR

Sur lécran de la liste des appareils, appuyez sur lappareil souhaité et maintenez-le enfoncé
pendant 3 secondes pour accéder & [écran "Supprimer l'appareil”. Sélectionnez alors
l'appareil que vous souhaitez supprimer et cliquez sur le bouton "Supprimer lappareil”.

bl Wi-Fi Calling @ 85% mm

1 Selected Don

3 ProootPro ©

Déclaration pour l'indicateur WIFI

Etat de licone Indique
Rouge+Flash Connexion au réseau
Blanc+Reste allumé Connecté au réseau

Déconnecté du réseau, lappareil a conservé
Blanc+tclignotement, la mémoire du dernier téléphone portable
rapide auquel il était connecté.

Déconnecté du réseau, lappareil n'a pas
Blanc+clignotement lent conservé la mémoire du dernier téléphone
portable auquel il était connecté.



La quantité de croquettes souhaitée | FR

D'aprés notre expérience en laboratoire, la taille des croquettes que nous avons utilisées
mesurait environ 7mm.

Voici les données de notre expérience

Coupe Portion Gramme
1/8 2 15
/4 3 29
1/3 4 38
1/2 6 57
1 12 14

Veuillez noter que les données fournies ne le sont qud titre de référence. Il est essentiel
d'effectuer vos propres tests pour déterminer la quantité appropriée d'aliments secs pour
votre animal, en tenant compte de la marque et du type d'aliments secs que vous utilisez.

Voici la marche d suivre :

1.Dans les étapes suivantes, nous supposerons que vos deux animaux ont besoin de la
méme quantité de nourriture.

2.Par exemple, si % tasse de nourriture équivaut & 6 portions, alors % tasse équivaudrait & 3

portions.
=

i | Vo tasse = gg@ 6 portions
i | Y tasse = 53658 3 portions

3.Réglez le nombre de portions de lappareil sur 3.



4.Mesurez les croquettes distribuées. Sila
quantité correspond & la quantité
souhaitée, cela signifie que le réglage est
correct.

y2 tasse

% tasse

5.Sila quantité distribuée ne correspond
pas & la quantité souhaitée, ajustez le
nombre de portions jusqu'd ce qu’il se
rapproche de la quantité souhaitée.

1/8 tasse?

S'il vous plait scanner le Code QR ci- dessous pour voir une vidéo de nettoyage détaillée

de la mangeoire de chat.

Video Tutorial



Spécifications | FR |

Modéle : PFD-001PRO

Taille : 29x16,7x16,7cm

Capacité : 15 tasses (18149 de nourriture seche)

Taille des portions : 6 portions=1/2 tasse=57 g

Matériau : ABS+304 acier inoxydable

Entrée : 5V = 1A

Aliments : Aliments secs, moins de 12 mm de diamétre
Alimentation : Cordon suggéré/batteries de secours

Précautions d'emploi

1. Cette mangeoire est recommandée pour les animaux dgés de plus de 6 mois. Veuillez vous assurer
que votre animal a 'dge minimum requis avant d'utiliser la mangeoire.

2. Cette mangeoire est congue pour étre utilisée & lintérieur uniquement. Evitez de la placer & la lumiére
directe du soleil et tenez-la éloignée de toute source potentielle de feu ou de chaleur.

3. Utilisez toujours l'adaptateur fourni pour alimenter le nourrisseur. Lutilisation d'un autre adaptateur
risque d'endommager l'alimentateur ou de provoquer un dysfonctionnement.

4. Ne pasimmerger la machine principale dans I'eau ou tout autre liquide. Il estimportant de garder
l'appareil principal au sec pour éviter de lendommager et garantir son bon fonctionnement.

5. Pour éviter que les animaux domestiques ne renversent le distributeur, il est conseillé de le placer
contre un mur ou dans un endroit sar.

6. Les enfants doivent utiliser le distributeur sous la surveillance d'un adulte afin de garantir une
utilisation sGre et appropriée.

7. Sivousremarquez que le sachet déshydratant est cassé, cessezimmédiatement de ['utiliser.
Contactez notre équipe d'assistance pour obtenir de l'aide ou un sachet déshydratant de remplace-
ment.

8. Sivous décidez de ne plus utiliser le nourrisseur, N'oubliez pas de débrancher le cordon d'alimentation
et de retirer les piles situées & la base du nourrisseur.



Dépannage

Pour toute assistance ou question relative & votre commande, veuillez nous contacter par

courrier électronique ¢ ladresse

Pour garantir une résolution rapide

de votre probleme, veuillez indiquer votre numéro de commande ainsi que les détails du

probleme que vous rencontrez.

Problémes

Lalimentateur ne peut pas
fonctionner.

Remplacement du dessiccateur

Le cadran ne fonctionne pas.

Aliments coincés ou afficher
le code d'erreur E-01

L'écran LED est éteint.

Solutions
Vérifiez que le cordon est bien connecté.

N'utilisez pas de piles, utilisez un autre cordon de charge de
type C pour vérifier sile chargeur fonctionne.

Débranchez le cordon et utilisez des piles heuves pour voir
sl fonctionne.

Envoyez-nous un courriel : support@oneisall.com

Essayez d'appuyer sur le bouton et de le maintenir enfoncé
pendant 3 secondes pour déverrouiller le distributeur.

Assurez-vous que la taille des croquettes est inférieure &
12mm de diamétre.

Vérifiez que le réservoir et la sortie de nourriture restent secs.
Vérifiez que la nourriture reste séche et fraiche.

Sila nourriture s'arréte dans la sortie, nettoyez-la.

Sivous utilisez lappareil sans cordon, remplacez les piles.

Lorsque la batterie est la seule source d'alimentation, 'écran
séteint pour économiser [électricité. Cependant, soyez
assuré que l'alimentateur continuera & fonctionner
normalement.



Problémes de connexion m

A
1.
2.

3.
4.

5.

B

1
2.

(&

1
2.

3.

4.

: Echec de la connexion au réseau...

Assurez-vous que vous n'étes pas en mode touristique. Enregistrez un compte APP pour la premiére
connexion.

Assurez-vous que le chargeur est correctement connecté & une source d'alimentation.

vérifiez I'exactitude du compte WIFI et du mot de passe saisis.

Assurez-vous que le signal WIFl est puissant. Pour des performances optimales, maintenez une
distance inférieure & 10 métres entre le routeur et le distributeur afin d'éviter un signal réseau trop
faible.

Vérifiez que licéne WIFI rouge clignote lentement.

: Lappareil est introuvable.

Vérifiez que les fonctions WIFI et Bluetooth sont activées sur votre téléphone portable.

Silappareil ne peut pas étre trouvé pendant le processus de distribution du réseau aprés une période
prolongée, effectuez une réinitialisation de l'appareil. Tournez le cadran sur RESET, appuyez et maintenez
le cadran pendant 5 secondes pour réinitialiser la connexion WIFI. Vous entendrez deux bips et le voyant
WIFI clignotera, indiquant que la réinitialisation est terminée. Vous pouvez maintenant procéder & I'ajout
de l'appareil.

: Laffichage du chargeur est hors ligne.

Vérifiez que votre téléphone portable est correctement connecté au réseau.

Assurez-vous que la distance entre le chargeur et le routeur domestique est inférieure &10 metres, sans
qu'aucun mur n'obstrue le signal. Les signaux WIFI s'affaiblissent considérablement lorsquiils traversent
des cloisons, ce qui entraine des connexions hors ligne instables.

Vérifiez que le réseau domestique fonctionne correctement. Si vous n'étes pas chez vous, soyez assuré
que le distributeur continuera & fonctionner selon son programme méme sile réseau est déconnecté.
La routine alimentaire de votre animal sera maintenue, vous n‘aurez donc pas & vous inquiéter quiil ait
faim.

Planifiez et définissez le programme d'alimentation & l'avance, avant de partir en voyage, afin d'éviter
toute interruption due & une déconnexion d'internet ou & un équipement hors ligne.



Nous contacter m

NOUS SOMMES PRETS A VOUS AIDER

oneisall offre une garantie standard de 2 ans. Si vous avez des problemes avec votre
produit oneisall, 'hésitez pas & nous contacter. N'oubliez pas d'inclure votre preuve
d'achat, le numéro de modele et toute photo ou vidéo pertinente dans votre message
afin d'accélérer le processus. Notre équipe d'assistance oneisall est disponible 7 jours sur
7 et répondra & votre demande dans les 24 heures. Merci d'avoir choisi oneisall.

Veuillez noter que la garantie oneisall ne s‘applique pas aux produits d'occasion ou aux
achats effectués aupres de vendeurs non autorisés. Il estimportant de savoir que la
garantie ne couvre pas non plus les pieces consommables telles que les lames, les
protections, les filtres, les brosses et autres articles similaires. Ces pieces peuvent
nécessiter un remplacement ou un entretien régulier.

Déclaration de garantie pour lI'application :

Pour les commandes achetées auprés de vendeurs autorisés de la marque oneisalll,
l'application fonctionnera selon les fonctions répertoriées dans le manuel d'instructions
lorsque vous la configurerezcomme indiqué, & partir de la date d'achat et dans un délai
de 24 mois. Si vous rencontrez des problemes avec |'utilisation de l'application, veuillez
contacter notre équipe aprés-vente. oneisall fournira un service de garantie.

support@oneisall.com
© +1877-522-8578 (US) Mon-Fri 8am-5pm(PST)
www.oneisall.com

e O0H00 0

@0Oneisall Official
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Nel pacchetto

1x Automatico alimentatore
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FEED: FEED RESET RESET: Pulire tutte le
Alimentazione impostazioni
manuale
a dﬁ ‘/,3‘ m Icona della batteria
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Bloccato/Sbloccato Indicatore WIFI

Assemblare l'alimentatore

Scansiona il codice QR qui sotto per ottenere video di montaggio dettagliato per l'alimen-
tatore per gatti.
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Video Tutorial
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Collegarsi allAPP

Lalimentatore supporta WiFi a 2,4 GHz

Nota:

Se alimentato solo a batterie, l'alimentatore pud erogare cibo
in tempo secondo il programma impostato anche durante
un'interruzione di corrente, ma non sard possibile utilizzare l'app
ameno che non sia collegato.

Smart Life

Requisiti del sistema
iPhone sui0S 10.0 o versioni successive. Smartphone su Android 5.0 o versioni successive.

1. Scaricare e installare l'applicazione Smart Life.
Nota:
per procedere con linstallozione e la registrazione, concedere l'autorizzazione necessaria.

Dopo aver inserito il proprio indirizzo e-mail, si riceverd un codice di verifica. E essenziale
inserire questo codice prima di procedere allimpostazione della password dellaccount.

< <

Register Set Password

United States of America esssssssces

1agree to the
and

2. Attivare la funzione Bluetooth del telefono cellulare. Collegare quindiil telefono a una rete
Wi-Fi e attivare i servizi di localizzazione GPS.



3. Per attivare l'alimentatore, innanzitutto accenderlo. Tenere premuto il
pulsante di selezione per circa 3 secondi per sbloccarlo. Quindi, ruotare il

selettore sullicona RESET e tenerlo premuto per 5 secondi. Licona WIFI
diventerd rossa e inizierd a lampeggiare.

Nota:

4 4 N\
oneisall oneisall
FEED RESET FEED RESET
e 2 = 0
g g J

se si utilizzano le batterie come unica alimentazione per l'alimentatore, sul dispositivo
verra visualizzata licona della batteria.

4.Nell'app, individuare il simbolo "+" sul
lato destro e fare clic su di esso per
aggiungere un nuovo alimentatore al

proprio account.

i Uia =

Q

A

@ 91%

a

Add Device

&

Create Scene

Scan

5. Allinterno dell'app, utilizzare la funzione
"Aggiungi dispositivo” per rilevare il dispositivo
come illustrato nellimmagine fornita.

Ilnome del modello del dispositivo dovrebbe
essere PFD-001PRO. Una volta identificato il
dispositivo, fare clic sul pulsante "Aggiungi” per
procedere.

11 Wi-Fi Calling @ 90% mm

< Add Device i)

Searching for nearby devices. Make sure your device
has entered

Discovering devices...
n

Add Manually

Electrical




6.Quando si collega l'alimentatore per la

prima volta o si passa a una nuova rete Wi-Fi,
il sistema chiedera diinserire la password

Wi-Fi. Selezionare la rete Wi-Fia 2,4 GHz e 7. Attendere pazientemente che la

inserire la password. Se il Wi-Fi & 5GHz, connessione venga stabilita e vada a
impostalo prima su 2,4GHz. (Metodi comuni di buon fine. Loperazione potrebbe richie-
impostazione del router)

dere alcuniistanti.

' wi-Fi Calling = 16:35 @ 0% mm
X Add Device

X Add Device

Enter Wi-Fi Information

Z BBQSG mp X WicFi- 56Hz

.y))

!) PFD-001Pro
<
Wi-Fi- 2.4GHz =

8.Una volta stabilita la connessione, fare clic sul pulsante "Fatto” per completare la configu-
razione. Si notera che licona WIFI sul dispositivo diventa bianca e smette dilampeggiare.

oneisall oneisall
FEED RESET
7 a 2

Nota:

® Quando si collega l'alimentatore alla presa di corrente, si noti che la barra del menu

centrale del dispositivo scompare automaticamente dopo 5 secondi di assenza di
interazione con l'utente.

e Quando si utilizzano le batterie come unica alimentazione, &€ importante sapere che
lintero schermo diventa nero dopo 30 secondii di inattivitd. Per riattivare lo schermo, &
sufficiente ruotare la manopola come desiderato e lo schermo si illuminera di nuovo.



Impostazione di alimentazione manuale

1.Una volta completato il processo di
connessione, il telefono cellulare aprira
automaticamente il menu delle impostazi-
oni.

r G

2.Scegliere il numero di porzioni desiderato
selezionando il valore appropriato, quindi
fare clic sullopzione "Manuale”. In base
allimmagine fornita, l'alimentatore erogherd

5 porzioni.

. J

1. Fare clic sullopzione "Piano pasti” per
accedere allinterfaccia diimpostazione
del piano alimentare e toccare l'opzione
"Aggiungi’ per impostare il piano

alimentare.

2.Selezionare il numero di giorni della
settimana desiderati per l'alimentazione.
Quindi, scegliere l'orario di somministrazione e
specificare il numero di porzioni per ogni
somministrazione.

Portion




Una volta configurate correttamente le impostazioni, si otterréi un programma come quello

illustrato di seguito:
— G

04:30

09:00

14:30

15:30

E possibile impostare fino a10 pasti in totale, con un massimo di 60 porzioni per pasto.

Visualizzare il registro di alimentazione

1.Fare clic sull'opzione "Record di alimentazione” per visualizzare il registro della settimanain
corso, che mostrerd i record di alimentazione dopo il completamento di ogni sessione di

alimentazione.

< History

06.05.2023 Saturday

06.05.2023 16:40




Impostazione dell'alimentazione lenta

Fare clic sullicona delle impostazioni. Da Ii, hai la possibilitd di spegnere l'indicatore. Inoltre,
puoi abilitare l'interruttore Alimentazione lenta, che regolera lintervallo dei cereali su 10

secondi per porzione.

< Setting

Indicator

Slow Feed

Factory Reset

Condividere e rimuovere i dispositivi

Condividere il dispositivo.

1.Per accedere alla pagina di modifica,
fare clic sull'icona della matita situata
nell'angolo superiore destro dellinterfac-
cia di alimentazione allinterno dellapp.

' Wicki Calling = 16:52 @ se% o i Calin © sevmm

< Add Sharing ®

2.Toccare "Condividi dispositivo” per
condividere questo alimentatore con la
famiglia e gli amici.

i |
P2 PFD-001Pro

N

Share with the Account Sma...
Device Information

Share with Others 1

Device Network

3
Tap-to-Run and Automation

Offline Notification




Rimuovere i dispositivi

Nella schermata dell'elenco dei dispositivi, tenere premuto il dispositivo desiderato per 3
secondi per accedere alla schermata "Rimuovi dispositivo”. Da qui, selezionare il dispositivo
che si desidera rimuovere e fare clic sul pulsante "Rimuovi dispositivo'.

wt! Wi-Fi Calling @ 85% mm

1 Selected Done

3 ProootPro ©

Dichiarazione per l'indicatore WIFI

Stato dell'icona Indica
Rosso+Flash Connessione alla rete
Bianco+Rimane acceso Connesso allarete

Disconnesso dalla rete, il dispositivo ha
Bianco+Lampeggia conservato la memoria dellultimo telefono
rapidamente cellulare a cui era collegato.

Scollegato dalla rete e non dispone della

Bianco+Lampeggia - -
pegg memoria dell'ultimo telefono cellulare.

lentamente



Quantita di crocchette desiderata

In base al nostro esperimento dilaboratorio, le dimensioni delle crocchette utilizzate
misuravano circa 7mm.

Ecco i dati del nostro esperimento

Coppa Porzione Grammo
1/8 2 15
/4 3 29
1/3 4 38
1/2 6 57
1 12 na

Si noti che i dati forniti sono solo a scopo diriferimento. E essenziale effettuare i propri test per
determinare la quantita appropriata di cibo secco per il proprio animale domestico,
tenendo conto della marca e del tipo di cibo secco utilizzato.

Ecco i passaggi:

1.Nei passi che seguono, supporremo che entrambi i vostri animali domestici abbiano
bisogno della stessa quantita di cibo.

2. Ad esempio, se . tazza di cibo equivale a 6 porzioni, allora % di tazza equivale a 3 porzioni.

=

i | Vo tazza = gg@ 6 porzioni
i | Y tazza = 53638 3 porzioni

3.Impostare il numero di porzioni sul dispositivo su 3.



4.Misurare le crocchette erogate. Se la 5.Se la quantitd erogata non corrisponde
quantitd corrisponde a quella desiderata, a quella desiderata, regolare il numero di
significa che limpostazione & corretta. porzioni finché non si avvicina alla

quantitd desiderata.

1/8 tazza?

y2 tazza

% tazza

Video Tutorial



Specifiche

Modello: PFD-001 PRO

Dimensioni: 29x16,7x16,7cm

Capacita: 15 tazze (18149 di cibo secco)

Dimensione delle porzioni: 6 porzioni=1/2 tazza=57 G

Materiale: ABS+304 accidio inox

Ingresso: 5V = 1A

Alimenti: Cibo secco, con diametro inferiore a12 mm
Alimentazione: Cavo consigliato/batterie di riserva

Precauzioni d'uso

1.

1. Questa mangiatoia & consigliata per animali domestici di etd superiore ai 6 mesi. Prima di utilizzare
la mangiatoia, accertarsi che il proprio animale domestico soddisfi i requisiti minimi di etd.

. Questa mangiatoia & progettata solo per uso interno. Evitare di posizionarla alla luce diretta del sole e

tenerla lontana da potenziali fonti di fuoco o di calore.

. Utilizzare sempre l'adattatore in dotazione per alimentare la mangiatoia. Luso di un altro adattatore

pud danneggiare l'alimentatore o causarne il malfunzionamento.

. Nonimmergere la macchina principale in acqua o in altri liquidi. Eimportante mantenere la

macchina principale asciutta per evitare danni e garantire il corretto funzionamento.

. Per evitare che gli animali domestici rovescino la mangiatoia, &€ consigliabile posizionarla contro una

parete o inun luogo sicuro.

. I bambini devono utilizzare la mangiatoia sotto la supervisione e la guida di un adulto per garantire un

uso sicuro e appropriato.
Se si nota che il sacchetto essiccante & rotto, interrompere immediatamente 'uso. Contattare il
nostro team di assistenza per ricevere assistenza o per ottenere un sacchetto essiccante di ricambio.

. Sesidecide di smettere diusare lalimentatore, ricordarsi di scollegare il cavo di alimentazione e di

rimuovere le batterie situate nella parte inferiore dell'alimentatore.



Risoluzione dei problemi

Per lassistenza nella risoluzione dei problemi e per le richieste relative al vostro ordine,

contattateci via e-mail allindirizzo

Per garantire una rapida

risoluzione del problema, si prega di fornire I'lD dell'ordine e i dettagli del problema riscontra-

to.

Il nostro team di assistenza siimpegnerd ad aiutarvi a trovare una soluzione rapida e

soddisfacente.

Problemi

Lalimentatore non pud
funzionare.

Sostituzione dell'essiccante

Ilquadrante non funziona.

Il cibo & bloccato o mostrare
il codice di errore E-01

Il display a LED & spento.

Soluzioni
Verificare che il cavo sia ben collegato.

Non utilizzare le batterie, ma un altro cavo diricarica ditipo
C per verificare se l'alimentatore funziona.

Scollegare il cavo e utilizzare nuove batterie per verificare se
funziona.

Inviateci un'e-mail: support@oneisall.com

Provare a tenerlo premuto per 3 secondi per sbloccare
l'alimentatore.

Assicurarsi che le dimensioni delle crocchette siano
inferiori a12mm di diametro.

Controllare se il serbatoio e 'uscita del cibo sono asciutti.
Controllare se il cibo si mantiene asciutto e fresco.

Seil cibo siferma nell'uscita, pulirlo.

Se si utilizza senza cavo, sostituire le batterie.

Quando si utilizza la batteria come fonte di alimentazione
esclusiva, lo schermo si spegne per risparmiare energia
elettrica. Tuttavia, si pud essere certi che lalimentatore
continuerd a funzionare normalmente.



Problemi di connessione

Al

NSRS

Q

Mancata connessione alla rete.

Assicurarsi di non essere in modalita turistica. Registrare un account APP per il primo accesso.
Assicurarsi che I'alimentatore sia correttamente collegato a una fonte di alimentazione.
Ricontrollare l'esattezza dell'account WIFl e della password inseriti.

Assicurarsi che il segnale WIFI sia forte. Per ottenere prestazioni ottimali, mantenere la distanza trail
router e lalimentatore al di sotto dei10 metri per evitare un segnale direte debole.

Verificare che l'icona rossa del WIFI lampeggi lentamente.

: Il dispositivo non pud essere trovato.

Verificare che il WIFI e il Bluetooth siano abilitati sul telefono cellulare.

. Seildispositivo non viene trovato durante il processo di distribuzione della rete dopo un tempo

prolungato, eseguire un reset del dispositivo. Ruotare il selettore su RESET e tenerlo premuto per 5
secondi per ripristinare la connessione WIFI. Si sentiranno due bip e lindicatore WIFl lampeggerd, a
indicare che il reset & stato completato. A questo punto si pud procedere all'aggiunta del dispositivo.

: Il display dell'alimentatore é offline.

Verificare che il telefono cellulare sia correttamente collegato alla rete.

. Assicurarsi che la distanza tra l'alimentatore e il router di casa sia inferiore a 10 metri, senza pareti che

ostacolino il segnale. I segnali WIFI siindeboliscono notevolmente quando passano attraverso le pareti
divisorie, causando connessioni offline instabili.

. Verificare che la rete domestica funzioni correttamente. Se siete fuori casa, potete stare certiche la

mangiatoia continuerd a funzionare secondo il suo programma anche se la rete & scollegata. La routine
dialimentazione del vostro animale domestico saré mantenuta, quindi non dovrete preoccuparviche
soffralafame.

. Pianificate e impostate il programma di alimentazione in anticipo prima di partire per un viaggio, per

evitare interruzioni causate da disconnessioni di Internet o da apparecchiature noninlinea.



Contattateci

SIAMO PRONTI AD AIUTARVI

oneisall offre una garanzia standard di 2 anni. In caso di problemi con il prodotto oneisalll,
non esitate a contattarci. Assicuratevi di includere nel messaggio la prova d'acquisto, il
numero di modello e qualsiasi foto o video pertinente per accelerare il processo. Il nostro
team di assistenza oneisall & disponibile 7 giorni su 7 e rispondera alle vostre richieste
entro 24 ore. Grazie per aver scelto oneisalll.

La garanzia oneisall non si applica ai prodotti usati o acquistati da venditori non autoriz-
zati. Eimportante sapere che la garanzia non copre anche le parti di consumo come
lame, protezioni, filtri, spazzole e articoli simili. Queste parti possono richiedere una
sostituzione o una manutenzione regolare.

Dichiarazione di garanzia per I'APP:

Per gli ordini acquistati da venditori autorizzati del marchio oneisalll, 'app funzionera
secondo le funzioni elencate nel manuale diistruzioni quando la configurerai come
indicato, a partire dalla data di acquisto e entro un periodo di 24 mesi. Se riscontri
problemi con l'uso dell'app, contatta il nostro team post-vendita. oneisall fornird il servizio
digaranzia.

support@oneisall.com
©+1877-522-8578 (US) Mon-Fri 8am-5pm(PST)
www.oneisall.com

[=]F
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@0Oneisall Official
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En el paquete

—

1x Alimentador automdtico 2 xTazény soporte de 1x Cable de alimentacion
para mascotas acero inoxidable con adaptador
uuuuuuuuuuuuuuuu Quick Guide 3 \OV
N\
N
1x Manual del usuario 1x Guia rapida 1x Bolsa desecante

Descripcion del producto

5 Tapa
Boténdela
tapa
Depésito de \ ==
alimentos N1y
Caja desecante
Pantalla LED Interruptor del depésito
Dial
Exportaciones
de Alimentos
Bol de acero
inoxidable
Soporte
para bol

Tomade corriente
Compartimento de pilas



Introduccién a la pantalla LED

FEED:
Alimentacion
manual

oneisall

FEED RESET

a o 7T

. J

Bloquear/Desbloquear  Indicador WIFI

Montaje del alimentador

RESET: Limpiar todos
los ajustes

Icono de bateria

Escanee el siguiente cédigo QR para obtener el video de montaje detallado del alimenta-
dor para gatos.

EEE
I:."-.:"E] |:l

[OLT

J

Video Tutorial



Conectarse a la APP

Los alimentadores admiten WiFi de 2,4 GHz

Nota:

Cuando solo se alimenta de la bateria, incluso durante un
corte de energia, el alimentador puede distribuir la comida a
tiempo de acuerdo con el horario establecido, pero no
podrd usar la aplicacién a menos que se conecte la fuente
de alimentacion.

Smart Life

Requisitos del sistema
iPhone eni0S10.0 o superior. Teléfonos inteligentes en Android 5.0 o mds.

1. Descargue e instale la aplicaciéon Smart Life.

Nota:

Para continuar con el proceso de instalacion y registro, conceda la autorizaciéon necesar-
ia. Alintroducir su direccion de correo electrénico, recibird un cédigo de verificacion. Es
imprescindible introducir este cédigo antes de proceder a establecer la contrasefa de tu
cuenta.

< <

Register Set Password

United States of America
essssssssce

Iagree to the
and

2. Active la funcion Bluetooth de su teléfono movil. A continuacion, conecte su teléfono a una
red Wi-Fiy active los servicios de localizacion GPS.



3.Para activar el cargador, primero enciéndalo. Mantenga pulsado el botén
giratorio durante aproximadamente 3 segundos para desbloquearlo. A
continuacion, gire el dial hasta el icono RESET y manténgalo pulsado

durante 5 segundos. Observard que el icono WIFI se vuelve rojo y empieza a

parpadear.
4 7\ 4 7\
oneisall oneisall
FEED RESET FEED RESET
d 2 d 7 |0
g J g J
Nota:

Si estd utilizando pilas como Unica fuente de alimentacion del alimentador, aparecerd un
icono de pilas en el dispositivo.

4.Enla app, localiza el simbolo "+ en la
parte derechay pulsa sobre él para
afadir un nuevo alimentador atu

cuenta.

il uia = @ 91%

o)

A

o3

Add Device

& Create Scene

5 Scan

5.En la aplicacion, utilice la funcién "Adadir
dispositivo” para detectar el dispositivo como
se muestra en laimagen.

El nombre del modelo del dispositivo debe ser
PFD-001 PRO. Una vez identificado el dispositivo,
haga clic en el botén "Aradir” para continuar.

1 Wi-Fi Calling @ 90% mm

< Add Device =

Searching for nearby devices. Make sure your device
has entered

Discovering devices...
n

Add Manually

Electrical




6. Cuando conecte el feed por primera vez o
cambie a una nueva red Wi-Fi, se le pedird m

que introduzca la contrasefia Wi-Fi. Selecci-

one lared Wi-Fide 2.4GHz e introduzca la 7.Espere pacientemente a que se
contrasena. Si su Wi-Fi es de 5GHz, primero establezca la conexién. Puede tardar unos
establezca que es de 2,4GHz (método comdn instantes.

de configuracion del enrutador)

il Uitra < @ 90% )
L Wifi Callng = 16:35
- Add Device X Add Device
Enter Wi-Fi Information
i-Fi- = M PFD-001P
= 8356 - X Wi-Fi- 5GHz 3 o

Wi-Fi- 2.4GHz =

8.Una vez que la conexién se haya establecido correctamente, pulse el botén "Hecho” para
finalizar la configuracion. Observard que el icono WIFI del dispositivo se volverd blanco y
dejard de parpadear.

oneisall oneisall

FEED RESET

Nota:

® Cuando conecte el alimentador a la toma de corriente, tenga en cuenta que la barra
de menu central del dispositivo desaparecerd automdticamente tras 5 segundos sin
interaccion por parte del usuario.

e Cuando utilice pilas como Unica fuente de alimentacion, es importante que tenga en
cuenta que toda la pantalla se volverd negra tras 30 segundos de inactividad. Para
reactivar la pantalla, basta con girar el dial como se desee y volverd a iluminarse.



Ajuste manual de la alimentacion m

1.Una vez finalizado el proceso de conexion, 2. Elija el ndmero de porciones deseado

el teléfono maévil abrird automdticamente seleccionando el valor apropiadoy, a

elmenu de ajustes. continuacion, haga clic en la opcion
"Manual’.De acuerdo con laimagen
proporcionada, el alimentador dispensard 5

r G POTCIONGS /N

\ J/ . J

1. Pulse sobre la opcién "Plan de 2.Seleccione el nimero deseado de dias de la
comidas” para acceder alainterfaz de semana para la alimentacion. A continuacion,
configuracion del plan de alimentacion elijolahora de la comida y especifique el

y pulse sobre la opcién "Adadir’ para ndmero de raciones para cada comidal.

configurar el plan de alimentacion.

Portion




Una vez configurados los ajustes correctamente, obtendré un horario como el que se ilustra

a continuacion:
/ G

04:30

09:00

14:30

15:30

Tiene flexibilidad para configurar hasta 10 comidas en total, con un méximo de 60 raciones por comida.

Ver el registro de alimentacién

1.Haga clic en la opcién "Registro de alimentacion’ para ver el registro de la semana en
curso, que mostrard los registros de alimentacion una vez finalizada cada sesién de
alimentacion.

' Wi-Fi Callin @ 87% mm'

< History

06.05.2023 Saturday

06.05.2023 16:40




Ajuste de alimentacion lenta m

Hagai clic en el icono de configuracion. Desde alli, tiene la opcion de apagar el indicador.
Ademads, puede habilitar el interruptor de alimentacion lenta, que ajustard el intervalo de

grano a 10 segundos por porcion.

< Setting

Indicator

Slow Feed

Factory Reset

Compartir y eliminar dispositivos

Compartir el dispositivo.

1.Para entrar en la pdgina de modifi-
cacion, pulsa en elicono del Idpiz situado
en la esquina superior derecha de la
interfaz de alimentacion dentro de la app.

' Wicki Calling = 16:52 @ se% o i Calin © sevmm

< Add Sharing ®

2.Pulse en "Compartir dispositivo” para
compartir este alimentador con su
familia y amigos.

=i

P2 PFD-001Pro

N

Share with the Account Sma...
Device Information

Share with Others 1

Device Network

3
Tap-to-Run and Automation

Offline Notification




Eliminar dispositivos

En la pantalla de lalista de dispositivos, mantenga pulsado el dispositivo deseado durante 3
segundos para acceder d la pantalla "Eliminar dispositivo’. Desde alli, seleccione el dispositi-
vo que desea eliminar y pulse el botén "Eliminar dispositivo”.

Declaracion para el indicador WIFI

1 Selected Done

mi
P PFD-001Pro

Estado del icono

Rojo+Flash

Blanco+Permanecer
encendido

Blanco+Flash répido

Blanco+Flash lento

Indica

Conectado alared

Conectado alared

Desconectado de lared, el dispositivo
conserva la memoria del dltimo teléfono
movil al que estuvo conectado.

Desconectado de lared y no conserva la
memoria del dltimo teléfono movil.



Cantidad deseada de croquetas m

Segun nuestro experimento de laboratorio, el tamaro de las croquetas que utilizamos
media aproximadamente 7mm.

Estos son los datos de nuestro experimento

Taza Porciéon Gramo
/8 2 15
1/4 3 29
/3 4 38
1/2 6 57
1 12 n4

Tenga en cuenta que los datos proporcionados son sélo de referencia. Es esencial que
realice sus propias pruebas para determinar la cantidad adecuada de alimento seco para
su mascota en concreto, teniendo en cuenta la marca y el tipo de alimento seco concretos
que esté utilizando.

Estos son los pasos:

1.En los pasos siguientes, supondremos que sus dos mascotas necesitan la misma
cantidad de comida.

2.Por ejemplo, si % taza de comida equivale a 6 raciones, entonces % de taza equivaldria a

3raciones.

i | htaza = 6 6 raciones
i W s Y s
i | % toza = 53638 3raciones

3.Establezca el nUmero de porcién en el dispositivo en 3.



4.Mida las croquetas dispensadas. Sila 5.Sila cantidad dispensada no coincide
cantidad coincide con la deseada, con la cantidad deseada, ajuste el
significa que el ajuste es correcto. numero de porcion hasta que se acerque

ala cantidad deseada.

1/8 toza?

Escanee el Cédigo QR de abajo para ver el video de limpieza detallado del alimentador para
gatos.

Video Tutorial



Especificacion | ES |

Precauciones de uso m

Modelo: PFD-001PRO

Tamano: 29x16,7x16,7cm

Capacidad: 15 tazas (1814g de alimento seco)

Tamafio de las porciones: 6 porciones =1/2 taza=57 g

Material: ABS+304 acero inoxidable

Entrada: 5V = 1A

Alimento: Alimentos secos de menos de 12 mm de didmetro
Fuente de alimentacién: Sugerencia de cable/baterias de reserva

1.

1.Este comedero estd recomendado para mascotas mayores de 6 meses. Por favor, asegurese de
que su mascota cumple el requisito de edad minima antes de utilizar el comedero.

. Este comedero estd disefiado para uso exclusivo en interiores. Evite colocarlo bajo la luz directa del

soly manténgalo alejado de cualquier fuente potencial de fuego o calor.

. Utilice siempre el adaptador suministrado para alimentar el comedero. El uso de cualquier otro

adaptador puede dafiar el alimentador o provocar su mal funcionamiento.

. No sumerja la mdquina principal en agua ni en ningln otro liquido. Es importante mantener la

mdquina principal seca para evitar dafios y garantizar su correcto funcionamiento.

. Paraevitar que las mascotas derriben el comedero, es aconsejable colocarlo contra una pared o en

un lugar seguro.

. Los niflos deben utilizar el comedero bajo la supervisién y orientacién de un adulto para garantizar un

uso seguroy adecuado.
Si observa que la bolsa desecante estd rota, deje de utilizarlo inmediatamente. Péngase en contacto
con nuestro equipo de asistencia para obtener ayuda u obtener una bolsa desecante de repuesto.

. Sidecide dejar de utilizar el alimentador, recuerde desenchufar el cable de alimentacién y retirar las

pilas situadas en la parte inferior del alimentador.



Solucién de problemas | ES |

Si necesita ayuda para solucionar problemas o realizar consultas relacionadas con su
pedido, péngase en contacto con nosotros por correo electrénico en

Para garantizar una rdpida resolucién de su problema, facilitenos
su nimero de pedido junto con los detalles del problema que estd experimentando.

Nuestro equipo de asistencia estard encantado de ayudarle a encontrar una solucidn rdpida

y satisfactoria.

Problemas

El alimentador no puede
funcionar.

Sustitucién del desecante

El dial no funciona.

Alimentos atascados o
mostrar el cédigo de error E-01

La pantalla LED estd apagadal.

Soluciones
Compruebe si el cable estd bien conectado.

No utilice pilas, utilice otro cable de carga de tipo C para ver
si el alimentador funciona.

Desenchufa el cable y usa pilas nuevas para ver si funciona.

Envienos un correo electrénico: support@oneisall.com

Intente mantener pulsado durante 3 segundos para
desbloquear el comedero.

Asegurese de que el tamano de las croquetas es inferior
al2mm de didmetro.

Compruebe si el depésito y la salida de comida se
mantienen secos.

Compruebe sila comida se mantiene secay fresca.
Sila comida se para en la salida, limpiela.

Si se utiliza sin cable, cambie las pilas.

Cuando dependa de la bateria como fuente de
alimentacién exclusiva, la pantalla se apagard para ahorrar
electricidad. No obstante, tenga la seguridad de que el
comedero seguird funcionando con normalidad.



Problemas de conexion B

A:

NN

Fallo al conectarse a la red..

Asegurese de que no esté en modo turista. Registre una cuenta APP para el inicio de sesién inicial.
Asegurese de que el alimentador esté correctamente conectado a una fuente de alimentacion.
Compruebe dos veces la exactitud de la cuenta WIFl y la contrasefia introducidas.

Asegurese de que la sefial WIFl es fuerte. Para un rendimiento éptimo, mantenga la distancia entre el
router y el alimentador por debajo de 10 metros para evitar una sefial de red débil.

Compruebe que elicono rojo de WIFI parpadea lentamente.

: No se encuentra el dispositivo.

Verifique que WIFI y Bluetooth estdn activados en su teléfono maovil.

. Sieldispositivo no puede ser encontrado durante el proceso de distribucién de red después de un

tiempo prolongado, realice un reinicio del dispositivo. Gire el dial hasta RESET, mantenga pulsado el dial
durante 5 segundos para restablecer la conexiéon WIFI. Oird dos pitidos y el indicador WIFI parpadeard,
indicando que el restablecimiento se ha completado. Ahora puede proceder a afadir el dispositivo.

: La pantalla del alimentador estd desconectada.

Compruebe si su teléfono movil esté correctamente conectado alared.

. Asegurese de que la distancia entre el alimentador y el router doméstico es inferior a 10 metros, sin

paredes que obstruyan la sefial. Las sefiales WIFI se debilitan significativamente al atravesar tabiques,
lo que provoca conexiones offline inestables.

. Compruebe que la red doméstica funciona correctamente. Si estd fuera de casa, tenga la seguridad

de que el comedero seguird funcionando segtin su programacion aungue la red esté desconectada.
La rutina de alimentacién de su mascota se mantendrd, por lo que no tendrd que preocuparse de que
pase hambre.

. Planifique y establezca el horario de alimentacion con antelacion antes de salir de viaje para evitar

cualquier interrupcién causada por desconexiones de Internet o equipos fuera de linea.



Contacte con nosotros m

ESTAMOS LISTOS PARA AYUDAR

oneisall ofrece una garantia estdndar de 2 aios. Si tiene algudn problema con su
producto oneisall, no dude en ponerse en contacto con nosotros. Aseguirese de incluir su
prueba de compra, niimero de modelo y cualquier foto o video relevante en su mensaje
para agilizar el proceso. Nuestro equipo de soporte oneisall estd disponible 7 dias ala
semanay responderd a su consulta dentro de las 24 horas. Gracias por elegir oneisall.

Tenga en cuenta que la garantia oneisall no se aplica a los productos usados o compras
realizadas a vendedores no autorizados. Es importante tener en cuenta que la garantia
tampoco cubre las piezas consumibles como cuchillas, protectores, filtros, cepillos y
articulos similares. Estas piezas pueden requerir sustitucion o mantenimiento periédicos.

Declaracién de garantia para la APP:

Para los pedidos comprados a vendedores autorizados de la marca oneisalll, la
aplicacién funcionard segun las funciones enumeradas en el manual de instrucciones
cuando la configure como se indica, a partir de la fecha de compray dentro de un
periodo de 24 meses. Si tiene algln problema con el uso de la aplicaciéon, comuniquese
con nuestro equipo de posventa. oneisall proporcionard servicio de garantia.

support@oneisall.com
©+1877-522-8578 (US) Mon-Fri 8am-5pm(PST)
www.oneisall.com

sy OEHO OB

@Oneisall Official



Safety Warning

1. Select a stable and firm location to install the feeder to avoid it from shaking or
toppling over.

2.Ensure that the installation environment is dry and away from water sources and
damp areas.

3.Install the feeder correctly according to the instructions to ensure that all compo-
nents are firmly installed.

4.Before adding pet food, check if the food is suitable for feeding to avoid using
deteriorated or unsuitable food.

5.Set an appropriate feeding amount and time, and do not overfeed to prevent pet
obesity or indigestion.

6.Do not let pets play or chew near the feeder to avoid accidents.

7.0bserve the pet's eating situation regularly and adjust in time if there is any abnor-
mality.

8.Clean the feeder regularly to keep it clean and hygienic and prevent the growth of
bacteria.

9. Check the electrical and mechanical parts of the feeder to ensure its normal
operation.

10. Pay attention to keeping the battery fully charged or the power connection normail.
11. These packaging bags may cause suffocation. Keep them away from children and
pets.

12. Do not use the feeder when the pet cannot reach the food plate or has any physical
disability.

13. Do not put your fingers into the food outlet or let your fingers touch the rotor.

14. When the equipment is idle, please turn off the equipment power.

15. Do not immerse the base part in water at any time, otherwise it may damage
electronic components, such as the control panel.

16. Do not use this feeder outdoors. Please frequently check the operation of this feeder.



Sicherheitswarnung | DE _

1. Wéhlen Sie einen stabilen und festen Standort fUr die Installation des Futterautomat-
en, damit er nicht wackelt oder umkippt.

2. Stellen Sie sicher, dass die Installationsumgebung trocken und von Wasserquellen
und feuchten Bereichen entfernt ist.

3.Installieren Sie den Futterautomaten ordnungsgemdaR gemdl den Anweisungen, um
sicherzustellen, dass alle Komponenten fest installiert sind.

4. Prufen Sie vor dem Hinzufligen von Tierfutter, ob das Futter fUr die Futterung geeignet
ist,um die Verwendung von verdorbenem oder ungeeignetem Futter zu vermeiden.

5. Stellen Sie eine angemessene Futterungsmenge und -zeit ein, und flttern Sie nicht zu
viel, um Fettleibigkeit oder Verdauungsstérungen zu vermeiden.

6. Lassen Sie Haustiere nicht in der N&he des Futterautomaten spielen oder kauen, um
Unféille zu vermeiden.

7.Beobachten Sie das Fressverhalten Ihres Haustieres regelmdRig und passen Sie es
rechtzeitig an, wenn es Anomalien gibt.

8.Reinigen Sie den Futterautomaten regelmdRig, um ihn sauber und hygienisch zu
halten und das Wachstum von Bakterien zu verhindern.

9. Uberprufen Sie die elektrischen und mechanischen Teile des Futterautomaten, um
seinen normalen Betrieb zu gewdhrleisten.

10. Achten Sie darauf, dass die Batterie voll aufgeladen oder der Stromanschluss
normal ist.

11. Diese Verpackungsbeutel kénnen zum Ersticken fUhren. Halten Sie sie von Kindern
und Haustieren fern.

12. Verwenden Sie den Futterautomaten nicht, wenn lhr Haustier den Futterteller nicht
erreichen kann oder eine kérperliche Behinderung hat.

13. Stecken Sie Ihre Finger nicht in den Futterauslass und lassen Sie lhre Finger nicht den
Rotor berthren.

14. Wenn das Gerdét nicht in Betrieb ist, schalten Sie es bitte aus.

15. Tauchen Sie das Unterteil niemals in Wasser ein, da sonst elektronische Bauteile, wie
z.B. das Bedienfeld, beschdédigt werden kénnen.

16. Benutzen Sie diesen Feeder nicht im Freien. Bitte Uberprufen Sie regelmafig die
Funktionsttichtigkeit des Automaten.



Avertissement de Sécurité m

1. Choisissez un endroit stable et ferme pour installer le nourrisseur afin d'éviter qu'il ne
tremble ou ne bascule.

2. Veiller & ce que I'environnement d'installation soit sec et éloigné des sources d'eau et
des zones humides.

3.Installez le nourrisseur correctement en suivant les instructions afin de vous assurer
que tous les composants sont fermement installés.

4. Avant d'ajouter des aliments pour animaux, vérifiez qu'ils conviennent & l'alimenta-
tion afin d'éviter d'utiliser des aliments détériorés ou inadaptés.

5. Fixez une quantité et une durée d'alimentation appropriées et ne donnez pas trop de
nourriture pour éviter l'obésité ou lindigestion de 'animal.

6. Ne laissez pas les animaux domestiques jouer ou mécher & proximité du distributeur
afin d'éviter les accidents.

7.Observez régulierement la situation alimentaire de l'animal et ajustez-la & temps en
cas danomalie.

8. Nettoyez régulierement la mangeoire pour qu'elle reste propre et hygiénique et pour
éviter la prolifération de bactéries.

9. Vérifier les parties électriques et mécaniques de l'alimentateur pour s'assurer de son
fonctionnement normail.

10. Veillez & ce que la batterie soit completement chargée ou que la connexion
électrique soit normale.

1. Ces sacs d'emballage peuvent provoquer une suffocation. Tenez-les & [écart des
enfants et des animaux domestiques.

12. N'utilisez pas le nourrisseur si lanimal ne peut pas atteindre I'assiette ou s'il souffre
d'un handicap physique.

13.Ne mettez pas vos doigts dans la sortie de nourriture et ne laissez pas vos doigts
toucher le rotor.

14.Lorsque lappareil est inactif, veuillez le mettre hors tension.

15.Ne jamais immerger le socle dans 'eau, sous peine dendommager les composants
électroniques, tels que le panneau de commande.

16. N'utilisez pas cet alimentateur & I'extérieur. Vérifier fréquemment le fonctionnement
de lappareil.



Avvertenza di Sicurezza

1. Scegliere una posizione stabile e solida per installare lalimentatore, per evitare che si
scuota o si rovesci.

2. Assicurarsi che lambiente di installazione sia asciutto e lontano da fonti d'acqua e
zone umide.

3.Installare correttamente alimentatore secondo le istruzioni per garantire che tuttii
componenti siano saldamente installati.

4. Prima di aggiungere il cibo per animali domestici, verificare che sia adatto
all'alimentazione per evitare di utilizzare cibo deteriorato o inadatto.

5.Impostare una quantitd e un orario di somministrazione adeguati e non sovralimen-
tare lanimale per evitare obesitd o indigestione.

6. Non lasciare che gli animali domestici giochino o mastichino vicino alla mangiatoia
per evitare incidenti.

7.Osservare regolarmente la situazione alimentare dellanimale e regolarsi per tempo
in caso di anomallie.

8. Pulire regolarmente la mangiatoia per mantenerla pulita e igienica e prevenire la
crescita di batteri.

9. Controllare le parti elettriche e meccaniche dell'alimentatore per garantirne il
normale funzionamento.

10. Prestare attenzione a mantenere la batteria completamente carica ol collega-
mento di alimentazione normale.

11. Questi sacchetti diimballaggio possono causare soffocamento. Tenerli lontani da
bambini e animali domestici.

12. Non utilizzare la mangiatoia quando I'animale domestico non pud raggiungere il
piatto del cibo o ha qualche disabilita fisica.

13.Non inserire le dita nell'uscita del cibo e non lasciare che le dita tocchino il rotore.

14. Quando l'apparecchiatura & inattiva, spegnerla.

15. Non immergere mai la base in acqua, altrimenti si potrebbero danneggiare i
componenti elettronici, come il pannello di controllo.

16. Non utilizzare I'alimentatore allaperto. Controllare frequentemente il funzionamento
dell'alimentatore.



Advertencia de Seguridad | ES

1.Seleccione un lugar estable y firme para instalar el comedero para evitar que se
sacuda o vuelque.

2. Asegurese de que el entorno de instalacién esté seco y alejado de fuentes de aguay
zonas hdmedas.

3.Instale correctamente el alimentador siguiendo las instrucciones para asegurarse
de que todos los componentes estdn firmemente instalados.

4. Antes de anadir comida para mascotas, compruebe sila comida es adecuada para
la alimentacion para evitar utilizar comida deteriorada o inadecuada.

5. Establezca una cantidad y un tiempo de alimentacién adecuados, y no sobreali-
mente para evitar la obesidad o la indigestién de la mascota.

6.No deje que las mascotas jueguen o mastiquen cerca del comedero para evitar
accidentes.

7.Observe regularmente la situacién alimentaria de la mascota y ajdstela a tiempo si
se produce alguna anomalia.

8.Limpie el comedero con regularidad para mantenerlo limpio e higiénico y evitar la
proliferacién de bacterias.

9.Compruebe las partes eléctricas y mecdnicas del alimentador para asegurar su
normal funcionamiento.

10. Preste atencién a mantener la bateria completamente cargada o la conexién
eléctrica normail.

11. Estas bolsas de embalaje pueden provocar asfixia. Manténgalas fuera del alcance
de niflos y animales domésticos.

12. No utilice el comedero cuando la mascota no pueda alcanzar el plato de comida o
tenga alguna discapacidad fisica.

13.No introduzca los dedos en la salida del alimento ni deje que sus dedos toquen el
rotor.

14. Cuando el equipo esté inactivo, por favor desconecte la alimentacién del equipo.
15.No sumerja la parte de la base en agua en ningdin momento, de lo contrario podria
dafar los componentes electrénicos, como el panel de control.

16.No utilice este alimentador al aire libre. 17. Por favor, compruebe frecuentemente el
funcionamiento de este alimentador.



Veiligheidswaarschuwing

1.Kies een stabiele en stevige locatie om de voederbak te installeren om te voorkomen
dat deze gaat schudden of omvait.

2.Zorg ervoor dat de installatieomgeving droog is en uit de buurt van waterbronnen en
vochtige plekken.

3.Installeer de feeder correct volgens de instructies om ervoor te zorgen dat alle
onderdelen stevig zijn geinstalleerd.

4. Controleer voordat u voer toevoegt of het voer geschikt is voor voeding om te
voorkomen dat u bedorven of ongeschikt voer gebruikt.

5. Stel een geschikte hoeveelheid en tijd in voor het voeren en geef niet te veel voer om
overgewicht of spijsvertering te voorkomen.

6. Laat huisdieren niet spelen of kauwen in de buurt van de voederbak om ongelukken
te voorkomen.

7.Observeer regelmatig de eetsituatie van het huisdier en pas op tijd aan als er een
afwijking is.

8.Maak het voederbakje regelmatig schoon om het schoon en hygiénisch te houden
en de groei van bacterién te voorkomen.

9. Controleer de elektrische en mechanische onderdelen van de feeder om zeker te zijn
van een hormale werking.

10. Zorg ervoor dat de batterij volledig opgeladen blijft of dat de stroomaansluiting
normaal is.

11. Deze verpakkingszakken kunnen verstikking veroorzaken. Houd ze uit de buurt van
kinderen en huisdieren.

12. Gebruik de voederautomaat niet wanneer het huisdier niet bij de voerbak kan of een
lichamelijke beperking heeft.

13. Steek uw vingers niet in de voedseluitlaat en laat uw vingers de rotor niet aanraken.
14.Schakel het apparaat uit als het niet wordt gebruikt.

15. Dompel het basisgedeelte nooit onder in water, anders kunnen elektronische
onderdelen zoals het bedieningspaneel beschadigd raken.

16. Gebruik deze feeder niet buitenshuis. Controleer regelmatig de werking van deze
automaat.



Ostrzezenie dotyczqce bezpieczenstwa

1. Wybierz stabilne i stabilne miejsce do zainstalowania podajnika, aby unikngé jego
wstrzqséw lub przewrécenia.

2.Upewnij sig, ze miejsce instalacji jest suche, z dala od Zrédet wody i wilgotnych
obszaréw.

3. Prawidtowo zainstaluj podajnik zgodnie z instrukcjami, aby upewnic sie, ze wszystkie
komponenty sq dobrze zamontowane.

4. Przed dodaniem karmy dla zwierzgt nalezy sprawdzié, czy nadaje sie ona do karmie-
nia, aby uniknqé¢ stosowania zepsutej lub nieodpowiedniej karmy.

5. Ustaw odpowiedniq ilos¢ i czas karmienia i nie przekarmiayj, aby zapobiec otytosci lub
niestrawnos$ci zwierzecia.

6. Nie pozwalaj zwierzetom bawic sie lub zué w poblizu podajnika, aby unikna¢ wypad-
kéw.

7.Regularnie obserwuj sytuacje zywieniowq zwierzecia i dostosuj jg na czas, jesli
wystqpiq jokiekolwiek nieprawidtowosci.

8.Regularnie czys¢ karmnik, aby utrzymaé go w czystoscii higienie oraz zapobiec
rozwojowi bakterii.

9. Sprawdz elektryczne i mechaniczne czesci podajnika, aby zapewnic jego normalne
dziatanie.

10. Nalezy zwracaé uwage na petne natadowanie akumulatora i prawidtowe podtqcze-
nie zasilania.

11. Worki opakowaniowe mogq spowodowaé uduszenie. Nalezy trzymacé je z dala od
dzieciizwierzqt domowych.

12. Nie uzywaj podajnika, gdy zwierze nie moze dosiegnqc talerza z karma lub ma
jakakolwiek niepetnosprawnos¢ fizyczna.

13.Nie wktadaé palcéw do otworu wylotowego karmy ani nie dotykaé palcami wirnika.
14. Gdy urzqdzenie jest bezczynne, nalezy wytqczy¢ jego zasilanie.

15. Nie wolno zanurzaé podstawy w wodzie, poniewaz moze to spowodowaé uszkodze-
nie elementéw elektronicznych, takich jak panel sterowania.

16. Nie uzywaj podajnika na zewnatrz. Nalezy czesto sprawdzaé dziatanie podajnika.



Sdkerhetsvarning | SE

1. valj en stabil och fast plats att installera mataren pd for att undvika att den skakar
eller vdlter.

2. Se till att installationsmiljon dr torr och att den dr avskild frén vattenkallor och fuktiga
omrdden.

3.Installera mataren korrekt enligt anvisningarna for att séikerstélla att alla komponen-
ter &r ordentligt installerade.

4.Innan du tillsétter djurfoder ska du kontrollera att fodret &r ldmpligt fér utfodring fér
att undvika att anvéinda férsémrat eller olémpligt foder.

5. Stallin lémplig méngd och tid for utfodring och éverutfodra inte fér att férhindra
fetma eller matsmaltningsbesvér hos husdjuret.

6. Lat inte husdjur leka eller tugga i nérheten av mataren fér att undvika olyckor.
7.0bservera husdjurets matsituation regelbundet och justera i tid om det finns ndgon
avvikelse.

8.Rengdr mataren regelbundet for att hélla den ren och hygienisk och forhindra
bakterietillvéixt.

9.Kontrollera matarverkets elektriska och mekaniska delar for att sékerstdlla att det
fungerar normailt.

10. Var noga med att hélla batteriet fulladdat eller stromanslutningen normail.

1. Dessa férpackningspésar kan orsaka kvévning. Hall dem borta fréin barn och husdijur.
12. Anvéind inte mataren om husdjuret inte kan né matplattan eller har néigon fysisk
funktionsnedséttning.

13. Stoppa inte in fingrarna i matningsutloppet och I&t inte fingrarna vidréra rotorn.
14.Stéing av strommen till utrustningen ndér den inte anvénds.

15. Sénk aldrig ner basdelen i vatten, eftersom det kan skada elektroniska komponenter,
t.ex. kontrollpanelen.

16. Anvaind inte denna matare utomhus. Kontrollera ofta att mataren fungerar som den
ska.



GPSR Product Information

Name : Apex CE Specialists GmbH

Add: Grafenberger Allee 277-287,40237 DUsseldorf,DE
Contact Person: Wells Yan

Tel: +353212066339

E-Mail: InNfo@apex-ce.de

Name: APEX CE SPECIALISTS LIMITED

Add: 6f East Union Street, Manchester, England, M16 9AE
Contact: Wells

Tel: +441616371080

E-Mail: Info@apex-ce.com

GPSR-Manufacturer Info:

Business Name: Shenzhenbenfendianzishangwuyouxiangongsi

Manufacturer's Address: CN, 518000, GuangDong Sheng, Shenzhen, Longhua District,
Minxin Community Bishui Longting Building 6 Unit, 7B

Tel: +86 185 6587 6424

E-Mail: topservicedu@hotmail.com

Product Nome: Automatic Pet Feeder with WIFI
Brand: Oneisall

Product Model: PFD-001 PRO

Power Rating: 5W

Input: 5V = 1A
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TRANSFORM HOW YOU PET

Any problems you have, please contact us:
support@oneisall.com

Video Tutorial oneisall support oneisall Official
Community
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