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Unidad de disco duro externa de escritorio Canvio®
INICIO RAPIDO

Revise los componentes

Se aplica la garantia limitada estandar por dos (2) afos. El folleto de la garantia viene instalado en el
disco duro o se puede consultar en http://storage.toshiba.com/consumer-hdd/support/warranty-info.

Conecte la unidad a la computadora

Para conectar la unidad de disco duro externa
Toshiba a la computadora:

1. Conecte el adaptador de CA a la unidad
de disco y a la tomacorriente de pared.

2. Conecte el cable USB a la unidad de
disco y a la computadora.

3. Encienda la computadora.

¢ Necesita ayuda?

Visite el sitio web de asistencia
técnica de Toshiba en
http://storage.toshiba.com/consumer-hdd/
support

Informacioén sobre Centros de servicio de garantia
de Toshiba:

Lunes a viernes

6 a.m. a5 p. m, Hora estandar del Pacifico de EE. UU.
Soporte técnico:

América del Norte (solo para EE. UU. y Canadd)
1-877-689-4899, opcidon n.° 2 o
TAEC_SPBU_techhelp@taec.toshiba.com

Ameérica del Sur: TAEC_SPBU_techhelp@taec.toshiba.com
Soporte de garantia:

América del Norte (solo para EE. UU. y Canadd)
1-877-689-4899 opcién n.° 1 o
Taec_spbu_wty@taec.toshiba.com

Ameérica del Sur Taec_spbu_wty@taec.toshiba.com

Sitio web de RMA (autorizaciéon de devolucién de
mercancia) solo para clientes de EE. UU. y Canada
https://myapps.taec.toshiba.com/myapps/admin/jsp/webrma/
index.jsp

Canvio y el logotipo de Canvio son marcas comerciales o marcas registradas de Toshiba America

Electronic Components, Inc. El resto de los nombres de empresas, nombres de productos y nombres

de servicios que se mencionan en el presente pueden ser marcas registradas de sus respectivas

empresas. Las especificaciones de los productos, las configuraciones, los colores, los componentes y

el servicio se encuentran sujetos a modificaciones sin previo aviso. Un gigabyte (GB) equivale a mil

millones de bytes y un terabyte (TB), a un trillén. La capacidad total disponible varia segin el entorno

operativo y es posible que se muestre menos capacidad de almacenamiento. Los resultados varian.
© 2018 Toshiba America Electronic Components, Inc. All rights reserved.

TOSHIBA
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Disque dur externe de bureau Canvio®
DEMARRAGE RAPIDE

Vérifiez les composantes

La garantie limitée standard de deux (2) ans s’applique. La brochure sur la garantie est préinstallée sur
le disque dur ou peut étre visualisée en ligne a I’adresse
http://storage.toshiba.com/consumer-hdd/support/warranty-info.

Branchez le disque dur sur votre ordinateur

Pour connecter le disque dur externe de
Toshiba a votre ordinateur :

1. Branchez I'adaptateur CA entre le disque
et la prise murale.

2. Branchez le cable USB entre le disque dur
et |'ordinateur.

3. Allumez I'ordinateur.

Informations sur le centre de service Toshiba:
Du lundi au vendredi
De 6 h00a 17 h 00 HNP

Besoin d’aide?

Visitez le site Web de soutien de

Toshiba a I’adresse Support technique:
http://storage.toshiba.com/consumer-hdd/ |  Amérique du Nord (Etats-Unis et Canada seulement)
support 1-877-689-4899 option #2 ou

TAEC_SPBU_techhelp@taec.toshiba.com

Amérique du sud TAEC_SPBU_techhelp@taec.toshiba.com
Support de Garantie:

Amérique du Nord (Etats-Unis et Canada seulement)
1-877-689-4899 option #1 ou
Taec_spbu_wty@taec.toshiba.com

Ameérique du sud Taec_spbu_wty@taec.toshiba.com
Autorisation de retour d'article en ligne pour les
clients américains et canadiens seulement
https://myapps.taec.toshiba.com/myapps/admin/jsp/webrma/
index.jsp

Canvio et le logo Canvio sont des marques de commerce ou des marques déposées de Toshiba
America Electronic Components, Inc. Tous les autres noms de société, de produits et de services
mentionnés dans le présent document peuvent étre des marques déposées des sociétés respectives.
Les spécifications, les configurations, les couleurs, les composants et le service du produit sont sujets a
changement sans préavis. Un gigaoctet (Go) correspond a un billion d'octets et un téraoctet (To) signifie
un trillion d'octets. La capacité totale disponible varie en fonction de I'environnement d'exploitation et
démontra moins de capacité de stockage. Vos résultats peuvent varier.

© 2018 Toshiba America Electronic Components, Inc. All rights reserved.
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