GUIA DE MONTAJE

INSIGNIA

Juego derecambio
de pies universales
oara televisor
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Antes de usar su producto nuevo, lea estas instrucciones para prevenir cualquier dafio.



INSIGNIA

Informacion de seguridad y especificaciones
importantes

Lea todas las instrucciones antes del uso
Conserve estas instrucciones

INSTRUCCIONES
& IMPORTANTES Peso maximo del televisor: 45.3 kg (100 Ib)

gﬁzggg'é's'?rﬁg Tamano de pantalla: De 124.46 a 195.58 cm

INSTRUCCIONES = (49 a 77 pulg.) en diagonal
PRECAUCION: Este Dimensiones totales
soporte esta diseAado (Alto x Ancho x Profundidad):

gafeanugigjgfes;mg Pesos 7361 x 6 x 32 cm (28.98 x 2.36 X 12.6 pulg.)
"capacidad méaxima de Peso neto: 4.35 kg (9.58 Ib)

peso de 45.3 kg (100 Ib Estamos a su disposicion

)" La propia colocacién .
www.insigniaproducts.com

debe poder sostener P | icio al cliente Il I
cuatro veces el peso ara el servicio al cliente llame al:

estandar. No apriete 1-877-467-4289

demasiado los tornillos

para evitar lesiones. El uso con productos mas pesados que los pesos maximos
indicados puede provocar el colapso de la base y sus accesorios, causando
posibles lesiones.

& ADVERTENCIAS:

No deje nunca que los nifios se suban al producto o jueguen con él.
No se siente ni se ponga de pie sobre el producto.

+ No fije al soporte un televisor cuyo peso supere la capacidad de carga
recomendada.
El fabricante no se hace responsable de los dafios o lesiones causados por
un montaje, ensamblaje o uso incorrectos.
Una manipulacién incorrecta puede provocar cortes y laceraciones.
Las imagenes son sélo de referencia, sujetas a nuestros productos
disponibles.
Conserve estas instrucciones para futuras consultas.

2 www.insigniaproducts.com



Juego de recambio de pies universales para televisor

Dimensiones

80 cm (31.5 pulg.) méx.
20 cm (7.87 pulg.) min.

|

cooooos

40 cm (15.75 pulg.) méx.
20 cm (7.87 pulg.) min.

*| 73.6 cm (28.98 pulg.)
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51.6 cm (20.31 pulg.)
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9 cm (3.54 pulg.)

r—

[ATIT= 2ecm (0.79 pulg.)

6 cm (2.36 pulg.)

32cm (12.59 pulg.)

Caracteristicas

+ Compatible con televisores de 124.5a 195.6 cm (49 a 77 pulg.) y hasta 45.3
kg (100 Ib.)

+ Admite patrones VESA de 200 x 200 a 800 x 400

+ Laaltura se ajustade 51.6 a 73.6 cm (20.31 a 28.98 pulg.) para mayor
comodidad visual

« Elsistema de organizacién de cables mantiene los cables libres de enredos

«+ Los pies antideslizantes proporcionan estabilidad y reducen los
movimientos

« El sistema antivuelco protege el televisor de las caidas

www.insigniaproducts.com 3



INSIGNIA

Herramientas necesarias (no suministradas)

Destornillador Phillips

" 3 Mazo de goma
Cinta métrica
Taladro Broca para -
eléctrico mamposteria de 5 Lapiz
6.35 mm (1/4 pulg.) Tijeras
o
Detector de 2mm (1/16 pulg.)

vigas Broca de taladro
para madera

Contenido del paquete

A - Soporte de extension (2) B - Soporte superior (2) C - Soporte inferior (2)

D - Pata de apoyo (2) Guia de montaje

Accesorios de montaje del soporte de televisor:

Cant
idad

F Dm Tornillo M8 X 14 mm 16

Etiqueta Ferreteria

4 www.insigniaproducts.com



Juego de recambio de pies universales para televisor

Juego de correas de seguridad antivuelco (embalado en una
bolsa autosellable):

Etiqueta Ferreteria Cantidad
——F—~, Correade
G seguridad 2

H %@] Anclajes para concreto 2

| @Mm Tornillo M5 de 8 mm 2

J frovovree 2
Tornillo autorroscante M4 de 35 mm

K Tornilloautorroscante 2
M4 de 12 mm

L @ Arandela M4 2

Accesorios de montaje de televisor

Etiquet . Cant | Etiqu , Cant
a Ferreteria idad eta Ferreteria idad
M (oo Tornillo M4 de 12 mm 4 ) @ﬂ Espaciador M6 de 17mm | 4

N {]Hﬂ[]ﬂﬂﬂ]lﬂm]ﬂﬂ Tornillo M6 de 12 mm 4

(o) @]ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ TornilloM6de 20 mm | 4

Vv @ I EspaciadorM8de22mm @ 4

w 1 EspaciadorM8de 10mm = 4
Tornillo M8 4 -
P de 20 mm
i q X Espaciador de 2.5 mm 8
Tornillo M4 de
Q 35mm 4
. Y @ Arandela M4/M5 4
Tornillo M6 de
R '|IIHIIHHHHHHHHH\H\HHH\HHHHHHIHHHHHHHH\H 35 mm 4
S s Tornillo M8 de 4 z @ Arandela M6 4
W 35 mm
T 4

Tornillo M8 de 50 mm

www.insigniaproducts.com 5



INSIGNIA

Montaje de los pies de recambio

PASO 1: Determine si su televisor tiene una parte
posterior plana, irregular u obstruida

1 Coloque cuidadosamente el televisor con la pantalla hacia abajo, sobre una
superficie acolchonada y limpia para protegerlo de dafios y rayones.
2 Sisutelevisor tiene una base para mesa instalada, remueva la base. Refiérase
a los documentos que vienen con su televisor para obtener instrucciones.
3 Ponga los soportes para televisor, orientada verticalmente en la parte
posterior de su televisor.
4 Alinee los agujeros de tornillos en los soportes del televisor con los agujeros
de tornillo de montaje en su televisor.
5 Identifique que tipo de parte posterior su televisor tiene:
- Panel posterior plano: Los soportes estan al ras de la parte posterior de
su televisor y no bloquean ninguna toma. No necesitara espaciadores al
ensamblar el soporte de montaje de pared.

T
L

- Parte posterior obstruida: El soporte bloquea una o mas de las tomas en
la parte posterior de su televisor. Necesitara espaciadores al ensamblar el
soporte de montaje en pared.

oo oo

PT™
ko

. Parte posterior con forma irregular: Hay un espacio entre un soporte y
alguna parte de la parte posterior de su televisor. Necesitara espaciadores
al ensamblar el soporte de montaje en pared.

6 Retire los soportes del televisor.

6 www.insigniaproducts.com



Juego de recambio de pies universales para televisor

PASO 2: Seleccion de tornillos, arandelas y separadores

1 Seleccione los accesorios para su televisor (tornillos, arandelas y
espaciadores). Un numero limitado de televisores vienen con accesorios de
montaje incluidos (si hay tornillos que vienen con su televisor, casi siempre
estan en los agujeros de la parte posterior de su televisor). Si no conoce la
longitud correcta de los tornillos de montaje que necesita su televisor,
pruebe varios tamafos enroscandolos a mano.

Para un televisor con parte posterior plana:
Tornillos M4 de 12 mm (M)
Tornillos M6 de 12 mm (N)
Tornillos M6 de 20 mm (0)
Tornillos M8 de 20 mm (P)
Para un televisor con parte posterior irregular u obstruida:
Tornillo M4 de 35 mm (Q)
Tornillos M6 de 35 mm (R)
Tornillos M8 de 35 mm (S)
Tornillos M8 de 50 mm (T)

Seleccione una arandela M4/M5 (Y) o una arandela M6 (Z) para los tipos de
tornillos correspondientes. Para una parte posterior del televisor irregular u
obstruida, utilice también los separadores (U, V, W, o X).
Nota: Si los accesorios incluidos no funcionan para su televisor, llame al 1-877-467-4289, para
asistencia al cliente de Insignia, y trataremos de determinar las piezas necesarias requeridas y se las
enviaremos sin coste alguno.

& PRECAUCION: Para evitar posibles lesiones personales y dafios materiales, asegirese de que haya
una rosca adecuada para asegurar los soportes a su televisor. Si encuentra resistencia, deténgase
inmediatamente y pdngase en contacto con Servicio al cliente. Utilice la combinacién de tornillo y
espaciador mds corta para acomodar su televisor. Usar accesorios demasiado largos puede dafar su
televisor. Sin embargo, el uso de un tornillo que es demasiado corto puede causar la caida del

televisor del montaje.
El tornillo es El tornillo es

El tornillo encaja
correctamente demasiado largo  demasiado corto

2 Retire los tornillos de los agujeros en la parte posterior de su televisor.

www.insigniaproducts.com 7



INSIGNIA

PASO 3: Montaje de los pies del televisor

Necesitara:
C Soporte inferior B Soporte sttgr?gréts (dz?
F Tornillo M8 D Pata de superior (2) . .
de 14 mm (16) apoyo (2) (Requerido en televisores
(= con VESA superior a 200 x
Destornillador Phillips o)
X Espaciador
de 2.5 mm (8)

1 Con un destornillador Phillips, fije la pata de apoyo (D) al soporte inferior (C)
con cuatro tornillos M8 de 14 mm (F), completando el montaje del soporte
(1.

Importante: Asegirese de que los soportes inferiores (C) estén orientados en la direccion correcta (de

delante hacia atras), como se muestra a continuacion.

Nl
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m 0]

@
: I |
8 __6
Destornillador Phillips N
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Juego de recambio de pies universales para televisor

2 Con un destornillador Phillips, fije el soporte superior (B) al médulo del
soporte 1 con dos tornillos M8 de 14 mm (F), completando el médulo del
soporte (2).

1 ]
o o
.| @ 0
o o
M .
m___‘c, g
o o
e o
e °
L] °
[}
i > i
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1) ® @
o «f °
n ® Destornillador Phillips ® __e

3 Apriete los tornillos con un destornillador hasta que queden ajustados
contra los soportes del televisor. No apriete demasiado.
4 Repita el procedimiento para el otro soporte de televisor.
Nota: Puede ser necesario afadir extensiones (A) al mddulo del soporte (2) si los médulos de soporte
son demasiado cortos para su televisor (VESA superior a 200 x 200 mm) con sélo los soportes inferior
y superior colocados. Si determina que esto es necesario, proceda con el paso 5 a continuacién.

5 Opcional - Con un destornillador Phillips, fije el soporte de extension (A) al
modulo del soporte (2) con dos tornillos M8 de 14 mm (F).

#c®ovcoooooooe

= c—=c®c@eccecccool)

z%eDestornillador Phillips

o o c@e@eeccceco@eBOocc0c00000|
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INSIGNIA

6 Anada separadores de 2.5 mm (X) a los tornillos de fijacién superiores para
compensar la diferencia de grosor entre el soporte inferior (C) y el soporte de
extension (A).

[
] A
%I |

/\ PRECAUCION: No
utilice un taladro eléctrico

e RPN
@le

—9 Consejo: Si necesita combinar
® un tornillo M6 o M8 con un
® espaciador de 2.5 mm (X),
. N debera retirar el circulo interior

del espaciador.

7 Con un destornillador Phillips, apriete los tornillos hasta que queden
ajustados contra las patas del televisor. No apriete demasiado.

8 Para un televisor con parte posterior plana, refiérase a la seccion PASQO 4:
Opcidn 1 - Fijacién de soportes a un televisor con parte posterior plana en la
pagina_1l.

-0-

Para una parte posterior irregular u obstruida, refiérase a la seccién PASO 4:
Opcidn 2 - Fijacién de soportes a un televisor con parte trasera irregular u
obstruida en la pagina_12.

10 www.insigniaproducts.com



Juego de recambio de pies universales para televisor

PASO 4: Opcion 1 - Fijacion de soportes a un televisor con
parte posterior plana

Necesitara:
Tornillos Arandelas
o o o A
(o (o { I .
M Tornillo M4 N Tornillo M6 O Tornillo M6 P Tornillo M8
de 12 mm (4) de 12 mm (4) de 20 mm (4) de 20 mm (4) Y Arandela  ZArandela
M4/M5 (4) M6 (4)
Espaciadores ( = )
Destornillador Phillips
X Espaciador
de 2.5 mm (8)

1 Alinee las patas izquierda y derecha del televisor (2) con los agujeros para
tornillos de la parte posterior del televisor. Asegurese de que los soportes
estén a nivel.

2 Coloque las arandelas (Y o Z) sobre los agujeros de los soportes del televisor.
Inserte los tornillos (M, N, O o P) a través de las arandelas y los pies de
televisor.

Nota: No se necesitan arandelas si se utilizan los tornillos M8 de 20 mm (P).

P

/\ PRECAUCION:
No utilice un taladro
eléctrico

www.insigniaproducts.com 11



INSIGNIA

PASO 4: Opcion 2 - Fijacion de soportes a un televisor con
parte trasera irregular u obstruida

Necesitara:

Tornillos Arandelas

M o @
QHWWMW ° | W © Qﬂ— ° ‘Il\HHHHHH\HHHHHHHHHHHHH\HH\HHH\H\HHHH\HHHH @
O Tornillo M6 P Tornillo M8 Q Tornillo M4 R Tornillos M6 de Y M4/M5 (4) ZM6 (4)
de 20 mm (4) de 20 mm (4) de 35 mm (4) 35 mm (4) Espaciadores
T

. e oo

- Destornillador Phill UM64) VM8x22(4)
S Tornillos M8 de 35 T Tornillos M8 de =il Al —

mm (4) 50 mm (4) @] o

WM8x10(4) X2.5mm (8)

1 Coloque los espaciadores (U, V, W o X) sobre los agujeros de la parte
posterior del televisor.

2 Alinee las patas izquierda y derecha del televisor (2) con los agujeros para
tornillos de la parte posterior del televisor. Asegurese de que los soportes
estén a nivel.

3 Coloque las arandelas (Y o Z) sobre los agujeros de las patas del televisor
(excepto paralos tornillos M8 O, P, S o T). Inserte los tornillos (O,P,Q,R,SoT)
a través de las arandelas, los soportes del televisor y los separadores.

Nota: No se necesitan arandelas si se utilizan los tornillos M8 (0, P, So T).

/I\ PRECAUCION:
No utilice un taladro
eléctrico

Consejo: Si necesita combinar
un tornillo M6 o M8 con un
espaciador de 2.5 mm (X),
debera retirar el circulo interior
del espaciador.

4 Con un destornillador Phillips, apriete los tornillos hasta que queden
ajustados contra el soporte del televisor. No apriete demasiado.

12 www.insigniaproducts.com



Juego de recambio de pies universales para televisor

PASO 5 - Fijacion de las abrazaderas y sujecion de los
cables

Necesitara

E - Sujetacable (2)

1 Coloque un sujeta cable (E) en el agujero de cada una de las partes traseras
inferiores de las patas del televisor (como se muestra a continuacién).

www.insigniaproducts.com 13



INSIGNIA

2 Inserte el cable de alimentacién y el cable de video en los sujeta cabley, a
continuacion, fije los sujeta cable (E).

Vs

Tabla A Cables

14 www.insigniaproducts.com



Juego de recambio de pies universales para televisor

PASO 6 - Instalacion de la correa de seguridad antivuelco

La correa de seguridad (G) puede fijarse al tablero de una mesa (Opcién 1), sila
mesa es de madera y no le importa instalar tornillos en la madera. También se
puede fijar a la pared (opcidn 2) detrés del televisor.

Opcion 1 - Instalacion sobre la mesa:

Necesitara:

gz e O M e G

KTornillos | arandela ITornillo M5 de
G Correa de autorroscantes M4 (2) 8 mm (2)
seguridad (2) M4de 12 mm (2)

Destornillador .
Phillips Tijeras

/A\ PRECAUCION: Si el televisor se inclina hacia delante y se cae de la mesa, puede suftir dafios graves.
Para evitarlo, recomendamos instalar el correa de sequridad (G) para estabilizar el televisor.

Nota: Esta instalacion es adecuada para mesas de madera que tengan un grosor minimo de 15 mm (0.6
pulg.). Antes de instalar la correa de sequridad antivuelco, asegtirese de que la mesa puede
aguantarla.

1 Con unas tijeras, corte la correa de seguridad (G) en longitudes adecuadas
para ir desde de la mesa hasta los agujeros de instalacion de las patas de su
televisor. Si la correa de seguridad (G) obstruye el chasis, puede cortar el
exceso de longitud con unas tijeras.

2 Con undestornillador Phillips, conecte los tramos de seguridad (G) a la mesa
con tornillos autorroscantes M4 de 12 mm (K) y arandelas M4 (L)
directamente detras de las patas del televisor.

www.insigniaproducts.com 15



INSIGNIA

3 Con un destornillador Phillips, conecte los otros extremos de la correa de
seguridad (G) a los agujeros de montaje de las patas del televisor con
tornillos M5 de 8 mm (1I).

!

Destornillador Phillips

Destornillador
5 Phillips

Opcion 2 - Instalacion en pared:

Necesitara:
) fonmmmmmne (o @
G Correade JTornillo M4 ITornilloM5de L Arandela M4 (2)
seguridad (2) de35mm (2) 8 mm (2)

Broca de 2 mm

e———  Destornillador Phillips

Detector de .
Tijeras vigas Laplz

Taladro eléctrico

/A\ PRECAUCION: El tamafio nominal de las vigas de madera es de 2 x 4 pulg. y el grosor de los paneles
no debe ser superior a 5/8 pulg. Si la pared no es lo bastante resistente como para sostener el televisor,
éste podria volcarse y resultar dafiado.

1 Con unas tijeras, corte la correa de seguridad (G) en longitudes adecuadas
para ir desde la pared hasta los agujeros de instalacién de los pies de su
televisor.

16 www.insigniaproducts.com



Juego de recambio de pies universales para televisor

2 Con un localizador de vigas, determine el centro de las vigas de la pared que
va a utilizar, correspondientes a las ubicaciones de los agujeros de
instalacion de las patas del televisor, y luego marque los puntos con un lapiz.

T Detector de vigas
T
L1

~N

J

~N

3 Con un taladro eléctrico y una broca de 2 mm (1/16 pulg.), taladre dos
agujeros de 35 mm (1/4 pulg.) donde indican las marcas de lapiz.

35 mm (1/4 pulg.)

2mm (1/16 pulg.)

% Taladro eléctrico

4 Con un destornillador Phillips, conecte las longitudes de la correa de
seguridad (G) a Ia pared con tornillos autorroscantes M4 de 35 mm (J) y

arandelas M4 (L

/

Destornillador
Phillips

o] e

www.insigniaproducts.com 17



INSIGNIA

5 Conecte los otros extremos de los tramos de la correa de seguridad (G) a los
agujeros de montaje de las patas del televisor con tornillos M5 de 8 mm (I).

Agujeros de
instalacion en los
pies del televisor

/

(1 N
Tornillos — ) s i
ornillos C/ﬁ. Eﬁisilti%rsm”ador

Pared —.:

TN
\

Tabla

18 www.insigniaproducts.com



Juego de recambio de pies universales para televisor

Opcion 3 - Instalacion en un muro macizo de hormigon o de
bloques de hormigoén:

Necesitara:

(o ©

CEEEET ) e

G Correade J Tornillo M4 H Anclajes para ITornilloM5de L Arandela M4 (2)
seguridad (2) de35mm (2) concreto (2) 8 mm (2)
— ’ x / Destornillador Phillips
Mazo de goma Uz Broca para - Taladro
mamposteria de Lapiz eléctrico
6.35 mm (1/4 pulg.)

/A PRECAUCION: Determine la resistencia de la pared que va a utilizar para evitar que el televisor se
vuelque. Sila pared no es lo bastante resistente como para sostener el televisor, éste podria volcarse
y resultar dafado.

1 Con unas tijeras, corte la correa de seguridad (G) en longitudes adecuadas
para ir desde la pared hasta los agujeros de instalacién de los pies de su
televisor.

2 Con un lapiz, marque la pared en dos lugares que se correspondan con las
ubicaciones de los agujeros de instalacién de las patas del televisor.

Pared de concreto

www.insigniaproducts.com 19



INSIGNIA

3 Conuntaladro eléctrico y una broca de mamposteria de 6.35 mm (1/4 pulg.),
taladre dos agujeros de 35 mm (1.4 pulg.) donde indican las marcas de lapiz.

Agujero de 35 mm (1.4 pulg.)

Broca para
mamposteria de
6.35 mm (1/4 pulg.)

L__Taladro eléctrico
Pared de concreto

4 Con un mazo de goma, golpee suavemente los anclajes de hormigon (H) en
ambos agujeros hasta que queden a ras de la pared.

Nota: Si tiene
problemas para
introducir el anclajeen
el agujero, apriete la
parte indicada del
anclaje.

/
S IE

Pared de concreto

5 Con un destornillador Phillips, conecte los tramos de | correa de seguridad
(@) alos anclajes de hormigén (H) en la pared con tornillos autorroscantes
M4 de 35 mm (J) y arandelas M4 (L).

Destornillador
Phillips

20 www.insigniaproducts.com



Juego de recambio de pies universales para televisor

6 Conecte los otros extremos de los tramos de la correa de seguridad (G) a los
agujeros de montaje de las patas del televisor con tornillos M5 de 8 mm (I).

Agujeros de
: instalacion en los
Paredde . pies del televisor
concreto - /

? )
Anclajes _C\ . :. %@/ |
concreto [T

TN
\

Destornillador
Phillips

Tabla

www.insigniaproducts.com 21



INSIGNIA

GARANTIA LIMITADA DE UN ANO

Best Buy, o su Socio autorizado de productos de la marca Insignia, le garantiza a usted, el comprador
original de este nuevo producto de la marca Insignia ("Producto"), que éste se encontrara libre de
defectos de material o de mano de obra en su fabricacién original por un periodo de un (1) afio a partir
de la fecha de su compra del Producto o de la fecha de entrega (si es posterior a la fecha de compra)
("Periodo de garantia").

Para que esta garantia se aplique, su Producto debe (i) haberse comprado en los Estados Unidos o en
Canada desde una tienda de la marca Best Buy o en linea en los sitios web de www.bestbuy.com o
www.bestbuy.ca, o del Socio autorizado de Best Buy y (ii) empacado o vendido con esta declaracién de
garantia.

El término de “Best Buy” como se utiliza en esta garantia se refiere a las tiendas de marca de Best Buy,
www.bestbuy.com, www.bestbuy.ca y el Socio autorizado de Best Buy.

Debido a que Insignia no puede controlar la calidad de los productos vendidos por vendedores no
autorizados, esta Garantia se aplica s6lo a los Productos que fueron comprados en tiendas de Best Buy o
un Socio autorizado de Insignia, a menos que la ley prohiba lo contrario. Insignia se reserva el derecho
de rechazar reclamaciones de Productos comprados de vendedores no autorizados, incluyendo sitios
web no autorizados.

EL REEMPLAZO O LA REPARACION ESTIPULADOS BAJO ESTA GARANTIA SON SU RECURSO EXCLUSIVO
POR CUALQUIER VIOLACION DE LA GARANTIA. INSIGNIA NO SERA RESPONSABLE POR DANOS
INCIDENTALES O CONSECUENTES DEBIDO AL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIER GARANTIA EXPRESA O
IMPLICITA RELACIONADA CON ESTE PRODUCTO, INCLUYENDO PERO SIN LIMITARSE A LA PERDIDA DE
INFORMACION, LA PERDIDA DE NEGOCIOS O DE GANANCIAS. INSIGNIA PRODUCTS NO HACE NINGUNA
OTRA GARANTIA EXPRESA CON RESPECTO A ESTE PRODUCTO. TODAS LAS GARANTIAS EXPRESAS E
IMPLICITAS DE ESTE PRODUCTO, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, CUALQUIER GARANTIA
IMPLICITA DE O CONDICIONES DE COMERCIALIZACION O IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO,
ESTAN LIMITADAS EN DURACION AL PERIODO DE GARANTIA ESTABLECIDO ANTERIORMENTE Y
NINGUNA GARANTIA, YA SEA EXPRESA O IMPLICITA, SE APLICARA DESPUES DEL PERIODO DE
GARANTIA. ALGUNOS ESTADOS, PROVINCIAS Y JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES SOBRE (i)
LA DURACION DE UNA GARANTIA IMPLICITA, (ii) LA EXCLUSION O LIMITACION DE DANOS
INCIDENTALES O CONSECUENCIALES, O (iii) LA LIMITACION DE DANOS INCIDENTALES O
CONSECUENCIALES, POR LO QUE LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ANTERIORES PUEDEN NO SER
APLICABLES EN SU CASO. ESTA GARANTIA LE DA DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS, Y USTED PUEDE
POSEER OTROS DERECHOS QUE VARIAN DE ESTADO A ESTADO, O DE PROVINCIA A PROVINCIA.

{Cuanto dura la cobertura de la garantia?

El Periodo de garantia tiene una duracién de 1 afo (365 dias) a partir de la fecha de compra del
Producto o de la fecha de entrega (si es posterior a la fecha de compra). La fecha de compra se
encuentra impresa en el recibo que recibié con el Producto. En caso de que el Socio autorizado deje de
vender el producto de marca Insignia cubierto, esta garantia terminara para dicho producto y no habra
reparacién ni sustitucion del Producto.

{Qué es lo que cubre esta garantia?

Durante el Periodo de garantia, si un centro de reparacién autorizado de Insignia concluye que la
fabricacién original del material o la mano de obra del Producto se encuentran defectuosos Insignia
(cémo su opciodn exclusiva): (1) reparara el Producto con repuestos nuevos o reconstruidos; o (2)
reemplazara el Producto sin costo alguno por un producto nuevo o reconstruido con caracteristicas
similares. Los Productos y repuestos reemplazados bajo esta garantia se volveran propiedad de Insignia
y no se le regresaran a usted. Si se requiere la reparacion de Productos o partes después de que se vence
el Periodo de garantia, usted deberd pagar todos los costos de mano de obra y de repuestos. Esta
garantia estard vigente tanto como usted sea el duefio de su producto Insignia durante el periodo de
garantia. La cobertura de la garantia se anula si usted vende o transfiere el Producto.

{Como se obtiene el servicio de garantia?

Si se compré el Producto en una tienda de Best Buy, o en un sitio Web de Best Buy (www.bestbuy.com o
www.bestbuy.ca), lleve su recibo original y el Producto a cualquier tienda de Best Buy. Asegurese de
colocar el Producto en su embalaje original o en un embalaje que ofrezca la misma proteccion que el
embalaje original. Si adquirié su producto a través de un Socio autorizado, llame a Insignia al
1-877-467-4289.
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Para obtener servicio de garantia, llame al 1-877-467-4289 en los Estados Unidos y Canada. Los agentes
de llamadas pueden diagnosticar y corregir el problema por teléfono.

Si comprd el producto a un socio autorizado que no sea Best Buy, llame al 1-888-BESTBUY en Estados
Unidos o al 1-866-BESTBUY en Canada. Se le pedird que provea una prueba de compra y regrese su
producto a Best Buy. Asegurese de colocar el Producto en su empaque original o en un empaque que
provea la misma cantidad de proteccién que el original.

i(Donde es vdlida la garantia?

Esta garantia s6lo es valida en Estados Unidos y Canadd para el comprador original del producto a un
socio autorizado, en el pais donde se realiz6 la compra original.

{Qué es lo que no cubre la garantia?
Esta garantia no cubre:

«  Pérdida/deterioro de alimentos, bebidas y o medicamentos.

« Danos a otros productos causados por una subida de tensién u otro problema similar
mientras estan conectados al Producto.

«  Capacitacion o instruccion del cliente.

+ Instalacion.

+  Ajustes de configuracion.

«  Dafios cosméticos.

- Danos debidos al clima, reldmpagos, causas de fuerza mayor, tales como sobretensiones.

« Danos accidentales.

+  Usoinapropiado.

«  Abuso.

«  Negligencia.

« Uso o propésito comercial, incluyendo pero no limitado al uso en centros comerciales o
lugares comunes de un condominio de varios pisos o un edificio de departamentos, o
cualquier uso en un lugar que no sea una casa privada.

+  Modificacién de alguna parte del Producto, incluyendo la antena.

«Un panel de pantalla danado por imagenes estaticas (sin movimiento) aplicadas durante
periodos prolongados (burn-in).

- Dafo debido al uso o mantenimiento inapropiado.

«  Conexidén a una fuente de voltaje o de alimentacion incorrecta.

- Danos debidos al intento de reparacion por parte de cualquier persona no autorizada por
Insignia para reparar el Producto.

«  Productos vendidos “tal cual” (en el estado en que se encuentran) o “con todas sus fallas”.

«  Consumibles, incluyendo pero no limitado a pilas (por ejemplo AA, AAA, C etc.).

«  Productos en los cuales el numero de serie asignado en la fabrica ha sido alterado o removido.

« Pérdida o robo de este producto o cualquier parte de sus componentes.

« Las pantallas con hasta tres (3) pixeles defectuosos (puntos oscuros o incorrectamente
iluminados) agrupados en una superficie mas pequefa que la décima parte (1/10) del tamafio
de la pantalla ni hasta cinco (5) pixeles defectuosos en toda la superficie de la pantalla. (Las
pantallas basadas en pixeles pueden contener un nimero limitado de pixeles que pueden no
funcionar normalmente).

+  Los defectos o dafios causados por cualquier contacto, incluidos, entre otros, liquidos, geles o
pastas.

Contacte Insignia:

1-877-467-4289

www.insigniaproducts.com

INSIGNIA es una marca comercial de Best Buy y sus compaiiias asociadas.
* Distribuido por Best Buy Purchasing, LLC

7601 Penn Avenue South, Richfield, MN 55423 E.U.A.

©2025 Best Buy. Todos los derechos reservados.
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