
GUÍA DE INSTALACIÓN RÁPIDA

Etiqueta de ubicación 
de Insignia
NS-TAG4PK

Antes de usar su producto nuevo, lea estas instrucciones para prevenir cualquier daño.

CONTENIDO DEL PAQUETE
• Etiqueta de ubicación de con pila CR2032 preinstalada (4)

• Guía de instalación rápida

CARACTERÍSTICAS
• Tecnología Bluetooth + Find My network le ayuda a encontrar mochilas, llaves y 

monederos perdidos o extraviados

• Diseño pequeño y ligero que se puede transportar fácilmente

• Un zumbador audible le avisa cuando está cerca del objeto perdido

• El rango de distancia funciona dentro de los 20 m (65 pies) en interiores y hasta 

50 m (164.04 pies) en exteriores

COMPATIBILIDAD
• Compatible sólo con dispositivos Apple

• Modelos de iPhone y iPod touch con iOS 14.5 y más recientes*.

• Modelos de iPad con iPadOS 14.5 y más recientes*.

• iMac y MacBook con macOS 12.5 y más reciente*.
Notas:

• *La etiqueta es compatible a partir de 2025

• Dependiendo de la versión, el uso de la aplicación Find My puede variar con respecto a estas 

instrucciones. Sigua las instrucciones de la aplicación para configurar y cambiar los ajustes. 

• En las computadoras, aplicación Find My sólo puede mostrar la ubicación de su etiqueta Insignia. 

Utilice un smartphone o una tableta para acceder a otras funciones.

DESCRIPCIÓN GENERAL
Parte delantera Parte posterior

CONFIGURACIÓN DE LA ETIQUETA DE UBICACIÓN 
DE INSIGNIA
1 En su smartphone o tableta: 

 a. Active el Bluetooth.

 b. Active los servicios de ubicación: Pulse Settings (configuración) > Privacy & 

Security (privacidad y seguridad) y, a continuación, active Location Services 

(Servicios de ubicación). Deslice el dedo hacia abajo y pulse Find My para permitir el 

acceso a la ubicación y, a continuación, active Precise Location (Ubicación precisa).

2 Retire la tira aislante de la pila para activarla. Suena un pitido y entra en el modo de 

emparejamiento. 

3 Abra la aplicación Find My.

4 Pulse Items (artículos), pulse + (añadir). 

5 Pulse Add Other Item (añadir otro artículo) y, cuando aparezca “Insignia Tag” en la 

pantalla, pulse Connect (conectar). 

6 Introduzca un nombre para su etiqueta/artículo Insignia y, a continuación, pulse 

Continue (continuar). 

7 Seleccione un emoji para representar su etiqueta/artículo Insignia, pulse Continue 

(continuar) y, a continuación, Agree (aceptar). 

8 Coloque la etiqueta de ubicación de Insignia en su artículo. 

UBICACIÓN DE SU ARTÍCULO
1 Abra la aplicación Find My.

2 Pulse Items (artículos) y, a continuación, pulse el nombre de su etiqueta de ubicación 

de Insignia: 

 • Si su etiqueta de ubicación de Insignia se encuentra dentro del radio de alcance,

 aparecerá en el mapa con la ubicación y la última hora de actualización. 

 O

 • Si su etiqueta de Insignia no está dentro del alcance, mostrará su última 

 ubicación conocida y la hora. Si desea recibir notificaciones cuando se encuentre 

 dentro del alcance, vaya a Notificaciones y, a continuación, pulse Notify When 

 Found (Notificar cuando se encuentre).

UBICACIÓN DE SU ARTÍCULO
Si pierde el artículo al que está conectada su etiqueta Insignia, puede reproducir un 

sonido en su etiqueta Insignia:

1 Abra la aplicación Find My.

2 Pulse Items (artículos) y, a continuación, pulse el nombre de su etiqueta de ubicación de Insignia: 

3 Pulse Play Sound (reproducir sonido) para reproducir un sonido breve en su etiqueta 

de ubicación de Insignia. 
Nota: Si su etiqueta de ubicación de Insignia está fuera de cobertura, no reproducirá el sonido. 

REEMPLAZO DE LA PILA
1 Utilice una moneda o una herramienta similar para retirar la tapa de la pila 

2 Sustitúyala por una pila CR2032 nueva, asegurándose de que el símbolo + está 

orientado en la dirección correcta.

3 Vuelva a colocar la tapa de la pila y gírela en el sentido de las agujas del reloj para fijarla.

Botón

de reinicio

Anillo de fijación

Tapa del

compartimiento

de las pilas



RESTABLECIMIENTO DE LA ETIQUETA DE UBICACIÓN 
DE INSIGNIA 
Puede restablecer su etiqueta de ubicación de Insignia para eliminar todos los datos de la misma. 

1 Abra la aplicación Find My. 

2 Pulse Items (artículos) y, a continuación, pulse el nombre de su etiqueta de ubicación de Insignia: 

3 Pulse Remove Item (eliminar artículo).

4 Pulse una vez el botón de reinicio de la etiqueta de ubicación de Insignia y, a continuación, manténgalo pulsado 

durante cinco segundos. Emite dos pitidos cuando el reinicio se ha realizado correctamente. 

5 Configure su etiqueta de ubicación de Insignia. Consulte "CONFIGURACIÓN DE SU etiqueta de ubicación de Insignia" 

para obtener instrucciones. 

DETECCIÓN DE EMPAREJAMIENTOS NO DESEADOS
Find My accesorios incluyen funciones para disuadir a la gente de intentar ubicarlo a usted sin su conocimiento. Si se 

detecta una etiqueta de ubicación de Insignia desconocida que se desplaza con usted a lo largo del tiempo, se le notificará 

de una de estas dos formas:

• Si tiene un dispositivo Apple, Find My enviará una notificación a su dispositivo. Está disponible en los dispositivos 

compatibles (consulte la sección "Compatibilidad").
O

• Si no dispone de un dispositivo iOS, la etiqueta de ubicación de Insignia emite ocasionalmente un sonido cuando no 

está con su propietario y se mueve.

LOCALIZACIÓN Y CORRECCIÓN DE FALLAS
Mi etiqueta de ubicación de Insignia no se conecta. 

• Asegúrate de que el Bluetooth está activado.

• Asegúrate de que los servicios de localización están activados y de que la aplicación Find My tiene permisos.

• Asegúrese de haber retirado la cinta aislante de la pila.

• Asegúrese de que su etiqueta de ubicación de Insignia tiene pila suficiente. Consulte “SUSTITUCIÓN DE LA PILA” para 

obtener instrucciones.

No encuentro mi etiqueta de ubicación de Insignia/mi artículo no está ahí. 

• Su artículo puede estar fuera de alcance. Mostrará su última ubicación conocida hasta que vuelva a situarse dentro del radio 

de alcance. 

• Si pierde su objeto, puede reproducir un sonido para localizarlo. Consulte “FINDING YOUR ITEM” (encontrar su artículo) para 

obtener instrucciones. 

• Si tienes su etiqueta de ubicación de Insignia, pero no aparece en su aplicación Find My, es posible que tenga que 

restablecerla. Consulte "RESETTING YOUR INSIGNIA TAG" (restablecimiento de la etiqueta insignia) para obtener instrucciones. 

• Si tiene su etiqueta Insignia, pero no aparece en su aplicación Find My, es posible que necesite una pila nueva. Consulte 

“SUSTITUCIÓN DE LA PILA” para obtener instrucciones. 

Para utilizar la aplicación Find My de Apple para ubicar este artículo, se recomienda la última versión de iOS, iPadOS o macOS. 

La app Buscar objetos en Apple Watch requiere la última versión de watchOS.

El uso del distintivo "Funciona con Apple" significa que un producto ha sido diseñado para funcionar específicamente con la 

tecnología identificada en el distintivo y ha sido certificado por el fabricante del producto para cumplir las especificaciones y 

requisitos de los productos Apple Find My Network. Apple no se hace responsable del funcionamiento de este dispositivo o 

del uso de este producto ni de su conformidad con las normas de seguridad y reglamentarias.

Apple, Apple Find My, Apple Watch, Find My, iPhone, iPad, iPadOS, Mac, macOS y watchOS son marcas comerciales de Apple 

Inc. IOS es una marca comercial o registrada de Cisco en EE.UU. y otros países y se utiliza bajo licencia. 

INFORMACIÓN DE SEGURIDAD
         PRECAUCIÓN
• No exponga este producto a la humedad ni a temperaturas excesivas. 

• No utilice aerosoles, disolventes ni agentes abrasivos para limpiar este producto. 

• Mantenga fuera del alcance de los niños para evitar su ingestión accidental.

• Deje de utilizarlo si la pila se hincha. 

• Deje de utilizar este producto si está sumergido en líquido. 

a) Retire las pilas usadas y recíclelas o deséchelas inmediatamente de acuerdo con la normativa local y manténgalas fuera del 

alcance de los niños. NO tire las pilas a la basura doméstica ni las incinere.

b) Incluso las pilas usadas pueden causar lesiones graves o la muerte.

c) Llame a un centro de toxicología local para obtener información sobre el tratamiento.

d) Tipo de pila compatible (CR2032).

e) Tensión nominal de la pila (3 V CC).

f) Las pilas no recargables no deben recargarse.
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g) No fuerce la descarga, la recarga, el desmontaje, el calentamiento por encima de una temperatura excesiva ni la 

incineración. De lo contrario, podrían producirse lesiones debido al escape, fugas o explosiones que provocan quemaduras 

químicas.

h) Asegúrese de que las pilas están instaladas correctamente según la polaridad (+ y -).

i) No mezcle pilas nuevas y usadas, ni pilas de marcas o tipos diferentes, como las alcalinas, las de carbono-zinc o las recargables.

j) Retire e inmediatamente recicle o deseche las pilas de los equipos que no se utilicen durante un período prolongado de 

tiempo de acuerdo con la normativa local.

k) Asegure siempre completamente el compartimento de las pilas. Si el compartimento de las pilas no cierra bien, deje de 

utilizar el producto, retire las pilas y manténgalas fuera del alcance de los niños.

ESPECIFICACIONES
• Dimensiones: 34.2 × 34.2 × 8.6 mm (1.34 × 1.34 × 0.33 pulg.)

• Peso: 8.3 g (0.29 oz)

• Bluetooth: BLE 5.1 

• Pila: CR2032 / 225 mAh

AVISOS LEGALES
Acerca de Find My de Apple

La red Find My de Apple proporciona una forma fácil y segura de localizar objetos personales compatibles mediante la 

aplicación Find My de su iPhone, iPad, Mac o la aplicación Find Items del Apple Watch. Acerca de La red Find My de Apple 

proporciona una forma fácil y segura de localizar objetos personales compatibles mediante la aplicación Find My de su 

iPhone, iPad, Mac o la aplicación Find Items del Apple Watch.

Para utilizar la aplicación Find My de Apple para localizar este artículo, se recomienda la última versión de iOS, iPad OS o 

mac OS. La aplicación Find Items en Apple Watch requiere la última versión de watchOS.

El uso del distintivo "Funciona con Apple" significa que un producto ha sido diseñado para funcionar específicamente con 

la tecnología identificada en el distintivo y ha sido certificado por el fabricante del producto para cumplir las 

especificaciones y requisitos de los productos Apple Find My Network. Apple no se hace responsable del funcionamiento de 

este dispositivo o del uso de este producto ni de su conformidad con las normas de seguridad y reglamentarias.

Apple, Apple Find My, Apple Watch, Find My, IPhone, iPad, IPadOS, Mac, macOS y watchOs son marcas comerciales de Apple Inc

Declaración de conformidad con la FCC

Este dispositivo satisface la parte 15 del reglamento FCC. Su utilización está sujeta a las siguientes dos condiciones:

(1) este dispositivo no puede causar interferencia dañina, y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia 

recibida incluyendo interferencias que puedan causar una operación no deseada.

Advertencia de la FCC:

Cualquier cambio o modificación que no esté aprobado expresamente por la parte responsable por el cumplimiento puede 

anular la autoridad del usuario para operar el equipo.

Declaración de la FCC:

• PELIGRO DE INGESTIÓN: Este producto contiene una pila botón.
• En caso de ingestión puede producirse la MUERTE o lesiones graves.
• La ingestión de una pila de botón o de botón puede provocar quemaduras químicas 

internas en tan sólo 2 horas.
• MANTENGA las pilas nuevas y usadas FUERA DEL ALCANCE DE LOS NIÑOS.
• Acuda inmediatamente al médico si sospecha que se ha tragado o introducido una pila en 

cualquier parte del cuerpo.

ADVERTENCIA
Este equipo ha sido sometido a prueba y se ha determinado que satisface los límites establecidos para ser clasificado como 

dispositivo digital de Clase B, de acuerdo con la Parte 15 del reglamento FCC. Estos límites están diseñados para 

proporcionar una protección razonable contra interferencias dañinas en un ambiente residencial.

 Este equipo genera, usa y puede emitir energía de radiofrecuencia, y si no se instala y usa de acuerdo con las instrucciones, 

puede causar interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Sin embargo, no hay garantía de que no se 

produzcan interferencias en una instalación concreta.

Si este equipo causa interferencias perjudiciales en la recepción de radio o televisión, lo cual puede determinarse apagando 

y encendiendo el equipo, se recomienda al usuario que intente corregir las interferencias mediante una o varias de las 

siguientes medidas:

• Cambiar la orientación o la ubicación de la antena receptora.

• Aumentar la distancia entre el equipo y el receptor.

• Conectar el equipo a un tomacorriente de un circuito distinto de aquel al que está conectado el receptor.

• Pedir consejo al distribuidor o a un técnico experto en radio y televisión para obtener ayuda.

Exposición a RF Este equipo cumple con los límites de exposición a la radiación de la FCC especificados para un ambiente de 

acceso libre. Este transmisor no debe estar compartiendo lugar u operando en conjunto con cualquier otra antena o transmisor.

Declaración RSS-Gen:

Este dispositivo contiene transmisor(es)/receptor(es) exento(s) de licencia que cumple(n) con el RSS exento(s) de licencia 

de Innovación, Ciencia y Desarrollo Económico de Canadá. Su utilización está sujeta a las siguientes dos condiciones:

1. Este dispositivo no puede causar interferencia.

2. Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo interferencia que pueda causar una operación no 

deseada del dispositivo.

Ce dispositif contient des émetteurs exonérés de permis(s)/récepteurs)s qui sont conformes aux RSS (s) exemptés de 

licence du Canada. L’opération est soumise aux deux conditions suivantes:

1. Cet appareil peut ne pas causer d’interférences.

2. Ce dispositif doit accepter toute interférence, y compris les interférences qui peuvent provoquer un fonctionnement 

indésirable de l’appareil.

Declaración RSS-102

Este equipo cumple con los límites de exposición a la radiación de la IC RSS-102 especificados para un ambiente de acceso libre. 

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux radiations IC CNR-102 établies pour un environnement non contrôlé. 

GARANTÍA LIMITADA DE UN AÑO
Visite www.insigniaproducts.com para obtener más detalles.

COMUNÍQUESE CON INSIGNIA:
Para servicio al cliente favor llamar al 1-877-467-4289 (Estados Unidos y Canadá)  www.insigniaproducts.com

INSIGNIA es una marca comercial de Best Buy y sus compañías asociadas. Distribuido por Best Buy Purchasing, LLC

7601 Penn Ave South, Richfield, MN 55423 U.S.A. ©2025 Best Buy. Todos los derechos reservados.
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