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Creative - Garantia limitada de hardware
—

ACreative Labs Pte Lt fiiadas (‘Creative”

Creative — Omezena zaruka na hardware

mencionado (*Produto") adguirdo na loja esta isento de defeitos de material e mo de obra (‘Defeito(s)") que
resultem em falha do produto durante o uso normal pelo consumidor durante o Periodo de Garantia, de acordo
‘com os Seguintes termos e condiges:

Esta garantia limitada de hardware aplica-se somente ao ususrio final original que fez a aquisicao & &
proprietério desta garania (*Vocs" ou "Seu) e o pode ser transferida ou alribuida  outros compradores
subsequentes.

2. Vocé deve apresentar o comprovante original de compra do Produto por meio de um recibo de

para tor direit i limitad:

3. A garantia limitada ¢ apiicavel SOMENTE no pais ou terrtério em que o Produto foi adguirido de um
revendedor autorizado e exclu qualquer produto que nao tenha sido adauirido como novo ou que tenha sido
reative.

abaixo), a Creative, 20 seu ciitrio, f a
Subsiituigio novas ou remanufaturadas. Observe que:

cobranca,

a Unido Europeia, vine e quatro (24) meses
(excluindo qualquer desgaste devido ao uso), sujeita a certas excegdes conforme indicado na Diretiva EU
1999/44/EC™") a parti da data de sua compra ("Periodo de Garantia'). Serao acrescidos a este Periodo de
Garantia os dias nos quais o Produto nao ficar em Seu poder devido a reparos sob esta garantia.

b. A Creative responsabiiza-se pelos custos de méo de obra incorridos pela Creative o reparo ou na

a a partr

. Vocs ndo deve pagar pelas pegas substtuidas.

d. A Creative também garante que as pegas subslituidas ou reparadas estardo isentas de defeitos materiais o
de mao de obra durante o Periodo de Garantia restante.

& Para ober a garantia imitada da tela LCD do Produto, consulte a pégina da Web de suporte da Creative em:
s reaive comsugport

5. a vocé direitos

. Vocé também pode ter outros direitos, que

de, ou lmitagbes em, ou garantias, incluindo, mas néo

ou a excluso da por danos fsicos por nagigincia. )
as inclusoes de em garantias, ou

logais apos um tempo fixo, de ote que pleil limitagdes, exclusdes ou termos ecimétienn
acima podem néo se aplicar a Vocé, dependendo da jurisdigao relevante. Se julgado como invalido,
" ALOLEAC e

6. A Creative ndo garante a operagdo ininterrupta ou isenta de erros do Produto. A Creative ndo &

Produto. A Creative ndo é obrigada a oferecer suporte a0 Produto em todos os ambiontes
ionais, incluind o

software ou hardware.

Para Produtos com capacidade de armazenamento de dados: A Creative ndo se responsabiliza pelos

o o e e, S A S

inacessiveis. Todos os dados poderao ser excluidos do Produto durante a manutencao. Voc dey

e et e sl o et s
iérlo para a Creative.

contato com o Seu revendedor. Observe que: Voca deve apresentar o comprovante original de compra do
Produto com um recibo detalhado datado; Voo deve arcar com o custo do envio (ou do transporte) do
Produto para a Creative. ransporte) do

Vioos apds a concluséo do servigo de garantia; (i) Antes de enviar o Produto para a Creative, Vocé devera
receber um nimero de Aulorizagio para Devolugdo de Mercadoria (RMA') pelo site
b B T S S D S DT

Creative. "
de RMAna parte extema da embalagem; € (i) Vocé s6 ocers dovower (o) Brocuatyeom detet i

swwecmm Creativ Labs Pls L1 3 jof dosing spolednoti (Creatver) zandui, Ze zde vedeny
WV ¢) nema materiélové vady

ani vady v femesiném zpracovani (Neda(y)), Kers by e nan iyttt e nomring

pouzivani v Zéruéni dobé a to podie nésleduiicich podmil

1. Tato ome vatahuje pouze n uzivatele, Ktery vyrobek pivodné

2akoupil a je drzitelem 18t0 zaruky (,Vy* nebo ,V&&IVase'), a neni prenosna ani postupiteina na

2adneno dalsiho kupui

Abysta mbll ndrok v futo omesanou =i, sl ecioft doldad o plvadain zskoupent

Vyrobku opatfeny datem zakoupeni a obsahuiici vycet zakoupenych poloz

3. Omezena zéruka jo uplatniteing POUZE v zemi nebo oblash kde byl Vyvcbek zakoupen od
nevatahuje s Ktery nebyl zakoupen

Jako novy nebo byl zskén v clslecku zakoupent virobku, Ky neni §robkem spolecnost Croative

Pokud se objevi Vada a v Zaruéni Inité (viz nize) je uplatnéna reklamace, spolecnost Creative podle

viastnino uvazen bezplatné moci novych, prip

Nezapomefite, 7o

. Omezena zéruka na Vyrobek je dvandct (12) mésicd (pro Eviopskou uni dvacet étyri (24) mésica (s

wjiimkou veskerého bézného opotfebeni) na zakiadé jistych vyjimek uvedenych ve smémici EU

1999/4/EC™") od data vaseho Vaseho nakupu (,Zaruéni dobat). Zarueni Indta bude prodiouzena o

Kazdy cely den, po Ktery neméte V§robek v drzent, protoze e v opravé podie 1610 ZAruky.

Spolecnost Creative v pribéhu Zaruéni Ihdty od data zakoupeni uhradi vylohy za préci vynalozenou

na opravu & vyménu vadnyeh i,

za lyla nahradni dily nebudete muset platt

Spolets éns i

e R e e e e e e

Informace o omezené zéruce na disple] LCD Vyrobku naleznete na webovych strénkach podpory

spolecnosti Creative www.creative.com/support.

Tato zéruka vam dava s

Mazete mit také dalsi prava, kter
lednotlivych stitech nebo zemich 115 gyl e nevylutu]l “anl
neomezuii. vylougeni &
omezovani urditjch povinnosti i B it i A vylautenl & omezen
néhodnich & néslednich Ekod nebo vylouten! odpovidnost za sranéni (véetnd smit)
zpisobené nedbalost, (i) zahmuti uréitych specifickych podminek v zérukéch nebo (ii)
ukongeni platnosti veskerych pravnich narokil po uplynuti uréité doby, a proto se na Vas
néktera vySe uvedens omezeni, vylougeni Gi specifické podminky v zévislosti na platné
jurisdikci nemusi vztahovat. Pokud budou nékteré podminky prohlaseny za neplatné, neoviivni
platnost jakychkoli jinjch podminek.
SpoleGnost Creative nezarutuje nepfetrzity ani bezchybny provoz Vyrobku. Spoletnost
Creatve!rnaseodpovdncat 28] poicaant |=piscbend | nedodanim visoh poiyn o
pouzivani Vyrobku. Spoleénost Creative a povinnost akkoll podporovat Virobok
£ro viechna provoznt prostied, zelmént eho SouSInRost 80 vierl $ouCasnyiml & budbuciml
verzemi softwaru nebo hardwar
Pro Virobky schopné uchovévat data: Spolecnost Creaive neni zodpovdand za jakékoll data
ulozena ve Vyrobku, kterd se ztrati, smazou et ou jinak nedostupna. Béhem oprav
mohou byt 2 Vjrooku vabked data odetrandna. Pfed odeslinim Vjrobk spoleénost Creative
byste méli jakakoli data uloZené ve Vyrobku odstranit nebo i pofidit jejich zalozni kopil
Pokud se béhem Zaruéni ity objevi problém, navstivie webové srénky wwwcreative.com/support
nebo kontakle 8vého procefc neto disbutors. Nezapomerts, le: ) Musite pfedloit dodad o
na prepravu (nebo jiny
S i S D R S L T T
Vyrobku zpét k Vi Goni zarueni opravy; (ii) Nez Vyrobek odeslete
Spolotpostl reaive, st weboujih aténkich wiwcreaiive comjsupport ziskat &iio povolert
pro navrat zbozi (,AMAY). Toto Gislo napiste Gitelng na zasilku obsahuiici Vyrobek, Ktery posiléte do
Spolecnosti Creative. Spo\eénoslcresnve neprijme vraceni Vyrobku bez Eisla RMA na vnéjSim obalu;
() Mazete vratit vadny Vjrobek pouze tehdy, pokud se jej netjka §9 nize. Spolecnost Creafive
neodpovida za jiné vyrobky ¢ prisiuSensivi vracena s vadnymi Vyrobky. Spoleénost Creative si
vyhrazuje prévo zménit zpdsob, Kierym vam spolecnost Creative maze poskytovat zéruéni opravy, a
nérok vaseho Vjrobku na poskytnuti konkrétniho zpdsobu opravy. Opravy budou omezeny podie

e Ot [ At P e e
especifico de assisténcia técnica. A assisténcia técnica serd lmitada as opgdes disponiveis no pais onde o
s

acordo com o pals. Para obter mais detalhes sobre os termos de Garantia da Creative, devolugdes de

Produtos e procedimentos de reparo, senvigos de Alendimento ao Cliente da Creative e infomagoes de
contato,

Agarantia limitada no se aplica ai

Partes consumivels, como baterias ou revestimentos protetores que, devido & sua natureza, tendem a

diminuir 0 longo do tempo, salvo se uma falha tiver ocorrido devido a defeito de material ou mao de obra;

Danos causados por uso normal ou desgaste, uso ou condides anormais, mau uso, negligéncia, abuso,

acidentes, manuseio ou armazenamento inadequado, Gefeilos ou danos resultantes de senvigos, testes,

ajustes, instalagao, manutengao, alteragao, incluindo, mas no se fimitando a, alteragdes e software ou

modificagBes de oulro tipo que o sejam feitas pela Creative ou seus centros de servigo aulorizados; Uso

inapopriado ds fnts eltic, res fisica ou eéica imprpts, T do aparadar, no cbadénca ds
inugBes ou outros atos cuja responsabilidade nao recais sobre a Creaiive, incluindo danos ou perdas

e

. Danos por causas extemas, como inundagdes, tempestades, incéndios, areia, sujeira, teremotos, situagdes
de forga maior, exposigo a luz solar, ao tempo, & umidade, ao calor,  vibragdo ou em ambientes CorTOSIS,
ondas elétricas, vazamento de bateria, roubo ou danos causados pela Conexio a outros produlos nao
recomendados para interconexo,

. Danos ou perda de dados devido & () interoperabiidade com versdes atuais e futuras de sistemas

. i) , worm, spyware, cavalo

do a
Pegasiprodutos
Qualquer Produto que: ) teve seu ndmero de série aterado, apagado ou removidos () tenha evidencias de

meméria ou

conformidade ou que ndo sejam da Creative.
Qualquer acessorio, incluindo, mas nao se fimitando a, pilhas alcalinas descartaveis, fusiveis removiveis,
protelores de tela, plugues e embalagens.
Qualquer defeito que ocorrer aps o vencimento do Periodo de Garanta ou quando a Creative o for
avisada, por esciito, de um suposto defeito ou mau funcionamento até 7 (sete) dias apds o vencimento do
Periodo de Garantia.
10.Qualquer Produto que a Cr anulada ou ndo ter
aro estara sujeito a um diagndstico minimo nao reembolsavel @ a uma taxa de manutencao. Se Vocé nao
cumprir com o pagamento, a Creative poderd, ao seu critéio, descartar o Produlo sem nenhum aviso e
obrigagao com Vocé.

P Lt S mmcne
original pago pelo Produto

dili a rychiost zpatné vazby se mohou v jednofiivych zemich lisit. Dalsi informace o Zaruénich
podminkéch spoletnosti Creative, vraceni Vjrobkl nebo oprav, sluzbach podpory zakazniki
spolecnosti Creative a kontakinich informacich najdete v oddilu podpory na webovjch strankach
spolecnosti Creative. wwi.creative.com/support.

Omezena zaruka se nevztahuje na

opotiebovavali, nedojde- k eich zavads 2 divodu vady na materél nabo zpracovén

Poskozeni zptsobene piitozenym opotisbenim, pouzivanim neobvykljm zpisoben &i v neobvykljch

podminkéch, nespravaym pouzitim, nedbalosti, naduzivnim, nehodou, nevhodnym zachazenim &

uskladnanim ze strany iné osoby mimo spoleGnost Creative vEend naprikiad vystaveni vinkost

neopravnénych Uprav, zmén i oprav, nespravné instalace, nespravného pouziti jakéhokol

elekirického zdroje, nepfiméfencho mechanického nebo_elekirického napdti, chyb_obsluny,

nedodrzeni pokynt nebo jinych ciny, které neisou chybou spoleGnosti Creative, véetns poskozent ¢i

2traty bahem dopravy.

c. Poskozeni v disledku vngjsich pficin, jako jsou zaplavy, boute, pozéry, Zasypéni necistotou,

zemétreseni, zasah vysi moci, vystaveni slunecnimu zaeni, viivam pocasi, vihkosti, aru, vibracim &i

korozivnimu_ prostied, elekirické. prepéti, vyteceni baterii, kradez nebo poskozeni zpisobené

pfipojenim K jinym, nedoporugenym vyrobikam.

Poskozeni nebo zirétu dat z divodu () souinnosti se soutasnymi nebo budoucimi verzemi

operacnich systémd nebo jinym soucasnym nebo budoucim softwarem & hardwarem, (i)

potitacovych vird, Gerva, trojskych koni nebo poskozeni obsahu paméti nebo (ii) chybné funkce ¢i

poskozent Vyrobku.

Napodobeniny vyrobkd &i dild neba jakékoli dalsi vyrobky i dily nekompatibiii s Vyrobkem.

Jakjkoli Vyrobek, ktery: () mé zménéné, zakryté nebo odstranéné vyrobni &isis (i) vykazuje znamky

zasahovani; (ii) nemé shodnd vyrobni éisla desky: nebo (iv) mé neodpovidaiici kiyty nebo kryty od

jiného vyrobce mimo spoleénost Creative.

Jakekoli prisiusenstvi, zejména nedobijtelné akalické  baterie, vyméniteiné pojistky, chranice

obrazovky, konektory & pouzdra

Jakeékoll poskazeni, ke Kierému dojde po uplynuti Zaruéni Indty, nebo v pripadech, kdy spolegnost

Creative nebyla pisemné vyrozuména o Gdainé vads i chybné funkci do sedmi (7) dn po uplynuti

Zaruéni Ihoty

10.Na jagholl Wobek,femu? e splsénost reative uplynla zingel I, femu? ziuka pozbyla
platnosti nebo k! opravu, bude uvalen minimaini nevratny poplatek za diagnostiu a
manipulac, V p i, 20 popitek e, spoleCost reaive maze pode vistnio uvazent

ji Kompenzaci zlikvidovat
1.Pokud o zékonem stanoven akjhol nevyloucnemy lmit maximain rover kompenzace o pode éto

Obmedzena zaruka spolocnosti Creative

Spalotnost Creative Labs P Lid o ssters splotnost Crelive?) zanuui, 2o u uveden, v
maloobchodnej sieti zakupeny. hardvérovy produkt (,Pr acku spolocnosti Creative
[Ty e (cnym “Kiore. by spGeobil Zyhanic. Produkl v
pre ly poda nasledujicich zmiuvny;
e e e vz{ahu.e len na pévodného koncového kupujiceho a drzitela
el el e e oo DR dalsieho kupujiceho.

Prodibts s tedensm dkbamom RAHIP
Obmedzena zéruka jo uplatnitelna LEN na Gzemi alebo v krajine, ke bol Produkt zakipeny od
autorizovaného maloobchodného predajou, a nevztahuje sa na ziadny produkt, kiory nebol zakipeny.
ko novy alebo bol ziskany nakupom produktu, Ktory e je produktom spolognosti Creative.
Ak sa pocas Ziruéne] doby 1k ako fo wvedend nizie) wyskyie chyba a obdre sa piaiy nroky
spolocnost posk P
il alebo obnovenych néhvadnjch dilov Uvedumle si 2o

{ (12) mesiacov (v
mesiacov (s vynimkou akéhokolvek opotrebovania a poskodenia) a vztahuj sa na fiu uréié vynimky
et sl Ol el Ao mneas von Yk et e e
predizena o kazdy cely deri, kedy Produkt neméte k dispozicii kvdli oprave v ramci teto zaruky.
Spolonost Cvaa(lve uhradi poplatky za vykonand pracu pri vymene alebo oprave chybnjch sicasti v
Gase trvania Zaruénej lehoty od datumu nakupt
Za siadne nahradné diely nemusite plati
Spolocnost Creative tie2 garantuje, 2e opravené alebo vymenené diely nebudi po zostavajicu ast
Zarune] coby obsanovat Hadne materiiove chyby an wiobne nedosia
R T e T ) S e D S
na webovej lokalite podpory spolocnosti Creative na adrese www.creative.com/sup
Této zaruka vem poskytuje Specificks z&konné préva. Mozete mat aj iné prm. kton sa lisia v

) do zmluvy b urEhé ssymelrické podmienky, ani
é dobe. Vzhfadom na tento a

obmedzenia, vyriatky alebo asymetrické

u osobu. V pripade uznania neplatnosti sa prislusné

bez toho, aby akymkolvek spésobom ovplyvnili platnost” ostatnych

Spoloénost’ Creative nezaruéuie, e prevadzka Produktu nebude preruSované alebo bude
bezchybné. Spolognost Creative nie je zodpovedna za poskodenie v ddsledku opomenutia
dodriiava véetky & ktorykofvek z pokynov o pouivani Produkiu. Spoloénost Creative nie je

ktuginymi, ako aj buddcimi
Pre produkty, ktoré mozu uchovavat déta: Spolognost Creative nie jo Zodpovedna za siadne

atené, zmazané alebo inak znehodnotené data ulozené v Produkte. Pocas opravy Produktu
mbze dojst k vymazaniu vietkych ddajov. Pred odoslanim Produktu spoloénosti Creative

~

8. Ak sa pocas Zarucnej doby vyskytne problém, obrétte sa na lokalitu www.creative.com/suppor,
prpadie konakils svojto maioobcocného predafo. Uvedomte  26: () Mistsposlymit doklad
o prvotnom zakipeni Produktu, nakiady
Produktu
{or othervise ransporing) the Product back fo You ater completng the wairanty senvics: (i) Bafors
roduct to Creative, You must be issued a Return Merchandise Authorisation (‘RMA’)
number from www.creative.com/Support. Toto éislo RMA napiste Gitatelne na zasielku obsahujicu
Produkt, Kory posielate do_spoloénosti Creative. Spoloénost Creative nepriime vrétenie, Kloré
& & a (v) vratit mozete y . Ktory nia jo
fiaty v ramei nizsie uvedene] casti 9. Spoloénost Creative nenesie zodpovednost za iné vyrobk
alebo prisluSenstvo, ktoré st vratené s chybnymi Produktmi. Spoloénost Creative i vyhradzue prévo
zmenit sposob, akym vam moze spolocnost” Creative z&ruény senvis poskytovat, a taktiez aj
Sposobilost produktu na_poskytnutie urcitého sposobu vykonania.servisu. Servis bude
ShE e Ve e e S o e vy
dostupnostdilov mozu ényeh
i e e e
ika od spolocnost Creatie a 0 kontakinjch Inforacch hajdets v Gast podpory na wepove]
Siranke spolocnosti Creative na lokalite wwwcreative.Com/support.
Obmedzena zaruka sa nevztahuje na
‘Spotrebné diely, ako st batérie alebo ochranné fole, klorych viastnosti sa kvali ich charakteru asom
Zhorsia, ak Kk poruche nedoslo v ddsledku materialovej alebo vyrobnej poruchy;
Poskodenie spdsobené beznym_opotrebovanim, nezvyCajnym pouzitim alebo _podmienkarmi,
. nedbalostou, ,_nevhodnou manipuléciou _alebo

» o

i, nastavovanim, instalaciou,

Gdrzbou, pozmenenim, a to vratane a neobmedzujice sa len na Softvérové zmeny alebo akekolvek

Gpravy inymi_osobami ako 20 spolocnosti Creative, pripadne Jej autorizovanymi_servisnyimi

sirdiskam, nevhoanjm pouaim akshokolvek z0rofa lskckého pridu, nevhochym fyzickym alebo

elekirickym nérazom, chybou operatora, nedodrzanim navodu na pouziie alebo inou udalostou, ktord

Rezapridnia spolotnost Creatie, viatane poskodenia aleo Siaty pocas prepravy:

Relpors e Gy e ) 2w B [ f

i areniu, pocasie, vinkosf, teplo,

Tawbl oo Forozvme proskedi, 1iesy SRRIGKSND pric, wieele'oein, rbdes. b

poskodenie sposobené pripojeniu k inym produktom, ktoré spolocnost Creative neodporuéia na

pripojene.

Poskodeie alebo sirta dét, zepricinend () vagfomnou spouprécou s aiusinymi alebo budioimi

verzam operacnyeh systermo, pripac inym akuainym slebo budcim softerom a haraverom, ()

pocitacovymi virusri cimi programami, pionaznymi programa, rojskym orom alobo
partate, pripacne (i) chybou Produktu

e. Nelegalne ziskanymi produkimi alebo akymikolvek sprevadzajicimi produktmi, Kloré neobsahuji
sériove Eislo od spolognosii Creative dodané s Produkto.

Akjkolvek produkt, Ktory: (i) mal pozmenené, neditatefné alebo odstranen sériove Gislo; i) vykazuje

znamky zasahovania; (i) mé nezodpovedaiice sériové Gisia dosky; alebo (iv) ma puzdro alebo

Vonkajsiu schranku, kloré e je vyhovujica alebo nepochédza od spolocnosti Creative.

Akékolvek prislusenstvo, vratane, avsak nie vylucne, jednorazovych alkalickych batéri, vyberatenjch

poistiek, prvkov na ochranu obrazovky, konektorov a odkladacich vreciek.

h. Kazds chyba, Ko sa wyskyine po wyersani zérucne) coby alebo visdy, ak spolainost Croatve
nedostala_pisomn omenie v suvislosti s predpokladanou chybu-alebo nefunkénostou: do
Sedmich (7) 4 po vyprEani ziruenel lehoty

10.Kazdy Produkt, ktory spolognost Creative uréi ako produkt s uplynutou zérukou, neplatnou zrukou
lebo Kory e jo palrebny opravoval, buds podiehat minimélnemy newsinému poplatks za
diagnostiku a manipuléciu. V pripade ak neuhradite tito platbu, spolocnost Creative moze, podia
viastného uvazenia, zikvidoval tento Produk! bez toho, aby vas o tom informovala alebo niesla za
tonto kiok akikolvek zodpovednost.

1. Maximéina zodpovednost vyvoditelné v ramci tefto obmedzenej zéruky je v silade s ajmkolvek

 recurso definido & o Seu nico recurso de violagao da garantia. Qualquer g0 ou processo jurdico pela
violagao desta garantia limitada deve ser iniciado dentro do prazo de 18 (dezoito) meses apds a data de

lei aplicavel.
12.CONFORME PERMITIDO PELA LEI, O PRODUTO E O PRODUTO ATENDIDO SAO FORNECIDOS NO
"ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM". NA MEDIDA EM QUE A LEI APLICAVEL PERMITA, A CREATIVE E

UER GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIALIZAGAO, ADEQUA
050 ESPECIFICO DO PRODUTO EX0U PR
AFILIADAS NAO SE RESPONSABILIZAM POR DANOS INDIRETOS, 3
PUNITIVOS OU CONSEQUENCIAIS, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A, PERDAS MONETARIAS,
ECONOMICAS, DADOS OU PERDA POR USO, RECLAMAGOES DE TERCEIROS E DANOS A
PROPRIEDADES OU DANOS FISICOS (INCLUSIVE MORTE) A GUALQUER PESSOA, ORIGINARIOS DE
OU RELACIONADOS AO USO DO PRODUTO OU ORIGINARIOS DA VIOLAGAO DA GARANTIA OU DO
CONTRATO, NESLIGENGIA, AT IO PELA ViOLAG

RESPONSABILIDADE EXATA, MESMO TENDO A CREAT

AFLIADAS SID0 AVISADA DA POSSIBILIDADE DE OCORRENGIADE TS DANGS,

13,Esta & a garaniia fimada e subsiii todos os acordos ou entendimenios anterores e aluas, oras ou por
escrito, relacionados & cobertura da garantia do Produto. Nenhuma representagao, promessa ou condigao
R e e e

it Atwalizagao ira substituir qualquer verso anterior mediante a publicagao o site. Sera solcitado que
Voce verifiue as atualizagdes.

* Um vendedor na
(i) impossivel ou (i) desproporcional (por exemplo, onde 0s custos sdo excessivamente elevados para o
vendedor) fazé-Io, levando em consideragao o valor que as mercadorias feriam (s nao houvesse auséncia de
conformidade), a importancia da auséncia de conformidade @ onde uma so\ucén altornativa seria utlizada sem

Em tais casos, 0 apropriada no

oo 0u resondir o seu contralo. O consumidor o esta qualficado para te Seu contato fesciGido 52 a

auséncia de conformidade (ou defeito ou falha) for de menor importancia. Nesse caso, o vendedor tem poderes.

©3(6)ca Diretia EU 1999144/EC.
http:/icreative.comiwarranty

wyplyvajicim 2 relevantného zakona obmedzena na

poplatkd). Spoleénost Creaiive a e e e e
Skody, pokud neni zodpovadnost nevylousitalna dlie zakona. Tento prostiedsk jo Vasim vihradnim
oprenim k napravé v pfipads poruseni zaruky. Jakilkoli eloba nebo soudni pre pro poruseni této
©omezené zaruky musi byt zahajena do osmnécti (18) mésici po pavodnim zakoupeni Vyrobku nebo
béhem obdobi daného zakonom

12.V ROZSAHU POVOLENEM ZAKONEM JE VYROBEK A OPRAVENY VYROBEK DODAVAN TAK,
JAK JE*. V ROZSAHU POVOLENEM ZAKONEM SPOLECNOST CREATIVE A JEJI DCERINE
SPOLECNOSTI TITO ODNITAI! MOZNOST POUZIT IAKEKDLI PREDPOKLADANE ZARLKY

OECHODOVATELNOST\ NEEO PO UZITi VYROBKU CI OPR, IEHO

OSTI SPOLECNOST CREATIVE A JEJf

ZVLASTNI, KARNE ANI NASLEDNE SKODY NEBO ZA JINE SKODY ZAHRNUJICH ZEJMENA USLY
2ZISK, ZTRATY USPOR, DAT NEBO MOZNOSTI POUZITI, JAKEKOLI NAROKY TRETICH STRAN,
ZTRATY NA MAJETKU NEBO SKODY NA ZDRAVI (VCETNE SMRTI) ZPUSOBENE LIBOVOLNE
0SOBE V DUSLEDKU POUZITI TOHOTO VYROBKU NEBO V SOUVISLOSTI S NiM NEBO V
DUSLEDKU PORUSENI ZARUKY, SMLOUVY, Z DUVODU NEDBALOSTI, PRESTUPKU €I PRESNE
VYMEZENE ODPOVEDNOSTI, A TO ANI V PRIPADE, ZE BYLY SPOLECNOST CREATIVE A JEJI
DCERINE SPOLECNOSTI NAMOZNOST TAKOVYCH $KOD UPOZORNENY.
18Tl jsoudpinézincni podiny, Kré nahvzui vosersprhozinosouasné s isomn
imlouvy nebo dohody tykaiic 5o Zéruky na .'a 2écna prohlaseni, slby ani podminky, Kirs
e L e e
14.Piipadn aktualizovana znéni této omezené zaruky na hardware naleznete i webowych siénkéch
creative.com/suppor. Aklualizované znéni nahradi okamzkem umisténi na webové siranky
Jakoukolipredchozi verzi. Doporuujeme Vam pravidelns kontrolovat akualizovana znéni,
rodejce v Evropské unii (EU) maze mit narok odmitnout opravu nebo vyménu zbozi, pokud je to (i)
, 2 jsou naklady pro prodejce neprméens vysoké)
2i mélo bez rozporu se smiouvou, k vyznamu rozporu se
Smiouvou a jo znaénjm obtizim, Kieré by zjecnéni népravy predstavovalo pro Spoebitele. V takovjch
dat o odpovidajii snizeni ceny nebo o zrusen smiouvy. Spotiebitsl
vy, pokud e rozpor se smlouvou (nebo zavada nebo chyba) nepodstatny. V
takovém pfipadé ma prodejce narok ocmitnout poZadavek na zrugeni smlouvy v takové situaci. Dalsi
podrobnosti viz &lanky 3(3), 3(5) a 3(6) smémice EU 1999/44/EC.
creative.com/warranty

zaplateni 22 Produkt (okrem prepraunjch & dopinkovich poplalkoy). Spaotnost Grealive ani e
deérske pod osi za Ziadne straly ani $kody, a 10 za predpokiady, Ze
prislusiny zakon neznemoz R e e O
vasim viugnym opramim prostieckom v pipade nedocriana ziruky. Akkolek ak! alebo sine

aruky musi zaca
R e el R L e e e e e W Ll

12,y ROZSAHU POVOLENOM ZAKONOM SA PRODUKT, AKO A) FRODUKT, NA KTORY A
POSKYTOVAL SERVIS, POSKYTUJE ,V DANOM STAVE". V ROZSAHU, AKY UMOZNUJU
RPUKOVATELNE. ZAKONY. SPOLOCNOST CREATVE A JE) DOERSKE. PODNIKY TYMIO
COMIETAJG. POUZITELNGST AKEKOLVEK PREDPOKLADANEJ ZARUKY PREDAINOST
VHODNOSTI NA DAI | ALEBO POUZITIAPRODUKTU. SPOLOCNOST CREATIVE ANI
DCERSKE PODNIKV NENESU ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE NEPRIAME, NAHODNE, ZVLASTN
TRESTNE ALEBO NASLEDNE SKODY. VRATANE ALE BEZ OHRANICENIA, = bovony

KU, USPOR, STRATENYCH DAT ALEBO STRATY Z DOVODU POUZITIA,

RAROKOV AKEIKOWEK THETE STRANY A SKODY NA MAJETIU ALEBO ZDRAY| (VRATANE

SMAT) AKEIKOLVEK OSOBY, KTORE VYPLYVAJU ALEBO SUVISIA S POUZITIM TORTO

U ALEBO VONIKAJD NA ZAKLADE NEDODRZANIAARUKY, NEDODRIANIA ZVL UV,

REOBALGSTI-DELIKTO ALEBO PHIENES ZODPOVEDNOST, AJ KED SFOLOGNOST CREATIVE
AJEJ DGERSKE PODNIKY DOSTALI UPOZORNENIE NAMOZNOST TAKYCHTO &t

13.Tolo Je cela zéruka, Kloré nahrédza vsetky predchadzajice a sicasné dohody a\ebo nemmmne
dohody, o . Kloré sivisia rodukt atieto
podmienky nezment ziadny vyklad, Sub alebo podmienka, kioré nie i tu uvedane.

14 Akulizéce tefo obmedzene] zénuky na hargwér sa mozu zversiovat na webove okl

tualizécia nahradi vietky verzie v okamihu zverejnenia

na webove] okalite
* Predajca v Eurpske) Uni (EU) méze mat prévo odrmietnut prarhed vymenit tovar, ak to () ie je
mozné alebo (i) ) pri zohtadneni
hocnaty tovaru (v pripade, sk by o] nocxistoval, zavaznost nesdladu a Skuloenos, & 58
aremativna naprav uskutoénif bez zavaznjch tazkosti pre spotrebitefa. V takjchio pripadoch
méze sporebitel p«maaa« oprimerané zizenis ceny sabo zrdarie vy Sporeefnemé nérok na
arusarie zmvy v pripad amnéno nestladu (alebo chyby & poruchy) tovaru 5o zmiuvou. V
o e o s i ot potiadaviu na zruerie zmluvy. Dae pocrobnost néfete
Earvoch 30 50 .56 meron EC & 1600/

creative.com/warranty

Creative — Garanzia hardware limitata

Creative garantisce che il qui presente prodotto & privo di
difetti a livello di materiali e lavorazione per un periodo di 12
mesi (periodo di garanzia Creative non trasferibile) dalla
data di acqusito.

In caso di guasto confermato del prodotto, Creative si
assumera la responsabilita della riparazione o della
sostituzione della componente interessata (nuova o
rigenerata) all'interno del periodi di garanzia. Tale garanzia,
tuttavia, non copre (tra le altre cose) parti di consumo, come
batterie o rivestimenti protettivi, che per loro stessa natura
tendono a logorarsi nel tempo, il normale deterioramento,
un uso improprio, una conservazione e un mantenimento
scorretti o i danni legati a calamita naturali o al furto.

In caso di guasto confermato Creative richiedera l'invio del
prodotto e di una prova d'acquisto mediante ricevuta/fattura
con indicazione di data e modello.

Questo & solo un sommario dei termini di garanzia Creative.
Per i dettagli completi sul periodo della garanzia Creative, i tuoi
termini, la procedura di invio di un prodotto per riparazione e su
come contattare il servizio di assistenza clienti sono disponibili
sul sito internet http:/creative.com/warranty.

Si consiglia anche di registrare il prodotto su
www.creative.com/register per godere di numerosi vantaggi
aggiuntivi, come informazioni sulle ultime novita e
promozioni. E importante perd tenere presente che
l'applicazione della garanzia Creative non & legata alla
registrazione del prodotto.

NOTA: Questa garanzia conferisce particolari diritti legali, a
cui potrebbero aggiungersene altri a seconda del paese.
Inoltre, alcune delle limitazioni previste non sono consentite
dalla giurisdizione di alcuni paesi e come tale in certi casi
potrebbero non essere applicabili.

http://creative.comiwarranty

Creative — Beperkte hardwaregarantie

Creative garanterer at det medfolgende produktet er uten
mangler i materialer eller utforelse i en periode pa 12
maneder (ikke-overforbar Creative-garantiperiode) fra din
kjopsdato.

Ved en genuin produkimangel patar Creative seg & reparere
eller skifte ut deler (nye eller renoverte) i Creative-garantipe-
rioden. Imidlertid dekker ikke denne Creative-garantien
(blant annet) forbruksdeler, f.eks. batterier eller beskyttende
belegg som, pa grunn av sin natur, har tendens til &
reduseres over tid, vanlig slitasje, unormal bruk, feil
oppbevaring og handtering, uautoriserte modifikasjoner eller
reparasjoner, skader som folge av forve majeure og tyveri.
Dersom det foreligger en genuin produktmangel, ma du
levere produktet til Creative og kjopsbevis i form av datert og
spesifisert kvittering.

Dette er bare en oppsummering av Creative-garantibetin-
gelsene. For & fa fullstendig informasjon om Creative-garan-
tiperioden for produktet, Creative-garantibetingelsene,
produktreturer og reparasjonsprosedyre samt Creatives
kundeservice og kontaktinformasjon bes du lese den
fullstendige versjonen av Creative-garantien pa nettstedet
http://creative.comiwarranty.

Vi anbefaler deg ogsa a registrere produktet hos oss pa
www.creative.com/register for a fa en rekke ekstra
produktfordeler som inkluderer de siste nyhetene og
kampanjer. Veer oppmerksom pa at din rett til Creative-ga-
rantien ikke er avhengig av produktregistrering.

MERKNAD: Denne garantien gir deg spesielle juridiske
rettigheter. Du kan ha andre rettigheter som varierer fra land
til land. Enkelte begrensninger i denne garantien er ikke tillatt
i jurisdiksjonen i enkelte land, sa enkelte begrensninger her
gjelder kanskije ikke for deg.

http://creative.comiwarranty

Creative - Garantia limitada de hardware

A Creative garante que o produto correspondente esta livre de
defeitos materiais ou de mao-de-obra por um periodo de 12
meses (periodo de Garantia da Creative ndo transferivel), a
contar da respetiva data de compra.

No caso de uma avaria real do produto, a Creative assumira a
reparagdo ou substituicdo de pegas (novas ou remodeladas)
dentro do periodo de Garantia da Creative. Porém, esta
Garantia da Creative ndo abrange (entre outras coisas) pecas
consumiveis, tais como baterias ou revestimentos de protecdo
que, devido a sua natureza, tendem a gastar-se com o tempo,
nem abrange o uso e desgaste normais, a utilizagdo anormal, o
armazenamento e manuseio indevidos, alteragbes ou
reparagéo nao autorizadas, ou ainda danos que resultem de um
caso de forga maior ou roubo.

No caso de uma avaria real do produto deve facultar & Creative
o produto e o comprovativo de compra do mesmo, através de
um recibo discriminado e datado.

Isto € apenas um resumo dos termos da Garantia da Creative.
Para obter todos os detalhes sobre o periodo de Garantia da
Creative Warranty relativamente ao seu produto, os termos de
Garantia da Creative, o procedimento de devolugéo e reparagao
de produtos, os servigos de Apoio ao Cliente da Creative e as
informagdes de contacto, deve consultar a versdo integral da
Garantia da Creative no website http:/icreative.com/warranty.
Recomendamos também que registe o seu produto connosco
em www.creative.com/register para usufruir de varios beneficios
adicionais do produto que incluem as Ultimas novidades e
promogdes. Tenha em conta que o seu direito a Garantia da
Creative nao depende do registo do produto.

NOTA: Esta garantia confere ao Adquirente direitos legais
especificos. Podera ter outros direitos, os quais variam
consoante o pais. Certas limitagdes desta garantia ndo s@o
toleradas pela jurisdicao de alguns paises, pelo que podem nao
ser aplicaveis.

http:/icreative.com/warranty

Creative - begrenset maskinvaregaranti

Creative garanterer at det medfelgende produktet er uten
mangler i materialer eller utferelse i en periode pa 12
maneder (ikke-overforbar Creative-garantiperiode) fra din
kjepsdato.

Ved en genuin produktmangel patar Creative seg & reparere

eller skifte ut deler (nye eller renoverte) i
Creative-garantiperioden. Imidlertid dekker ikke denne
Creative-garantien (blant annet) forbruksdeler, f.eks.

batterier eller beskyttende belegg som, pa grunn av sin
natur, har tendens til & reduseres over tid, vanlig slitasje,
unormal bruk, feil oppbevaring og handtering, uautoriserte
modifikasjoner eller reparasjoner, skader som folge av forve
majeure og tyveri.

Dersom det foreligger en genuin produktmangel, ma du
levere produktet til Creative og kjopsbevis i form av datert
og spesifisert kvittering.

Dette er bare en oppsummering av Creative-garantibetingelsene.
For & fa fullstendig informasjon om Creative-garantiperioden for
produktet, ~Creative-garantibetingelsene,  produktreturer  og
reparasjonsprosedyre  samt  Creatives  kundeservice og
kontaktinformasjon bes du lese den mllslendlge versjonen av

Creative — Rajoitettu laitetakuu

Creative takaa, ettei tassa tuotteessa ilmene materiaali- tai
valmistusvikoja 12 kuukauden kuluessa (Creativen
takuuaika, joka ei ole siirrettavissa) ostopaivasta.

Jos tuotteessa kuitenkin on selva vika, Creative korjaa
laitteen tai vaihtaa osan (uuteen tai kunnostettuun)
Creativen takuuajan puitteissa. Creativen tarjoama takuu ei
kuitenkaan kata mm. kulutustarvikkeita, kuten akkuja tai
suojapinnoitteita, jotka tyypillisesti heikkenevat ajan myéta,
normaalia kulumista, epatavallista kayttoa,
epaasianmukaista sdilytystd tai késittelyd, luvattomia
muutoksia tai korjauksia tai vaurioita, jotka johtuvat
luonnonvoimista tai varkaudesta.

Jos tuotteessa kuitenkin on selva vika, toimita tuote
Creativelle ja litd mukaan ostotodistukseksi péivatty, eritelty
kuitti
Tamé on vain fivistelma Creativen takuuehdoista. Saat
kattavat tiedot Creativen tuotteellesi tarjoamasta takuuajasta,
Creativen  takuuehdoista,  tuotteiden  palautus- ja
korjausmenettelyista seké Creativen asiakastukipalveluista ja
yhteystiedoista lukemalla Creativen takuun téyden version
verkkosivuillamme http:/creative.com/warranty.
Suosittelemme myos, etta rekisterdit tuotteen osoitteessa
www.creative.com/register, jotta saat kayttdosi lisaa
tuote-etuja, kuten viimeisimmaéat uutiset ja tarjoukset.
Huomaa, etta oikeutesi Creativen tukeen ei riipu tuotteen
rekisteréinnista.

HUOMAUTUS: Tama takuu antaa ostajalle tietyt
lainmukaiset oikeudet. Ostajalla voi olla muita oikeuksia,
jotka vaihtelevat maan mukaan. Kaikkien maiden
lainsédadantd ei salli tiettyja takuun rajoituksia, joten osa
rajoituksista ei ehka ole maassasi voimassa.

http:iicreative.com/warranty

Creatives begrédnsade garanti

Creative garanterar att de medféljande produkterna ar fria
fran defekter i utférande och material under 12 manader (ej
Overforbar  Creative-garantiperiod)  fran  och  med
inkdpsdatum.

Om ett genuint produktfel skulle uppsta atar sig Creative att
reparera eller byta ut delar (nya eller renoverade) inom
Creatives garantiperiod. Denna Creative-garanti tacker dock
inte (bland annat) férbrukningsdelar, t.ex. batterier eller
skyddsbelaggningar som, p.g.a. deras natur, minskar 6ver
tid, normal férslitning, onormalt bruk, felaktig forvaring och
hantering, obehériga éndringar eller reparationer, skada som
ar ett resultat av force majeure eller stold.

Om ett genuint fel skulle uppsta maste du tillhandahalla
produkten och ett detaljerat inkpskvitto med angivet datum
till Creative.

Detta &r endast en sammanfattning av Creatives garantivillkor.
For detaljerad information om Creative-garantins giltighetsperiod
for din produkt, Creatives garantivillkor, tillvagagangssatt for
returnering och reparationer samt information om Creatives
kundtjanst och kontaktinformation, hanvisas du till den
fullstéindiga versionen av Creative-garantin pa webbplatsen

Creative-garantien pa nettstedet
Vi anbefaler deg ogsa & registrere produktet hos oss pa
www.creative.com/register for a fa en rekke ekstra
produktfordeler som inkluderer de siste nyhetene og
kampanjer. Veer oppmerksom pa at din rett il
Creative-garantien ikke er avhengig av produktregistrering.
MERKNAD: Denne garantien gir deg spesielle juridiske
rettigheter. Du kan ha andre rettigheter som varierer fra land
til land. Enkelte begrensninger i denne garantien er ikke
tillatt i jurisdiksjonen i enkelte land, s& enkelte
begrensninger her gjelder kanskije ikke for deg.

http:/icreative.com/warranty

http:;
Vi rekommenderar ocksa atl du registrerar din produkt pa
www.creative.com/register sa att du far tillgang till en mangd
andra produktférmaner, inklusive de senaste nyheterna och
kampanjerna. Observera att din réatt till Creative-garantin inte
ar beroende av att du registrerar produkten.

OBS!: Denna garanti ger Dig specifika lagliga rattigheter. Du
kan aven ha ytterligare rattigheter, som kan variera mellan
olika lander. Vissa begransningar i denna garanti tillats inte
av jurisdiktionen i vissa lander, vilket innebar att vissa
begransningar kanske inte géller dig.

http:iicreative.com/warranty

Creative — Begraenset garanti pa hardware

Creative garanterer, at produktet er fri for fejl og mangler i
materialer eller udferelse i en periode pa 12 maneder
(Creatives garantiperiode kan ikke overdrages) fra
kobsdatoen.

| tilfeelde af en egte produktfejl, patager Creative sig
reparation eller udskiftning af dele (nye eller renoverede)
indenfor Creatives garantiperiode. Men, denne Creative
garanti ikke deekker (bl.a.) Forbrugsstofdele, sdsom batterier
eller beskyttende belaegninger, som pé grund af deres natur,
har tendens til at aftage med tiden, normal slid og slitage,
unormal  brug, forkert opbevaring og handtering,
uautoriserede endringer eller reparationer, skader, der
opstar som felge af force majeure og tyveri.

| tilfeelde af en aegte produktfejl skal du fremvise for Creative
produktet og kebsbevis for produktet ved en dateret
kebskvittering.

Dette er kun en oversigt over Creatives garantivilkér. For de
fuldsteendige detaljer omkring Creatives Garantiperiode for dit
produkt, Creatives garantivilkér, returnering af produkter og
reparationsprocedure  og  Creatives  kundesupport  og
kontaktoplysninger, henvises du til den fuldstzendige version af
Creatives Garanti pa webstedet http:/icreative.com/warranty.
Vi anbefaler ogsa, at du registrerer dit produkt pa
www.creative.com/register, for et veeld af ekstra
produktfordele, der inkluderer seneste nyheder og
kampagner. Bemaerk, at din ret i forhold til Creatives garanti
ikke er afhzengige af produktregistrering.

BEMAERK: Denne garanti giver Dem bestemte juridiske
rettigheder. Du har muligvis ogsé andre rettigheder, der
varierer fra land til land. Visse begraensninger i denne garanti
ikke er tilladt ifelge lovgivningen i nogle lande, sa nogle
begraensninger geelder muligvis ikke for dig.

http:/icreative.com/warranty

Creative - [eptopiopévn eyyunon uAikou

H Creative eyyudtat 6Tt To Tpoidv eival amoAaypévo amd
eAATTOPATA UNKGOV 1) KATAoKEUng yla pia mepiodo 12 pnvav
(«mepiodog pn petapiBaciung Eyyonong g Creative») ard v
nUepopnvia ayopds.

Smv meplmwon ducAettoupylag evog auBevTikoU mPoiGvVTOg, 1
Creative 6a avaAdBet ™V €MOKEUR 1 TV QVTIKATAOTAON
QVTAAAGKTIKOV (VEWV 1} QVaKAIVIOMEVWY) EVTOG TG MEPIOdoU pn
petapiBaaipng Eyyunang g Creative. Qatdao, n ev Aoyw Eyyinon
dev KaAUTTTEL (HeTagl AMwV) avaA@otpa pépn, 6mwg pratapiag n
TIPOOTATEUTIKA OTpOUATA Ta orola Adyw g ¢pUong Toug ouvHBwg
$BelpovTal e To MEPATHA TOU XPOvou, AOyw Kavovikng $Bopag pe
glAoyn XPHom, Hn Kavoviki XpRom, akataAnAn anoBnkeuan kat
petadopd, Un eE0UCI080TNHEVEG TPOTIOTONTELS ) ETOKEUEG, JNUIEG
Aoyw avwtépag Blag kat khorm).

SV repirmwon SuoAettoupyiag evog auBevTikoU MpoidvTog, MPEMEL
va dwoete oty Creative To TPOIOV kal ™V AVAAUTIKY arodelEn
ayopdg Tou pe 6Ad Ta anapaitnTa oXETIKA oTolxela.

To napév arnoteAel povo olvoyn Twv dpwv Eyyinong mg Creative.
Ma Tig MNpeIg Aerropépeleg g Teplodou Eyyinong g Creative
TI0U LOXUEL Y1a TO TIPoidV 0ag, Toug poug g Eyyunong mg Creative,
™ dladikaoia ErmOTPOPNG Kal EMMOKEUNG TPOIOVTOG, KABMG Kal TIG
UM peoieg UNDOTAPIENG Kat Ta oTolela erukowwviag g Creative,
oag Tpote{voupe va avatpEEeTe oty TN £kdoon g Eyyinang
g Creative otov lotétoro http://creative.com/warranty.

3aq mpoteivoupe emiong va SnAGOETE TO TPOIGV 0ag OTO
www.creative.com/register yia va anoAaUoeTe pia oelpd arnd eruméov
0opEAN yia To Mpoidv oag, Ta omoia cupmep\apBavouy Ta TeAeutaia
véa Kal TPOOpOPEG. SNUEIDOTE OTL Ta SIKADHATA 0ag TOU
TpoBAémovTat ard mv Eyyinon g Creative dev Baoifovral otn
BfAwon MpoiovTog.

ZHME'IQZH: H eyylnon auth oag TPEXEL OUYKEKPILEVA VOUIKA
Sikawwpara. Evdexopévwg va éxete kat GAa dikalbpata, Ta orofa
Towkidouv ard xwpa oe Xmpa. EMESN OpIOUEVOL TEPIOPIOHOL OV
Tapoloa eyyunon dev emTpénovial ard T SIKalodoaia oplopEVWY
XWPMV, OPIOHEVOL TEEPLOPIOHO] EVBEXOUEVG Va NV LOXUOUV YIa E04G.
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